


Centre National de la Recherche Scientifique

Marché du Travail et Genre

Actes des Journées d ’Etudes organisées par le GDR MAGE
sous la direction de Jacqueline Laufer et Catherine Marry

'Journ_ée du 23 Novembre 2001

« Le temps des un-e-s, le temps des autres »

Responsables : |
Anne Marie Daune Richard, LEST - CNRS
- Rachel Silvera, Université de -Paris I, SET/MATISSE, ISERES

Document de travail n° 6




Membres du Comité directeur du GDR MAGE
Direction : Jacqueline Laufer et Catherine Marry

Comité Directeur :

- Cécile Dauphin (historienne, ingénieur de recherche au CNRS, Centre de recherche
historique, EHESS-CNRS)

- Sabine Fortino (sociologue, chercheuse au CNRS-GEDISST)

- Jacqueline Laufer (sociologue, professeur au Groupe HEC)

- Catherine Marry (sociologue, chargée de recherche au CNRS-LASMAS)

- Margaret Maruani (sociologue, directrice de recherche an CNRS-CSU)

- Pascale Molinier (psychologue, maitre de conférence an CNAI\/L laboratoire de
psychopathologie du travail)

- - Rachel Silvera (économiste au SET-METIS/CNRS, maitre de conférences a 'Université

Paris X-Nanterre)

Comité de pilotage :

- Marlaine Cacouanit - Helena Hirata

- Alain Chenu - Marie-Claude Hurtig

- Anne-Marie Daune-Richard - Annie Junter-Loiseau

- Marie Duru-Bellat - Marie-Thérése Lanquetin
- Michéle Ferrand ‘ - Nicky Lefeuvre

- Christine Fournier ) - Marie-Thérése Letablier
- Charles Gadea - Sylvie Schweitzer

- Nicole Gadrey

Laboratoires fondateurs :

- le CEE (Paris)

- le CEREQ (Marseille)

- le CLERSE (Université des sciences et technologies de Lille)

- le CSU (Iresco, Paris)

- la direction de la recherche du groupe HEC (Paris)

- le GEDISST (Iresco, Paris)

- le Laboratoire de psychopathologie du travail (CNAM, Paris)

- le Laboratoire de sciences sociales de 'Ecole Normale Supérieure (Paris) -
-le LASMAS-Institut du Longitudinal (Iresco, Paris et MRSH de Caen)
- le LEST (Aix-en-Provence) |

- le SET-METIS (Université de Paris I)




Le GDR Mage « Marché du Travail et Genre (CNRS) a été créé en 1995. De 1995 4 1998 il a &té
dirigé par Margaret Maruani. Renouvelé pour les quatre années a venir (1999-2002), le GDR Mage
est placé sous la direction de Jacqueline Laufer et de Catherine Marry. Il poursuit ses travaux sur
I’analyse des différences de sexe sur le marché du travail.

Sa vocation reste inchangée : celle de comstituer un lieu de rencontres, d'échanges et de
confrontations entre des chercheurs et des chercheuses issus de disciplines, de pays et dhorizons
divers, pour cumuler et diffuser les connaissances sur ce théme ; pour contribuer aussi & renouveler
les questions et notions plus générales propres 4 chacune des disciplines qui ont traité du travail,
voire se sont comstituées autour de ce théme : économie, sociologie, psychodynamique du travail,
histoire et droit du travail.

Le nouvean Mage souhaite renforcer son ouverture disciplinaire et s’ouvrir 2 de nouvelles

thématiques, et en particulier aux dimensions symboliques, culturelles et subjectives du travail et
des identités de genre.

Le Mage
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Les temps de travail

Introduction

Rachel SILVERA

La question du temps — temps de travail et plus largement les temps sociaux — est
devenue de plus en plus centrale dans les recherches économiques et sociales ou juridiques,
mais aussi dans l'ensemble des débats publics. Qui plus est, cette question du temps se pose
désormais dans une perspective d'égalité — alors que les politiques du temps de travail se
voulaient jusqu'a trés récemment "neutres”, méme si leurs effets discriminatoires ont été bien
souvent dénoncés. ) '

Les travaux du Mage ont contribué 4 mieux intégrer dans les débats sur le temps de
travail la dimension du genre, dans la continuité de travaux précurseurs sur le temps partiel.!
Amsi, rappelons que depuis 1995, trois journées d'étude ont abordé ici méme cette thématique
: en 1995, une séance €tait consacrée aux configurations européennes du temps partiel ; en
1996, nous traitions, bien avant les débats actuels, des temps de la ville. Enfin en 1997, le
théme de nos travaux était centré sur les effets de la diversification et de I'éclatement du temps
de travail.

Tous ces débats posaient d'emblée et avant I'heure, la question du lien entre temps de
travail et hors travail du point de vue du genre, tous soulignaient les enjeux et les risques des
mouvements a l'ceuvre autour de la réduction du temps de travail ; tous s'interrogeaient encore
sur la diversification des temps de travail, sur les conséquences du développement du temps
partiel, du travail de nuit et plus généralement des horaires atypiques en termes d'inégalités
hommes / fermmes.

Tout au long de ces approches, on retient finalement que le rapport au temps des

femmes est en réalité une question ambivalente :

- d'un c6té, on voit se profiler des études (& 1'étranger notamment en Italie, ou encore en
France dans certaines villes frangaises comme Rennes) oll les femmes seraient porteuses
d'une autre conception du temps et remettraient en cause le fameux "modéle temporel
androcentré" dont a parlé Annie Junter-Loiseau?,

- Mais d'un autre c6té, I'usage de formes de plus en plus éclatées du temps est devenu 1'un
des terrains de discriminations  1'égard des femmes. On pense bien siir 4 la question de
I'essor du temps partiel “"contraint”. On sait aussi que du point de vue des temps sociaux,
les divisions sexuées du travail dépassent le seul cadre professionnel. Le partage des

! Tl s'agit notamment de l'étude de Danigle Kergoat, {1984), Les femmes et le travail & temps partiel, Document
Travail et Emploi, Ministére du travail et des travaux de Margaret Maruani et Chantal Nicole {1989), Au labeur

des dames, Syros.
* Voir son intervention "Le temps des unes, le temps des antres”, dont nous avons Tepris le titre pour cette

journée, Les Cahiers du Mage, n°2, 1996,
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tches domestiques et du temps parental reste encore et toujours un veeu pieux, malgré la
réduction du temps de travail.

Mais désormais, I'actualité sociale nous permet de revenir sur l'ensemble de ces
questions : actualité juridique notamment, puisque deux lois (Ia seconde loi Aubry de janvier
2000 et 1a loi sur I'égalité professionnelle de mai 2001) font enfin le lien entre temps de travail
et €galité professionnelle. Rappelons en effet que 1a loi Aubry I introduit le principe d'égalité
comumne préalable aux incitations financieres des accords de réduction du temps de travail. De
plus, elle a enfin supprimé le principe, largement controversé, de I'abattement des charges
patronales du temps partiel. Par ailleurs, cette loi incite i la négociation sur de meilleures
garanties au temps partiel, notamment pour le passage entre temps plein et partiel — sans pour
autant s'engager comme aux Pays-Bas ou en Allemagne sur le droit de chacun-e- d'allonger ou
de réduire son temps de travail... Enfin, a contrario, rappelons que la loi sur I'égalité
professionnelle a supprimé l'interdiction du travail de nuit des femmes dans I'industrie,
question trés controversée, puisque pour certain-e-s, généraliser l'interdiction aux femmes et
aux hommes était un "choix" possible...!

L'actualité statistique est aussi & l'origine de cette journée : aprés un silence de 13 ans,
une nouvelle enquéte Emploi du temps des ménages a été réalisée en 1999. Ces résultats,
présentés cette aprés-midi, nous permettront de revenir sur l'articulation temps de travail —
temps hors travail et plus généralement sur I'ensemble des temps sociaux.

La séance de la matinée a été plus directement centrée sur les temps de travail.

S'l est trop t6t pour faire un bilan des effets des 35 heures dans une perspective de
genre, certains travaux ont mis en avant de nouveaux enjeux .

Ainsi, Jennifer Bué, sociologue 4 la DARES et Dominique Roux-Rossi, juriste au
CNAM, proposent une comparaison, jamais effectuée en ces termes, entre deux modalités du
temps de travail qui révélent de nouveaux enjeux pour les femmes, & 'ombre des 35 heures :
I'une a en partie exclu certaines femmes jusqu'a présent : le travail de nuit ; l'autre tout au
contraire, leur serait implicitement réservée : le temps partiel. Cette comparaison a le mérite
de revisiter certains concepts comme celui de discrimination, "notion & géométrie variable”
car elle peut étre directe, indirecte, positive ou négative selon l'angle d'approche ; notion aussi
de "volontariat" ou de choix libre, par opposition a "l'acceptation” (faute de mieux...).

La seconde intervenante, Catherine Nave est agrégge en Sciences économiques et
sociales et doctorante 3 1'Université de Versailles. Son propos est centré sur 'analyse des
proximités et des différences entre temps partiel et réduction collective du temps de travail,
dans un service de recherche d'EDF. Cette approche réveéle de fortes différenciations entre
hommes et femmes, entre travail et hors travail. Mais au del3, les négociations sur le temps de
travail constituent un révélateur de différenciations selon les professions et les organisations
du travail, en l'occurrence, la réduction du temps de travail apparait comme un cristallisateur
de tensions entre ingénieur-e-s et secrétaires, au deld du genre...

Enfin, Christine von Oerizen, historienne a 1'Université Technique de Berlin a proposé
une étude sur l'histoire du temps partiel dans les deux Allemagne. Du fait de son absence pour
raison de sant€, sa recherche fut présentée oralement par Catherine Marmry. Cette histoire du

! Pour ure vision exhaustive des points de vue sur cette question, voir ]a controverse sur le travail de nuit dans
Travail, Genre er Société, n°5, mars 2001.
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temps partiel est fortement marquée par la place du travail professionnel peu ou pas reconnue
pour les meéres de famille en ex-RFA et quasiment obligatoire en ex-RDA. Au risque de
bousculer les approches dominantes en France, Christine von Oertzen donne au ternps partiel
un statut "d'innovation sociale”, parce qu'il serait, selon elle, un véritable "choix" pour ces
meéres de famille allemandes de se maintenir dans l'emploi, malgré le poids des normes
sociales dominantes sur le siécle.

C'est finalement cette derni€re question que l'expérience allemande met en lumiére et
qui traverse l'ensemble des contributions de cette matinée : 3 travers 'évolution des formes de
temps et d'emploi, c'est en effet ]a question du choix qui se trouve posée : choix de travailler
ou non ; choix de réduire ou non son temps de travail, d'accepter ou non de travailler de
nuit... Tout se passe comme si, seules les femmes avaient une telle "liberté”, hors de toute
contrainte (statut professionnel, niveau de salaire, situation familiale, modes d'accueil des
enfants disponibles, conditions de travail ...). Et tout ce passe comme si pour les hommes,
notamment péres de famille, 1a question ne pouvait pas se concevoir, compte tenu de la
prégnance du modéle de Monsieur Gagnepain. Ces contributions nous montrent a quel point
.ce présupposé, présent dans toute I'histoire du travail des femmes, correspond de moins en
moins z la réalité, mais contribue au maintien des inégalités bien au deli de la seule sphére du
travail...

Francois Michon, économiste & 1'Université de Paris I, a ensuite introduit le débat.







Jennifer Bué (DARES, GRIOT)
Dominique Roux-Rossi (GRIOT-CNAM)

Les évolutions en matiere de temps de travail et leurs effets sur I’emploi
des femmes

Cette communication présente les évolutions récentes en matiére de temps de travail
pour les femmes, notarnment en ce qui concerne le travail de nuit , le temps partiel et la
réduction collective de la durée du travail, analysées sous I’angle de la suppression de
discriminations et de la recherche de I'égalité professionnelle entre les hommes et les femmes,
en tenant compte du fait que les discriminations de genre sur le marché du travail ne peuvent
&tre comprises sans la prise en compte de la situation particuliére des femmes dans les sphéres
familiale et sociale.

Parmi les évolutions récentes en matiére de temps de travail, deux formes d’emploi
particuliérement discriminantes pour les fernmes sont concernées : il s’agit du travail de nuit
et du travail a temps partiel.

Le travail de nuit faisait, jusqu’a récemment, I’objet d’une interdiction légale pour les
femmes, dans le secteur industriel. Cette interdiction pouvait &tre considérée comme une
« discrimination directe » fondée sur le sexe. '

' Le travail & temps partiel, bien que régi par des législations «meutres » au niveau du
genre, est devenu une forme d’emploi ciblée sur les femmes et i ce titre peut &tre considéré
comme une forme de « discrimination indirecte » 4 I’emploi.

Les législations récentes en matiére de temps de travail et d’égalité professionnelle
peuvent avoir un impact sur ces formes d’emploi. I s’agit de la loi sur 1'égalité
professionnelle’ qui 1&ve définitivement I’interdiction du travail de nuit des femmes dans
I'industrie et les lois de réduction collective du temps de travail? dans Jeurs aspects touchant
au temps partie].

A partir d’études qualitatives® réalisées en entreprises sur ces thémes, nous analyserons
les effets produits par les évolutions juridiques et leur application afin d’analyser leurs
implications en terme d’égalité professionnelle. II s’agit de voir si elles sont vecteurs d’égalité
professionnelle ou si au contraire elles favorisent un renforcement des inégalités entre les
hommes et les femmes en ce qui concerne I'accés a I'emploi, ’autonomie des acteurs (les
possibilités de choix), la rémunération, la qualification et la flexibilité des horaires.

Evolutions juridiques

' Loi n°2001-397 dua 9 mai 2001 (JO du 10 mai 2001).

?Loi AUBRY 1 loi n°98-461du 13 juin 1998 (JO du 14 juin 1998) et AUBRY 2, n°2000-37 du 19 janvier 2000
{(JO du 20 janvier 2000).

*J Bué et D Roux-Rossi, Le travail de nuit des femmes, La Documentation Francaise, 1993.

] Bué, JL Metzger, D Roux-Rossi, Le temps partiel & Iépreuve de la réduction collective de la durée du travail,
Rapport DARES-GRIOT, Juin 2001.
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Le travail de nuit des femmes : suppression de Uinterdiction

Jusqu’en 2001, il existait, dans le code du travail, une interdiction du travail de nuit des’
femmes dans le secteur industriel, datant de 1892.

Cette interdiction ne concernait essentiellement que le secteur industriel et n’était pas
applicable aux établissements commerciaux, aux établissements d’hygiéne et de bien-€tre,
gros bastion de I'emploi féminin de nuit.

Or, depuis une dizaine d’années, cette interdiction n’était plus applicable dans les faits,
malgré la persistance de 1’article L..213.1 dans le code du travail. En effet, le 25 juillet 1991,
la Cour de Justice des Communautés Européennes a considéré qu’une interdiction du travail
de nuit des femmes était discriminatoire et contraire au principe d’égalité professionneils
édicté par la directive européenne du 9 février 1976* interdisant les discriminations
hommes/fernmes dans 1’emploi. Depuis cette date, aucune interdiction du travail de muit des
femmes ne pouvait plus &tre imposée, le droit européen ayant rendu la loi frangaise ineffective
et donc laissant toute possibilité aux entreprises de faire travailler les femmes la nuit. Durant
ces années, la Commission Européenne a pressé la France de mettre son code du travail en
conformité afin de lever ]’ambiguité résultant de la présence d’un article interdisant le travail
de nuit des femmes. Ce qui a &t€ fait par la loi du 9 mai 2001, relative a 1’égalité
professionnelle entre les hommes et les femmes et qui léve définitivement 1'interdiction du
travail de nuit des femmes dans 1’industrie et instaure un régime 1égal encadrant Je travail de
nuit et concernant 4 la fois les fernmes et les hornmes. '

Temps partiel : de Uincitation é la dissuasion

Peu développé en France jusqu’au début des années 80, le temps partiel correspondait
quasiment exclusivement 4 un passage du temps plein au temps partiel 4 la suite d’une
demande formulée par les salariés et s'établissait sur un mode de fonctionnement individuel et
consensuel. 1 apparaissait alors comme un moyen de concilier la vie professionnelle et la vie
hors travail, plus particuliérement la vie familiale pour les femmes. _

A partir du début des années 80, le travail & temps partiel s'est développé en France, et
plus particuliérement depuis 1992, 4 la suite d’incitations financiéres. Le temps partiel est
alors de plus en plus une forme d’emploi proposée par les entreprises et non plus souhaitée
par les salanés.

La réglementation sur le travail & temps partiel a fait l'objet de nombreuses
modifications depuis I’ ordonnance du 26 mars 1982 * qui a élaboré un véritable statut
juridique a cette forme d’emploi, dont le sens a toujours été établi en référence 4 la norme de
I’emploi 4 temps complet, donc subordonné .*

Les lois AUBRY 1 et surtout 2° sur la réduction du temps de travail marquent un

! Arrét n°C345/89 du 25 juillet 1991

% Directive 76/207 du 9 février 1976 relative & 1a mise en ceuvre du principe d’égalité de traitement entre hommes
et femmes en ce qui concerne [’aceés 2 I’emploi, 4 Ja formation et 4 la promotion professionnelie et les conditions
de travail.

3 B. Teyssié : Le travail & temps partiel, Droit Social, 1982, p.396.

4 G. Cette : Le temps partiel en France, Documentation Francaise, 1999.

5 Loi n° 98-461 du 13 juin 1998, JO du 14 juin 1998 et loi n® 2000-37 du 19 janvier 2000, JO du 20 janvier
2000.
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tournant en matiére de temps partiel en le rendant moins souple pour les empioyeurs. La
nouvelle législation se situe dans une double perspective qui peut sembler antagonique :
— elle renforce les droits et garanties des salariés 4 temps partiel, soit I'aspect contractuel
et individuel ; :
—elle développe le mode de gestion collectlf de cette forme de contrat en incitant ou
obligeant 2 la négociation collective sur certains aspects.
—elle supprime les abattements de charges pour I’embauche de salanes 3 temps partie] et
donc le rend moins attractif pour les employeurs.

Par cette demiére loi, le régime juridique du travail a temps partiel a été profondément
remanié, et montre un changement de logique pour le recours 2 cette forme de réduction de
temps de travail, qui n'est plus un mode privilégié de traitement de l'emploi. Depuis les lois
Aubry, la réduction collective du temps de travail est privilégiée, passant d’un processus
incitatif & un processus normatif.

" Evolution de la notion de discrimination
En matiére de travail de nuit

La question de savoir si Ja levée d’une interdiction du travail de nuit pour les femmes
entraine la suppression d’une discrimination & leur encontre est une question cruciale qui
montre la difficulté de cerner la notion de discrimination, notion par essence 3 géométrie
variable en fonction de I’utilisation qui en est faite. *

Si 'on analyse une interdiction du travail de nuit des femmes sous Pangle de la
discrimination?, il est évident qu’une telle interdiction légitimait un traitement différencié des
hommes et des femmes et qu’il y avait bien une discrimination fondée sur le sexe. Cette
discrimination a pu, selon les convictions, &tre considérée de deux fagons :

- soit on Ja considére comme étant négative : l'interdiction a pour conséquence
Pexclusion des femmes & ’accés des emplois de nuit, emplois supposés mieux rémunérés,
mieux qualifiés, etc... I y a 13 traitement différencié en défaveur des femmes.

- so0it on la considére comme étant positive, mesure de protection: dans ce cas,
Iinterdiction a pour conséquence d’éviter aux femmes des emplois particulifrement pénibles,
nuisibles pour la sant€; on peut alors admettre que cette interdiction peut constituer un
avantage pour les femmes.

Quelle que soit I'analyse faite d’une telle interdiction, elle constitue une discrimination
fondée sur le sexe contraire & la conception d’égalité communautaire basée sur la suppression
des spécificités concernant les femmes, avantageuses ou désavantageuses.’

Urne étude qualitative réalisées en entreprise au début des années 90 nous a permis
d’évaluer les effets, en terme d’égalité professionnelle, d’une suppression de 1’interdiction du

' C’est une question qui a soulevé de nombreux débats. Voir : Controverses sur le travail de nuit des femmes,
Travail, Genre et Société, n°5, Mars 2001.

? Voir & ce sujet : D. Lochak , Réflexion sur Ia notion de discrimination, Droit Social n®11, novembre 1987.

* Voir M.-Th. Lanquetin et H Masse Dessen : Les droits particuliers pour les femmes dans les conventons
collectives. Droit Social, juillet-aout 1989.

“Une loi du 19 juin 1987 a autorisé des dérogations 2 I’interdiction du travail de nuit des femmes sous conditions
de négociation, & la fois de branche et d’entreprise; c’est dans ce contexte que mous avons réalisé des
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travail de nuit pour les femmes dans le secteur industriel. *
En matiére de temps partiel

Bien que ne relevant pas d’une discrimination légale, le temps partiel est devenu, dans la
" pratique, une forme d’emploi peu rémunérée, peu qualifiée, ciblée sur les fermmes.' A ce titre,
il est devenu une forme de discrimination indirecte. En effet, en 2000, 82% des salariés a
temps partiel sont des femmes, les hommes étant le plus souvent des étudiants ou des pré-
retraités.?

Volontariat et choix en matiére d’accés anx différentes formes d’emploi

La notion de volontariat est certes relative. Pour les directions d’entreprises il y 2
volontariat dés lors qu’il y a acceptation d’une forme d’emploi, que ce soit le travail de nuit ou
le temps partiel. La confusion entre volontariat qui implique, i notre sens, un choix réel et
libre, et, surtout une possibilité de réversibilité de la décision, et acceptation qui t€moigne
uniquemnent d’un accord, celui-ci pouvant étre totalement contraint, est significatif des limites
de cette notion. La notion de volontariat est particuliérement discriminante en matiére
d’autonomie des acteurs et de leur capacité 2 effectuer un réel choix entre plusieurs formes
d’emploi et de pouvoir modifier ce choix. -

Les qualificatifs communément utilisés pour caractériser le choix d'une forme
d’emploi («choisi », «subi », «volontaire ») sont, de fait, utilisés d'une fagon quelque peu
arbitraire et ne rendent pas forcément compte des compromis et des marges de manceuvre qui
sont en jeu, ni de I'interaction entre différents facteurs. On peut déja chercher & nuancer ces
approches 2 partir de facteurs socio~-économiques extérieurs & I'emploi et 4 " organisation du
travail. Des facteurs tels que le” niveau de revenu du conjoint, la catégorie
socioprofessionnelle du salarié, son fge, sont déterminants pour comprendre les raisons du
«choix » de ces formes d’emploi.. Cela comespond autant 2 un besoin d’accroitre les
ressources du ménage qu’au besoin de pallier I'insécurité.

Malgré tout, ces qualificatifs témoignent d’un clivage trop simplificateur’. L’idée de
“ choix ” individuel est contestable car elle présuppose impliciternent que tout choix est
assimilé a un “ libre choix ™, supposant « un acteur libre versus I’agent déterminé ». Or, les
déterminants qui pésent sur cette latitude sont nombreux et dépassent largement les individus
salariés ou cherchant un emploi.

En matiére de temps partiel, il convient de différencier deux modes d'accés a cette
forme d’emploi : d’une part, «le temps partiel par décision du salarié » avec possibilit¢ de
retour au temps complet (forme que I’on trouve dans la fonction publigue, les assurances, les
banques...), qui implique la modification d'un contrat conclu initialement & temps complet et

monographies d’entreprises. _

! M. Marani, E Reynaud : La sociologie de I'emploi, La Découverte, 1593,

? Enquéte Emploi 2000,

}D. Anxo, 1.Y Boulin, M. Lallement, G. Lefevre, R. Silvéra, Partage du travail et modes de vie des salariés,
comparaison France-Suéde. Rapport SET-METIS, octobre 1997.

¢ Zarifian {Philippe), « La notion de temps libre et les rapports sociaux de sexe dans le débat sur la réduction do
temps de travail », in Femmes er partage du fravail, sous la direction de H. Hirata et D. Sénotier, Paris, Syros, -
1996, p26-38.

M. LALLEMENT, En poste 2 temps partiel, Travail, Genre er Société, n°4, octobre 2000.
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d’autre part, le temps partiel « d’embauche », intégré dans I’ organisation de 1’entreprise pour
une plus grande flexibilité, forme de gestion de la main d’ceuvre que I’on trouve surtout dans
certains services, distribution, nettoyage ... -

L'application des lois de réduction collective du temps de travail peut avoir un impact
sur les capacités de ces salariés & exprimer des choix. Dans certains ¢as, ils ont le choix de la
détermination de leur nouvelle durée du travail assortie de conséquences financidres
(réduction de 10%, maintien de la durée antéricure, augmentation de la durée pouvant
atteindre le temps complet), ce qui tend vers une augmentation de leurs capacités de choix ; ils
peuvent également avoir plus de choix de répartition de leur temps de travail. Dans les autres
cas, au confraire, ils n’ont aucun choix : soit ils sont exclus de toute incidence de Ia réduction
collective et 4 ce titre, moins bien traités que leurs collégues i temps complet, soit ils sont
intégrés d’office dans le processus de réduction collective et sont traités de la méme manidre
que les temps complets, ce qui ne correspond pas forcément aux aspirations des salariés i
temps partiel qui préférent augmenter leurs capacités financiéres .

Dans les cas ou différentes possibilités sont offertes aux salariés 4 temps partiel, ils ont
une opportunité d’adaptation de leur horaires de travail 3 leurs aspirations, opportunité que les
temps partiels « 4 l'initiative du salarié » avaient déji en an moment de la modification de
leur contrat de travail, et que les temps partiels «d’embauche » n’avaient pas eu. On a pu
observer que tous les temps partiels «par décision » ont de nouveau eu des possibilités de
choix au moment de la mise en ceuvre des accords de réduction du temps de travail, mais que,
par contre, cette possibilité n’a été offerte qu’a peu de salariés A temps partiel « d’embauche »
qui se sont vu, bien souvent, imposer une modalité relative 3 leur temps de travail.

En matiere de travail de nuit, la derniére loi fait référence implicitement 4 cette notion
de volontariat en instaurant une priorité d’emploi pour les travailleurs de nuit souhaitant
occuper ou reprendre un poste de jour et les salariés de jour qui souhaitent occuper ou
reprendre un poste de nuit'. Cependant, bier que cet article représente un progrés, il ne §’agit
que d’une priorité et non d™un droit absolu. On est donc passé d'une situation dans laquelle il
n’y avait pas de droit, donc pas de choix, pour les femmes, 3 une sitnation dans laguelle
I'existence d’un droit ne signifie pas pour autant un choix libre — sauf situations particulidres
ot le retour au travail de jour peut &tre ordonné pour des raisons de grossesse ou médicales.

Il n’empéche que le travail de nuit peut, & I'mstar du temps partiel, &tre une forme
d’emploi imposée a I’embauche.

Les évolutions en matiére de temps de travail peuvent dans certains cas augmenter les
possibilités de «choix » des femmes salariées : en leur permettant d’accéder au travail de
nuit, ou de modifier leurs horaires de travail lorsqu’elles sont a temps partiel. Mais a
contrario, ces évolutions peuvent produire des effets pervers; des femmes peuvent étre
contramtes au travail de nuit, ou se voir imposer un mode de temps partiel qu'elles ne
revendiquent pas.

L’accés a ’emploi

L’acces des fernmes aux emplois de nuit met fin 3 un traitement différentiel des hommes
et des fernmes en matiere d’accés 4 cette forme d’emploi. Il y a donc bien 13 suppression d’une
discrimimation qui a des répercussions positives « directes » sur I’emploi des femmes en leur

! Code du Travai, article L213-4-1.
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permettant d’étre recrutées sur des postes de nuit ou «indirectes » en leur €vitant des
licenciements dans le cadre d’entreprises ayant introduit ou généralisé le travail de nuit. Sous
cet angle, la suppression de l'interdiction semble favoriser une meilleure intégration
professionnelle des femmes et tendre vers davantage d’égalité professionnelle sur le marché
du travail.

Malheureusement, la suppression d’une discrimination peut favoriser I'émergence d’une
nouvelle. Celle-ci concerne les fernmes non volontaires, qui étaient protégées par le non droit
au travail de nuit; pour celles-ci, en effet, le refus de travailler la nuit peut, dans des
circonstances exceptionnelles, justifier leur licenciement, plus fréquemment conduire a leur -
non embauche. Le traitement différentiel qui, auparavant, s’opérait entre femmes et hommes
peut s’opérer dorénavant entre femmes volontaires et femmes non volontaires. C’est 12 la
limite & la tendance & I’égalité professionnelle dans la mesure ou les contraintes extra-
professionnelles des femmes (charges familiales et domestiques) qui pésent davantage sur les
fernmes que sur les hommes, rendent, pour certaines, impossible la conciliation travail de nuit
et vie hors travail.

L’évolution récente du travail & temps partiel en.a fait une forme d’emploi féminin, et
a donc produit un traitement différentiel. Les évolutions des 1égislations relatives au temps
de travail permettent de faire évoluer vers une réduction de !’utilisation du temps partiel,
d’une part par un renforcement de l'encadrement 1égislatif qui le rend plus contraignant,
d’autre part par la majoration de certaines heures complémentaires et la suppression des aides
financiéres ce qui relativise le bénéfice financier lié 4 cette forme d’emploi, et enfin par les
possibilités de flexibilité offertes pour les horaires collectifs. Une partie des embauches liées
i I'application de la réduction collective du temps de travail s’est effectuée par la
transformation de d’emplois 2 temps partiel en emplois 4 temps complet !
On peut se demander si les évolutions ne vont pas faire baisser 1’offre de travail a temps
partiel et profiter aux femmes, & condition que ce mouvement se traduise par une
augmentation des emplois a temps complet stables.

Globalement, les nouvelles mesures permettent d’élargir le champ de 1’accés a 1’emploi
pour les femmes, que ce soit en matiére de travail de nuit ou de temps partiel. Cependant, les
contraintes extra-professionnelles des femmes peuvent étre incompatibles, pour certaines
d’entre elles avec le travail de nuit ou 4 temps complet.

L

Rémunération, qualification, gestion des emplois

La suppression de I’interdiction du travail de nuit pour les femmes leur permet
d’accéder & des emplois bénéficiant d’une « prime de nuit », donc d’une augmentation de
revenu. Cependant, le travail de nuit auquel accédent les fermes n'entraine pas ou seulement
de fagon exceptionnelle, davantage d'égalité professionnelle entre les hommes et les fernmes,
dans la mesure ot les emplois de nuit occupés par les femmes sont identiques & leurs emplois
de jour, et o1 I’accés au travail de nuit ne favorise ni qualification supé€rieure, ni promotion, ni
revalorisation du travail. Une véritable égalité professionnelle devrait permetire aux femmes
d'accéder davantage aux postes les plus qualifiés essentiellement tenus par des hommes. Le

! Depuis 1998, La proportien de temps partie! 2 cessé de croitre dans les entreprises ayant appliqué la réduction
collective du temps de travail, les transitions vers le temps complet sont plus fréquentes. V Ulrich, Le temps
partiel subi diminue depuis 1998, Premigre Synthéses, DARES, n°42.2,0ctobre 2001.
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travall de nuit des femmes dans I'industrie n'a pas engendré de véritable féminisation
d'emplois masculins, par contre, sans lui certains emplois féminins auraient pu étre
"masculinisés”.

En réalité, il semble que le souci de ]a réalisation de I'égalité professionnelle ne soit pas
une réelle préoccupation des entrepreneurs, mais plutdt un argument pour une utilisation
pragmatique de la main d’ceuvre féminine. Par contre, une des conséquences directe est
d’augmenter « I’employabilité « des femmes, ce qui entraine une homogénéisation dans les
modes de gestion de main d’ceuvre masculine et féminine ot la distinction emplois permis aux
hommes/interdits aux femmes est en voie d’extinction.

Le traitement des salariés i temps partiel dans le cadre de la réduction collective du
temps de ftravail est trés diversifié et a des conséquences différentes en matiére de
rémunération selon qu’ils sont intégrés ou exclus du processus mis en ceuvre. La prise en
compte des salariés i temps partie] aboutit & deux possibilités : soit, A horaires inchangés, ils
bénéficient d’une revalorisation de leur rémunération d’environ 11%, soit leurs horaires sont
réduits dans les mémes conditions que les salariés 4 temps complet. Dans le cas de
I'exclusion, ils ne bénéficient pas des revalorisations salariales appliquées aux salariés
temps complet. On peut alors considérer qu’il y a une discrimination salariale qui aboutit 4
une rémunération moindre ramenée i une base horaire, et donc 4 une inégalité de traitement
qui a été directement induite par la réduction collective du temps de travail et touche au
premier chef les femmes 4 temps partiel, et dans certains cas les nouveaux embauchés.

Les conséquences de la réduction collective du temps de travail en termes
d’employabilité des différents statuts de salariés sont complexes et dépendent du traitement -
différencié ou non des salariés 4 temps partiel. Dans le cas o les taux de salaire des temps
partiels ne sont pas revalorisés et sont donc inférieurs 3 ceux des temps complets,
’employeur a avantage 4 employer des salariés a temps partiel. Par contre, dans le cas ol les
salariés a temps partiel ont plus de choix, leur employabilité peut &tre diminuée par les
difficultés de gestion que cela représente pour I’employeur.

Il apparait donc que, dans certains cas, la réduction collective peut renforcer, voire
aggraver des disparités existantes, ou méme en introduire de nouvelles, et donc renforcer la
dualité des statuts'. Comme les salariés 4 temps partiel sont majoritairement des femmes, elles
sont les premiéres victimes de ces conséquences et subissent les effets de la non-mixité d'une
forme d'emploi. On observe des gestions différentes de la main d’ceuvre selon le statut de
I’emploi (temps complet, temps partiel, nouveaux embauchés ).

A contrario, I'intégration des salariés & temps partiel dans le processus de réduction
collective du temps de travail peut contribuer & un recul des frontitres entre les domaines
respectifs de I’individuel et du collectif et s’inscrire dans un processus de rapprochement des
logiques de gestion. Cette tendance est caractérisée par un double mouvement qui marque une
unbrication accentuée entre temps collectif et temps individualisé: d’une part, avec
I'mdividualisation renforcée des horaires collectifs des salariés & temps complet et d’autre
part, I'intégration plus forte des temps partiels dans la gestion collective des emplois et des
horaires.

! Voir « Durées du travail et emplois », La Documentation Frangaise, 1998, chapitres III et VI sur le temps
partiel.
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En fait aussi bien en matiére de travail de nuit que de temps partiel on peut constater un
double rnouvement contradictoire : d’une part, une tendance i ’homogénéisation des
conditions de gestion des emplois masculins et féminins, d’autre part un renforcement de la
dualité des statuts. '

Flexibilité des horaires

Le travail de nuit peut s’exercer de maniére fixe (toutes les nuits) ou en alternance (
travail posté altemmant postes de nuit, matin et aprés midi), ce qui entraine une plus grande
flexibilité des horaires pour les travailleurs concernés. Les effets du travail de nuit fixe ou
alternant sur la vie hors travail des femmes, les problémes qu’elles rencontrent et les solutions
qu’elles mettent en ceuvre pour les résoudre, sont sensiblement différents de ceux des hommes
qui n’ont pas, dans la plupart des cas, & assumer les responsabilités domestiques et familiales.
Les femmes rencontrées travaillant la nuit supportent souvent trés mal les rotations matin,
apres midi, nuit, et préférent travailler en nuits fixes.

La mise en ceuvre de la réduction collective du temps de travail est souvent associée a
un flexibilité accrue du temps de travail, qui peut étre incompatible avec les charges familiales
de femmes ayant pris un temps partiel pour s’occuper de leurs enfants, par exemple le
mercredi. Le cas de I"application de la réduction collective dans une banque est, a ce titre,
exemplaire. En effet, dans cette entreprise, les salariés 4 temps partiel ont eu le choix entre
plusieurs possibilités, ce dont les salariés i temps complet n'ont pas bénéficié. Ils peuvent
jouer i la fois sur leur durée du travail, sur la fonme de répartition des horaires, mais les
différentes options proposées ont des conséquences diverses sur la rémunération, celle-ci étant
trés dépendante du degré de flexibilité accepté par le salarié a temps partiel. En effet, le temps
de travail a été réduit pour les salariés 4 temps complet & 32 heures réparties sur quatre jours,
avec un jour de repos glissant sur la semaine et un systéme d’annualisation. Il existait
également dans 1’entreprise des salariés 4 temps partiel sur des contrats de 32 heures avec jour
libre fixe dans la semaine qui percevaient une rémunération de 80 % du salajre a temps
complet antérieur. Ces salariés ont eu la possibilité de rester sur leur statut 4 temps partie] sans
modification ni de leur jour de repos, ni de leur rémunération. Seules les femmes ont accepté
cette option qui représente une rémunération moindre par rapport aux salariés ayant accepté la
flexibilité. 11 en résulte que, dans cette entreprise, coexXistent des salari€s & temps partiel et a
temps complet ayant la méme durée hebdomadaire du fravail et une différence de
rémunération de 16 %. On peut considérer qu’il y a 14 une déconnexion entre la rémunération
et la durde du travail, la variabilité des horaires étant davantage rémunérée.

Globalement, les évoi.zions en matiére de temps de travail ont pour conséquence
d’augmenter la flexibilité des horaires' quelle que soit la forme d’emploi. Cette tendance
accentue la difficulté pour les femmes de concilier vie de travail et vie hors travail et peut
aboutir, pour certaines, & I’impossibilité d’accepter certains types d’emploi. Cette question
n’est jamais abordée par les entreprises qui se centrent sur ['accroissement de la productivité
et moins sur la gestion des ressources hurnaines.

! Voir M Lurol et J Pelisse, Les 35 heures et la différenciation des temps selon le genre, Communication aux 8™
journées de Sociologie du Travail, Aix en Provence, 21-23 juin 2001.
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Conclusion

Si la tendance actuelle, confrontée an niveau européen, est de supprimer la plupart des
dispositions spécifiques concemant les femmes, considérées comme discriminatoires et
contraires a 1'égalité professionnelle, substituer 2 la notion de discrimination celle d’égalité
professionnelle nous semble franchir un pas de fagon trop rapide et nous avons pu vérifier que
Ja suppression d’une discrimination n’entrafnait pas ipso facto I’égalité professionnelle, méme
si elle en était une condition préalable. Il y a un changement de perspective de 1'appréhension
de la notion d’égalité professionnelle ; toute mesure réservée aux femmes (hors état de
grossesse) dite « posttive » est considérée comme discriminatoire et doit étre anéantie.

Nous avons constaté que les effets du travail de nuit des femmes sur 1’égalité
professionnelle dans les entreprises pouvait étre positif pour les femmes volontaires mais par
contre qu’il y avait des risques d’exclusion ou de renforcement des inégalités pour celles qui
refusaient de travailler la nuit.

La mise en ceuvre des accords d’entreprises de réduction collective du temps de travail
induit des traitements différenciés des diverses catégories de salariés qui peuvent soit
accentuer les écarts de statuts, de durées du travail, de répartition du temps de travail et de
rémunérations, soit contribuer i une meilleure intégration des salariés 4 temps partiel. Se pose
alors le probléme des salariés sur des statuts, des durées du travail, des flexibilités du travail
différentes et des rémunérations inégales dans une méme entreprise. En effet, dans certains
cas, la question de I’égalité de traitement et le probléme de la notion de travail de valeur égale
se posent, lorsqu’ll y a des différences de base horaire entre les temps partiels et les temps
complets réduits, ou entre les anciens salariés et les nouveaux embauchés. Il peut y avoir aussi
des traitements différenciés, dans une méme entreprise, au sein méme des temps partiels,
selon le type de temps partiel, “ par décision du salarié ” ou “ d’embauche ”, les premiers étant
dans I’ensemble plus avantagés que les seconds en ayant davantage de possibilités de choix de
durée du travail, de répartition de cette durée, assortis de conséquences financiéres favorables
pouvant Jeur assurer un accroissement de leur rémunération.

D’aprés nos observations, les évolutions actuelles en matiére de temps de travail
montrent une double tendance, soit de 1’accentuation des inégalités de traitement, soit au
contraire une homogénéisation des mode de gestion des emplois féminins et masculins. On a
pu constater que I'élément distinctif dans le traitement des salariés en terme de temps de
travail est I'existence d’un réel volontariat, aussi bien pour le temps partiel que pour le travail
de nuit, qui se caractérise par le choix entre plusieurs alternatives et par la possibilité de
réversibilité de leur décision. Néanmoins, pour tendre vers 1°égalité professionnelle, c’est une
condition nécessaire mais pas suffisante car les inégalité dans la répartition du travail
domestique se reportent sur le marché du travail. '
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Christine Yon Oertzen
Université libre de Berlin

Temps de travail, temps familial et genre
Travail a temps partiel et changement social en Allemagne, 1955-1970

(résumé du texte allemand fait par Catherine Marry)

La nouvelle loi sur le temps partiel en Allemagne du 1% janvier 2001 prescrit aux
entreprises de plus de 15 salariés de répondre aux souhaits de réduction du temps de travail de
tous leurs salariés, femmes et hommes. Les entreprises doivent aussi autoriser les salariés &
temps partie] de reprendre un travail 4 temps plein d&s qu’ils en expriment la volontg,

On attend avant tout de cette loi que la plus grande flexibilité du temps de travail ne soit
plus réservée aux entreprises mais aux temps familiaux des actifs. En spécifiant de fagon
explicite que les mesures concement aussi les hommes, on se soucie de promouvoir un
modele de temps partiel attractif pour les deux sexes. Cette nouvelle loi sur le temps partiel
est accompagnée d'un nouveau réglement sur ce qui était appelé le « congé d’éducation »
(Erziehungsgeld). A partir du 1*" janvier 2001, les péres comme les méres pourront, durant les
trois premiéres années de la vie de chacun des leurs enfants, prétendre i une prestation de
I"Etat s’ils interrompent ou limitent fortement leur activité professionnelle. Contrairement aux
anciennes mesures, les deux conjoints peuvent prendre en méme temps ce « congé parental ».
La prestation est aussi payée lorsque les dewx conjoints travaillent moins de 30 heures par
semaine.

Le Ministére fédéral pour les femmes, la famille, la jeunesse et les vieux (Senioren) a
accornpagné cette loi d'un campagne d’explication. « Plus d’espace de jeu (Spielrauwm) pour
les péres » est un plaidoyer pour un projet de vie dans lequel le succés professionnel n’est pas
tout, mais qu’il importe aussi d’investir dans le ternps familial, surtout quand les enfants sont
petits. L’offre d’une division paritaire entre hommes et femmes du «travail et de la vie »
permettrait d’unifier ces deux parties (travail et vie).

On est impatient de voir si ces initiatives juridiques et politiques pourront remettre en
cause le modeéle de la division hiérarchisée du travail entre -les sexes. Une érosion de
Iaffectation exclusive du temps partie] aux femmes et une augmentation du temps partiel des
hommes constitueraient un indice clair d’un profond changement social et des mentalités dans
lequel J’acception dichotomique et contradictoire du temps de travail et du temps familial
perdrait sa pertinence.

Puisque I’histoire du temps partiel est un indicateur du changement social aujourd’hui,
Je voudrais revenir sur les résultats de ma recherche sur I'histoire du temps partie]l en

! Christine Von Oertzen, Teilzeitarbeit und die Lust am Zuverdienen. Geschlechterpolitik und gesellschafilicher
Wandel in  Westdeutschiand  1948-1969, Vandenhoeck und Ruprecht, Kritische Studien zur
Geschichtwissenschaft, Band 132, 1999, 411p. (Temps partiel et plaisir du salaire d’appoint. Genre, politiques et
changement social en Allemagne de 1’Quest de1948 3 1969.
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Allemagne de I'Ouest (1955-1970) et présenter quelques résultats’.

L’introduction du temps partie! en Allemagne entre 1955 et 1970 a généré un profond
changement social et de la politique des sexes, qui a toujours ét€ plutdt nié par les recherches
sur le genre. La thése dominante dans les travaux sur la politique familiale du régime
d’ Adenauer est qu'en matiére d’ egahte entre les sexes, il y a eu quelques pas en avant dans
I’immédiat aprés-guerre, de nombreux pas en arriére ensuite jusqu’au « nouveau mouvement
des femmes » du début des années 70 qui ouvre une ére nouvelle

Si I’on met I’accent moins sur la famille que sur I’activité professionnelle des femmes
mariées et méres et sur les discours et conséquences politiques qui I’ accompagnent, les années
50 et 60 en Allemagne n’apparaissent plus comme des années de régression mais comme
celles d’une phase de dynamisme extraordinaire dans 1’histoire des rapports entre les sexes.

Depuis la fin du 19°™ siécle, le travail des femmes mariées n’était défini et 1égitimé que
par la plus grande nécessité économique. Au début des années 60 cette charge ou obligation
(Last) se transforme en plaisir (Lus?) du salaire d’appoint. Le travail des femmes mariées est
accepté pour la premiére fois indépendamment de la situation économique de la famille.

Le travail 3 temps partiel a eu des conséquences trés larges sur la norme de la journée de
travail de 8 heures et sur I’ensemble du systéme de protection sur le marché du travail. Ce fut
une innovation sociale trés importante.

Mon intervention comprendra deux parties :

1/ L'analyse du changement de 'activité des femmes et des discours qui ’ont
accompagné

2/ Des exemples concrets pour montrer combien le temps partiel était ancré dans la
norme juridique de la journée «normale » de travail. Trois domaines seront abordés : la
sécurité sociale, le droit fiscal et le droit des fonctionnaires (Beamte). La protection juridique
du temps partiel est le résultat d’un processus de négociations multiples. Un compromis a été
trouvé sur le travail des femmes mariées ne remettant pas en cause la division du travail entre
les sexes.

Je reviendrai en conclusion sur la situation actuelle.

1. Le foyer, les fourneaux et le travail professionnel ?

Jusqu’en 1954, marché du travail des femmes régi par des conditions strictes d’dge et de
situation matrimoniale. Seules des jeures femmes célibataires sont embauchées pour des
_ emplois de service en relation avec un public : pas plus de 25 ans pour les coiffeuses et
vendeuses. Les banques et les assurances prétendaient que les femmes mariées donnaient une
impression d’absence de sérieux auprés des clients. Méme discours dans les industries
féminisées qui refusaient les cofits d'une protection de la maternité arguant que les femmes ne
perdaient rien dans ce monde d’hommes.

La guerre froide et la rhétorique anticommuniste ont renforcé ces représentations et ces
pratiques. La politique de la RDA de mise au travail de toutes les femmes était présentée
comme une folie par premiers responsables de la politique de la famille de la RFA. Is
repoussaient dans l’ombre les positions social-démocrates du caractére partiellement
émancipatoire du travail pour les femmes. Et les femmes social-démocrates et syndicalistes
étajent convaincues que le travail ne pouvait jouer qu’un rdle limité dans cette époque trés
difficile.

Cf:. C. Marry, Compte-rendu de lecture dans Clig, Femmes, genre, histoire, n° 13, 2001, pp. 262-267.
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Au chfmage des années 1955 succéde le plein emploi et une augmentation des salaires
masculins ; on constate dans le méme temps une augmentation de la population active
féminine et de la part des femmes mariées (19 4 35% de 1950 & 1965). La croissance
économique coincide avec une pénurie aigné de main d'ceuvre. L'industrie occupe une place
importante dans la croissance de I'emploi féminin : création d’ateliers dans les campagnes
(soutenue par me Ministére du travail), de lignes de bus pour aller travailler ; le travail &
temps partiel s'y développe i partir de 1959. Des messages publicitaires s'adressent aux
femmes mariées qui travaillent et peuvent s’offrir des biens de luxe. Siemens explique que les
femmes peuvent venir travailler en habits du dimanche sur leurs chaines tellement le travail
est propre... '

De 1960 & 1970 la part du temps partiel augmente de 4 3 19% dans la population active
féminine. De plus en plus de femmes mariées vewulent travailler méme sans nécessité
économique absolue. Elles aspirent & sortir de I’enfermement domestique, & avoir des contacts
a I'extérieur et de I’argent de poche (enquéte de 1961). Le moteur de cette tendance inattendue
n’est ni le besoin de consommation ni la demande de main d’ceuvre mais «un changement
séculaire dans le sentiment de vie des femmes», un besoin de travailler pour son
indépendance, une plus grande conscience de soi des fermmes (comme individus). La plus
grande 1égitimit€ du « plaisir du salaire d’appoint » i la fin des années 50 va de pair avec la
moindre obsession de I’ anticommunisme, la croissance économique, la publicité massive pour
le temps partiel dans I'industrie. Entre les années 1960 et 1965 les progressistes — parti social-
démocrate (SPD), église évangélique et plus tard les syndicats - deviennent favorables au
temps partiel des femmes mari€es qui permet « une émancipation sans surcharge » et ne remet
pas en cause l'ordre des sexes. Les partis conservateurs y sont hostiles (CDU et église
catholique), défendant le modéle traditionnel de la femme au foyer.

1. Temps de travail normal, temps familial

Dans les luttes pour faire reconnaitre le travail & temps partiel {(des femmes)
comme un travail salarié régulier et donnant doit a la protection sociale, la loi fédérale
de 1962 représente une étape décisive. Elle ouvre les droits au chdmage aux femmes
mari€es justifiant d'un travail d’au moins 25 heures par semaine. Elle fut votée aprés
des années de discussion. Depuis 1947 les femmes maries avaient droit & des
‘prestations de chOmage mais 1’administration du travail estimait que les méres de
famille étaient de « fausses chémeuses », qu’elles dérogeaient 4 leur devoirs de méres
et leur refusait ces prestations. En 1962, 'Etat estime qu’il ne doit plus s’opposer au
travail des femmes mariées mais leur offrir une protection pour qu’elles continuent &
assurer leur travail de reproduction

Une des conséquences de cette loi est 1’obligation, pour les femmes qui travaillent 3
temps partiel, de cotiser aux caisses de retraite et de maladie. En 1963, le compromis adopté
par les syndicats et les employeurs fixe cette obligation de cotisation & partir de plus de 20
heures par semaines pendant plus de 3 mois d’activité. Cette mesure fait du travail 4 temps
partiel un contrat de travail « normal », régulier. Elle offre pour la premiére fois aux femme
qui travaillent & mi-temps (demi-journée} une place spécifique sur le marché du travail et une
participation directe  1’assurance sociale, aussi minime soit-elle.

Entre 1960 et 1965, nombreux débats sur « 1’ethos exclusivement masculin » du travail
a temps plein des fonctionnaires. Sous la pression d’une pénurie aigug, une loi de 1960 du
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Land de Niedersachsen reconnait aux femmes fonctionnaires le droit de travailler 4 mi-temps.
Elle est adoptée en 1969 au niveau national pour les femmes juges et fonctionnaires.

Le travail des femmes mariées est reconnu mais leur compétence unique pour le travail
familial n’est pas discutée.

Les débats et les décisions prises autour de 1'imposition des revenus des femmes
mariées A temps partiel reflétent cette absence de remise en cause. L’imposition séparée des
revenus de Ja femme et du marl, entérinée en 1957, suscita une violente opposition : les
hommes ne voulaient pas perdre leur statut de « principal apporteur de ressources » et les
femmes ont renoncé i leur activité ou ont omis de la déclarer « pour ne pas perturber la paix
du foye.r », )

En 1960 fut instaurée une carte d’imposition spécifique pour les femmes («F »). Les
femmes payaient des impdts plus élevés sur leurs faibles revenus car ils étaient comptés
comme un revenu supplémentaire de leur mari, mais la hiérarchie des sexes était respectée. La
carte F a é6té intégrée en 1965 dans une catégorie d’imposition (classe V) qui perdure
aujourd’hui.

Pour conclure

1a réglementation du temps partiel a donné une place au «besoin de travailler » des
femmes qui a conduit & une rupture avec la norme du travail & temps plein méme si cette
innovation reste liée au sexe et au statut matrimontal.

La valorisation et la réalité du travail des femmes mariées se sont étendus a beaucoup de
domaines de la société d’aujourd’hui. Les qualités connotées dans les amnées 60 comme
féminines : flexibilité, capacité d’adaptation, joie de travailler ( !} ont pris de plus en plus la
place du modgle du travail « normal » sur toute une vie, et légitiment le caractére chaotique
(capricieux) des biographies masculines et le manque de sécurité. On ne peut savoir si ce
changement d’éthos du travail va conduire  une plus grande implication des hommes dans le
travail familial. La nouvelle loi offre des opportunités pour cela (congé parental). Mais
I’analyse historique révéle A quel point Je temps partiel est profondément ancré comme un
travail de femme et pas seulement dans le domaine du droit fiscal. Et la nouvelle
réglementation ne change rien sur ce point.
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Catherine Nave
Université de Versailles

Les accords de réduction du temps de travail :
des changements de régime temporel de travail aux incidences complexes

L’étude de la mise en ceuvre de ]a réduction du temps de travail et de ses conséquences
sur la vie professionnelle et la vie personnelle des salariés concemés fajt apparaitre des
Tecompositions temporelles et des changements dans les conditions de réalisation du travail
professionne] et du travail domestique. Ainsi, étudier comment des personnes s’installent dans
un nouveau « régime temporel », pour reprendre I’expression forgée par Chantal Malenfant et
Catherine Brochard'!, comment une modification de la part et de la répartition des différents
ternps sociaux de la vie influe sur les pratiques, met 4 jour des pistes de réflexion et d’analyse
i approfondir et qui pourraient enrichir I’analyse des temps sociaux et de leur articulation, ou
mieux, et pour reprendre la terminologie d° Annette Langevin, leur synchronisation

~ Mais dans ce cadre stimulant, il convient de garder quelques remarques a 1’esprit.

Tout d”abord, pour qui souhaite répondre a la question : « quelles sont les conséquences
de la réduction du temps de travajl dans la vie professionnelle et dans la vie extra-
professionnelle des salariés ? » il fant reconnaitre qu’il est impossible de parler de LA
réduction du temps de travail en général.

La diversité des accords (négociés localement) et la diversité des entreprises (culture,
état des relations professionnelles, perspectives 4 moyen et long terme) font que la réduction
du temps de travail n’est pas une mais plurielle. C’est ce que rappellent notamment Marc-
Antoine Estrade, Dominique Méda et Renaud Orain® lorsqu’ils montrent — i partir d’une
enquéte quantitative — que le vécu de la réduction du temps de travail dépend du contexte de
travail (évolution des effectifs notamment) et des modalités de mise en ceuvre (les salariés
ont-il ou non été consultés 7).

Ainsi, en rendant compte d’analyses et de réflexions menées dans le cadre de notre
DEA *, nous ne prétendons pas faire 1'inventaire des conséquences de la réduction du temps de
travail. Nous développons des idées forgées & partir d’une enguéte de terrain dans un Service
de recherche d’EDF (voir annexe page 37 pour des précisions méthodologiques). Ce Service
est un Service de recherche dans le domaine du transport de I’énergie électrique et il est sitné
en région parisienne”. Cela ne signifie pas que nos conclusions se limitent 3 cette entreprise.

1. Malenfant Chantal et Brochard Catherine, L’impact des changements de régime remporel de travail sur la vie
des salariés, Paris, CNRS-IRESCO, 1987.

2. Voir notamment : Annette Langevin, «La synchronisation des temps sociaux: des dynamiques et des
familles », in Lo dynamique familiale et les constructions sociales du temps, Litge, Actes du collogue de I’A. 1.
S.L.F, 1988, pages 70 4 84.

3. « Les effets de 1a réduction du temps de travail sur les modes de vie. Qu’en pensent les salariés un an aprés ? »,
Premiéres Informarions et Premiéres Synthéses, DARES, n° 21.1, Mai 2001.

4. Catherine Nave, Les conséquences de la réduction du temps de travail. Réduction du temps de rravail et
organisation du Iravail professionnel et domestique : quels enjeux ? quelles problémarigues ?, mémoire de DEA
dirigé par Daniéle Kergoat et Jean-Pierre Terrail, Paris, septembre 2001, 110 pages.

5. 11 compte un peu moins de trois cent agents que nous avons TEpartis en trois groupes en fonction des taches
qu’ils effectuent : les ingénieurs {88,7% du personnel en 1998}, les secrétaires (6,7% du personnel en 1998) et les
« chefs de » (4,6% du personnel en 1998).
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Cela signifie que pour les étendre il convient de les confirmer sur d’autres terrains. Par
ailleurs, il nous semble que des pistes de réflexion sont stimulantes et peuvent éclairer
d’autres situations.

Ensuite, pour répondre 2 cette question des conséquences d’un accord de réduction du
temps de travail il faut cerner des éléments structurant la vie professionnelle et la vie
extraprofessionnelle sur lesquels se concentrer. Pour notre part, nous avons choisi de nous
attacher 3 ’étude de 1’organisation du travail professionnel et du travail domestique en
adoptant une problématique en terme de division sexuelle du travail® et en tentant de metire
en ceuvre les concepts forgés par Annette Langevin : espace-temps social, forme et contenu
des temps sociaux et leur synchronisation notamment.

Dans notre étude des recompositions temporelles des agents ayant réduit leur terops de
travail, quelgues pistes de réflexion qui restent 4 approfondir peuvent étre directement liées au
théme qui nous réumi-e-s :

o la proximité qui se fait jour dans le discours des agents entre travail i temps partiel et
réduction du temps de travail, puis I’examen de cette supposée proximité & travers :

e Tanalyse des conséquences de la réduction du temps de travail dans le hors-travail,

e T'étude des changements qui se sont fait jour dans le domaine du travail professionnel, et
notamment en termes d’égalité professionnelle,

s et en étudiant la différenciation des conséquences de la réduction du temps de travail selon la
place occupée dans 1’ organisation du travail professionnel.

1-Représentations croisées : réduction du temps de travail et travail a
temps partiel

a) Avant méme la mise en ceuvre de la réduction du temps de travail : une tendance a
I'assimilation

Lors de nos premiers entretiens, en juillet 1998, les agents avaient le choix entre rédure
ou nion leur temps de travail : 'accord local était expérimental.

Lorsqu’ils font état des raisons qui les ont amené-e-s & accepter ou a refuser la réduction
du temps de travail, nombre d’entre eux-elles développent un discours qui tend 2 assimiler la
réduction du temps de travail et le travail & temps partiel.

En effet, une partie de leur raisonnement peut &tre désignée par l'expression d’une
«logique du besoin ».

Pour accepter la réduction du temps de travail, il faut avoir de « bonnes raisons », or
celles-ci sont exactement les mémes que celles qui ont 1égitimé le recours au travail a temps
partiel et ce sont aussi celles sur lesquelles s’est appuyé le discours sur le «temps partiel
choisi » comme permettant une meilleure conciliation entre la vie professionnelle et la vie
familiale.

Pour accepter la réduction du temps de travail, avoir de bonmes raisons était alors
d’avoir des enfants en bas dges ou non encore autonomes dans leurs études, résider loin de son
lieu de travail... Ces raisons de refus ont été surtout invoquées par des femmes mais pas
seulement.

Ici la réduction du temps de travail se trouvait 1égitimée par les « besoins » de la vie

1. Helena Hirata, Frangoise Laborie, Héléne Le Doaré, Danitle Senotier (coord.), Dictionnaire critique du
féminisme, Paris, PUF, 2000, 299 pages, voir pages 35 4 44 Varticle de Dani¢le Kergeat : « division sexuelle du
travail et rapports sociaux de sexe ».

2. Jacques Kergoat, « L’histoire des débats sur la réduction du temps de travail », in Helena Hirata et Danitle
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domestique. Jacques et Daniéle Kergoat, mais aussi Margaret Maruani ? et d’autres encore ont
montré que ces discours, ces représentations ont fait du travail & temps partiel, en France et
ailleurs, une forme d’emploi féminine. Nous en connaissons les attributs : marginalité de ces
femmes dans les entreprises, carriéres bloquées, invisibilité pour leur famille de leur activité
professionnelle, mais aussi de leur travail domestique.

Cette assimilation entre ces deux changements de régime temporel dans les discours et
les représentations des agents s’appuie aussi sur un constat : le choix du jour de référence
dépend fortement du sexe des individus.

Les femmes prennent majoritairement le mercredi (elles 1'expliquent aussi par un
discours relevant de la logique du besoin) et les hommes le vendredi ou le lundi. Dans ce
domaine du choix du jour de repos, la réduction du temps de travail est assimilée A du travail &
temnps partiel mais seulement pour les femimes et parce que la logique qui préside au « choix »
du jour non travaillé correspond i la problématique de la conciliation entre vie professionnelle
et vie familiale, 4 la synchronisation de deux temps sociaux dont la charge, non seulement
mentale mais aussi pratique, incombe prioritairement aux fernmes.

b) Les enjeux de cette assimilation

Peut-on retenir telle quelle cette assimilation de la réduction du temps de travail au
travail & temps partiel sous ses apparences d’un temps partiel choisi et visant A une meilleure
conciliation de deux temps sociaux ?

Tout d’abord, il faut prendre au sé€rieux cette assimilation qui apparait dans les discours
dans la mesure oh elle rend compte de représentations que nous avons fréquemment
rencontrées, et dans la mesure ol il nous semble que le vécu de la réduction du temps de
travail dépend de la représentation que les personnes s’en font. Une telle idée est confirmée &
la fois par les entretiens, mais aussi par des enquétes quantitatives comme celle menée pour la
DARES! (lorsque les personnes ont le sentiment d’avoir été associées 3 la mise en ceuvre de
la RTT, lorsqu’ils en ont choisi des modalités, et lorsqu’ils en ont une représentation positive
il vivent mieux cette situation).

Or I’assimilation de la réduction du temps de travail au travail 4 temps partiel qui se fait
Jour dans les récits de la prise de décision construit, pour les personnes qui ont refusé de
réduire leur temps de travail dans le cadre de I’accord expérimental de 1998, une
représentation négative du travail & temps réduit quelle qu’en soit la forme 1égale.

Des agents ont exprimé des peurs quant i la réduction de leur temps de travail,
notamment la peur que leur travail professionnel devienne invisible pour leur entourage ce qui
constituerait une remise en cause profonde d’un des piliers de leur statut social. Nous avons
rencontré chez des hommes ingénieurs la peur de se retrouver dans une situation dans laquelle
la famille serait, pour eux, inversée puisqu’ils travailleraient moins que leur épouse.

« Il'y a un probléme par rapport aux autres sociétés, je vois ma femme
travaille beaucoup dans son entreprise, bon ¢a parle de réduction du temps
de travail, mais c’est encore loin pour eux. Mais c’est I'égalité de

Senctier (dir}, Les femmes et le partage du travail, Paris, Syros, 1956, pp. 105-117, et Danidle Kergoat, Les
Jemmes et le travail & temps partiel, Paris, La Documentation frangaise, 1984, et Margaret Maruani, « L’ emploi
féminin & I’ombre du chdmage », Actes de la Recherche en Sciences Sociales, n° 115, décembre 1996, pp. 48-57
et Annie Junter-Loiseau, « La notion de conciliation de la vie professionnelle et de la vie familiale : révolution
temporelie ou métaphore des discrimination », Cahiers du Genre, n° 24 « Temporalité du social et sexnation »,
1999, pp. 73-98..

1. Op. cit.

21




traitement, il faut pas que mon boulot devienne le deuxiéme boulot de la
famille. Il y a un probléme de reconnaissance, si je travaille moins, ¢a
donne I'impression que ce que je fais n’est pas si important que cela. Il y a
un peu ce truc la. Il y a un peu cette image la qu’on fait pas des choses
importantes & laquelle il faut faire un peu attention. Il faut y faire attention
vis-a-vis des autres entreprises, mais aussi a l'intérieur méme du cercle
familial. I faut pas qu’on dévalorise le travail qu’on peut faire & EDF. »,
Monsieur P.

Tl est possible d’analyser ces propos & la lueur des travaux de Sophie Pohic sur les
hommes cadres au chémage® : ici ’activité professionnelle ne disparait pas comme dans le
cas du chémage mais elle perd de son poids relatif dans la famille, elle perd aussi une partie
de sa visibilité dans la mesure oll ’homme travaillant & temps réduit serait plus souvent au
domicile conjugal que son épouse travaillant les 39 henres traditionnelles, voire beaucoup plus
compte tenu de ce que nous savons du temps de travail effectif des cadres en France. Cette
analyse de la remise en cause la place du travail professionnel dans la vie ou du moins la
facon dont I’entourage professionnel, amical et familial la percoit doit s’articuler a celle du
vécu de la réduction du temps de travail.

Elle doit &tre menée aussi bien pour les hommes que pour les femmes. En effet des
femmes ont fait part de ces mémes inqui€tudes.

Y

Lorsque nous sommes retournée en 2000 dans ce Service nous avons cherché i
rencontrer & nouveau ces agents qui avaient refusé la réduction du temps de travail au nom de
la logique du besoin. L’homme dont nous venons de citer 'entretien a refusé de mous
rencontrer 4 nouveau précisant au téléphone qu’il n’était pas concerné par une enquéte sur la
réduction du temps de travail puisqu’il travaillait 35 heures (et non pas 32 heures comme la
plupart de ses collégues). Il niait par 1a sa réduction du temps de travail, se raccrochant a la
notion légale d’horaire de référence.

Nous avons rencontré deux femmes qui, assimilant réduction du temps de travail et
travail A temps partiel, avajent refusé de réduire leur temps de travail dans le cadre du premier
accord, les deux ont des réactions distinctes.

L’une est décue, insiste sur I'intensification du travail professionnel et la densification
des journées travaillées confirmant ainsi sont jugement négatif, lié aussi a l’absence
d’embauche de secrétaires.

Au contraire, sa collégue elle aussi secrétaire, s’est dite surprise des changements
positifs introduits dans le hors-travail et envisage de passer 4 trente deux heures. _

Mais cette dernidre réaction a été la seule de cet ordre, et il semble que la réticence a
réduire son temps de travail et 1’assimilation dans les représentations de cette démarche 4 un
passage & temps partiel ne favorise pas un vécu positif du nouveau régime temporel de travail,
et ce d’autant moins que nous avons enquété auprés d’agents affirmant ne pas compter
véritablement leur temps de travail ou considérant que le temps passé au travail était un
indicateur de leur intérét et de leur motivation au travail, dans la tradition du « salariat de
confiance »* des cadres, mais aussi des secrétaires, conformément aux travaux de Philippe

1. Sophie Pohic, « Comment trouver sa place ? Chomage et vie familiale de cadres masculins », Travail, genre er
sociéié, n® 3, Mars 2000. '

2. Paul Bouffartigue, Contribution & une sociologie du salariat de confiance. Le cas des cadres el des
ingénieurs. Note pour I'habilitation & diriger des recherches, Saint-Quentin-en-Yvelines, 1999.

3. Philippe Alonzo et Olivier Liaroutzos, « Secrétaires, des carrieres 2 la traine », in Margaret Maruani (dir), Les
nouvelles frontiéres de I'inégalité, hommes et femmes sur le marché du travail, Paris, La Découverte, 1998,
pages 59-70. :
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Alonzo et Qlivier Liaroutzos .

2-Cette assimilation est tenable en ce qui concerne la vie hors-travail professionnel

a) La division sexuelle du travail domestique est maintenue

Etudier I’ organisation du travail domestique, c’est se demander qui fait quoi ? le fait-il
ou elle seul-e ou non ? qui organise quoi ? quand les choses sont-elles faites ? Pour nous, ici,
le travail domestique conceme les courses, la cuisine, le ménage (maison et linge), la garde
des enfants (toilette, habillement, suivi scolaire, accompagnement i 1'école, chez les
médecins...}). ‘

En France, le travail domestique incombe prioritairement aux femmes et le groupe
d’agents rencontré ne déroge pas 2 ce trait de notre société. De méme son organisation suit les
analyses déja faites depuis longtemps du travail domestique, notarmment par Monique
Haicault avec la notion de «charge mentale », mais aussi par Danielle Chabaud, Dominique
Fougeyrollas et Frangoise Santhonnax et les notions d’«assignation prioritaire » et de
«1elation de service » !, nous ne reviendrons pas en détail sur ces éléments. Par contre, il faut
noter que la réduction du temps de travail ne modifie pas fondamentalement la donne 2.

Les couples continuent de fonctionner comme auparavant. La répartition éventuelle des
tiches a été maintenue, et dans notre échantillon rares sont les hommes qui décrivent une
participation aux tiches domestiques quotidiennes, a part les célibataires.

Les femmes sont celles qui organisent I’ensemble du travail domestique. Elles
organisent la participation de leur mari au travail domestique. Ainsi, Madame M. qui a
modifié sa fagon de prendre son jour de repos de telle sorte qu’elle puisse récupérer un peu de
«temps pour elle » : au lieu de prendre tout le mercredi qu’elle consacrait alors aux tiches
domestiques, elle prend désormais le mercredi aprés-midi qu’elle passe avec son fils, et le
vendredi aprés-midi pour faire du sport, Ja densification de ses journées travaillées ne lui
permettant plus de faire les courses le midi comme de coutume avant la réduction du temps de
travail, elle les fait désormais en soirée, avec son époux. Madame L., elle aussi secrétaire
(devenue en 2000 responsable d’antenne), organise un peu les jours de repos dont son mari -
(agent EDF) dispose une semaine sur deux : elle Iui laisse la liste des « grosses courses » (il
fait les « encombrants ») et elle prend pour lui des rendez-vous avec les enseignants A propos
de la scolarité des enfants, mais ¢’est toujours elle qui assume la plupart des tiches. Madame
G., ingénieure prépare le soir les vétements des enfants pour le lendemain : ¢’est son mari qui
s’occupe des enfants le matin.

Mais ]es femmes organisent surtout leur propre travail domestique : elles décrivent une
participation minoritaire de leur époux au travail domestique, certaines ne 1’évoquent méme
pas lorsqu’elles décrivent les conséquences de Ja réduction du temps de travail sur la vie
famniliale, et les hommes rencontrés parlent peu de leur participation aux taches domestiques
qu’ils minimisent volontiers ou balaient en noyant leur court propos dans le rire attribué aux

3. Philippe Alonzo et Olivier Liaroutzos, « Secrétaires, des carridres A la traine », in Margaret Maruani (dir), Les
nouvelles fronsiéres de inégalité, hommes et femmes sur le marché du travail, Paris, La Découverte, 1998,
pages 59-70. ) :

1. Monique Haicault, « Lz gestion ordinaire de la vie en deux», Sociologie du travail, n° 3, 1984, Danielle
Chaband, Dominique Fougeyrollas et Frangoise Santhonnax, Espace et temps du travail damestique, 1986.

2. De nombreuses recherches I'avaient déja montré comme par exemple Dominique Anxo, Jean-Yves Boulin,
Michel Lallement, Gilbert Lefévre et Rachel Silvera, « Recomposition du temps de travail, rythmes sociaux et
modes de vie. Une comparaisons France-Sugde », Travail et Emploi, n° 74 : « Les enjeux de la répartition du
ravail », 1998, pp. 5 —20.
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choses futiles ou génantes ( 7).

Ft quand elles organisent leur propre travail domestique, elles le font de maniére a &tre
ensuite disponibles pour les autres. On retrouve dans toutes les descriptions de pratiques des
situations qui correspondent aux analyses en termes de « disponibilité permanente ». Elles font
le travail domestique le soir ou pendant leur jour de repos alors que les autres membres de la
famille, et notamment leur époux, travaillent, de telle sorte que le week-end elles puissent étre
disponibles pour les activités familiales.

« Mon jour de référence, c’est beaucoup les courses, c’est beaucoup
de tdches que je centralisais... les démarches administratives... que je
centralisais en fait le samedi. Et ¢a me permet de souffler, d’étre plus
disponible pour les enfants le week-end et pour la vie de famille. », Madame
L., secrétaire, 1998.

C’est ce qui fait qu’elles disposent de moins de temps pour elles que les hommes, et
sont donc nombreunses & renoncer 2 certains réves qu’elles avaient associés a la réduction du
temps de travail, beaucoup d’entretiens contiennent donc des moments ol s’exprime une
certaine .résignation, témoignage d’un renoncement & du temps pour soi au profit de temps
pour les autres grace i la réduction du temps de travail professionnel et 4 la réorganisation du
travail domestique. Madame E. a tot fait ce bilan, en 1998 et 1’2 confirmé en 2000 :

« Au début je pensais que j’aurai plus de temps pour moi le mercredi
et en fait non, mais ca se passe bien quand méme. (...) C’est bénéfique et
puis ¢a permet de faire des choses pour moi, pour mes filles, ¢ca me permet
d’avoir une organisation moins stressante sur la semaine. Plutdt que d’aller
au pédiatre le soir et de devoir jongler et calculer tout le temps. Ca me
libére un petit peu sur mes soirées, j’ai impression que ¢a me permet de
me reposer dans le rythme de la semaine, plus que d’avoir du temps pour
moi. Au début je me suis dit que je pourrais faire plus de choses, mais
dans les faits non. Mais c’est un choix aussi. J’ai délibérément pris le
mercredi, en prenant un autre jour j'aurais pu faire plus de choses parce
que les filles auraient été a l’école. le choix c’était pour moi, mais pour
profiter avec elles. »

C’est donc bien le temps de travail (domestique et professionnel) qui contraint les autres
temps sociaux. Cependant, ce jeu de contraintes n’a pas la méme force selon la situation
familiale, et surtout selon le sexe. La maniére dont les femmes assurnent le travail domestique
leur donne une contrainte plus forte voire supplémentaire par rapport aux hommes, d’autant
qu’elles s’ organisent pour dégager du terps pour les autres, ce qui au passage rend leur prise
en charge du travail domestique plus invisible qu’avant la réduction du temps de travail. A
I’issue d’un tel examen des pratiques temporelles des hommes et des femmes, la phrase
énoncée par Laura Cardia-Vonéche, Benoft Bastard et Viviane Gonik prend du relief : « D’une
facon générale les femmes sont les grandes perdantes devant le temps du point de vue de son
contenu comme du point de vue de sa maftrise » '

Ici, les logiques des hommes et des femmes apparaissent c]a1rement distinctes 2. Dans Ja
famille B., les deux époux travaillent dans ce Service de recherche: elle est chef de
département adjointe, il est ingénieur. IIs ont choisi de prendre comme jour de repos le

1. Laura Cardia-Vonéche, Benoit Bastard et Viviane Gonik, « Le temps des hommes et des femmes dans
"entreprise », Les cahiers du Genre, n° 24, 1599, pages 35-50.

2. Distinction dont nous ne rappellerons pas la gendse ici, mais nous savons, notamment grice aux travaux de
sociologues et d’anthropologues qu'elle est sociale.
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mercredi : une semaine elle prend son mercredi et lui stocke le sien, la semaine suivante ils
permutent. Cela permet de gagner un jour de garde (le mercred, ils ne font plus appel 4 une
nourrice pour garder les enfants, ce qui an passage fournit la contrainte nécessaire 3 ce que
chacun réduise effectivernent son temps de travail professionnel) et de prendre des congés au
moment des petites vacances scolaires (déstockage régulier des jours). Les deux époux
pratiquent donc la méme réduction du temps de travail, mais I'usage du temps hors travail,
malgré le faible nombre de tiches domestiques i réaliser (Ja nourrice se charge en effet de
tout, sauf des courses et du remplissage du lave-vaisselle), est trés différente. Elle fait toujours
les courses seule le samedi car «il n’aime pas ¢a » et [ui a augmenté sa pratique du tennis les
soirs de semaine, estimant qu’un mercredi sur deux et le week-end avec ses filles suffisaient :

« Mon mari en a profité pour faire plus de tennis, hein donc ¢a c’est
clair. Moi j’en profite pas... non... pour moi toute seule... non... j'en profite
plus pour les enfants », Madame B., 2000.

~

Il est donc clair, comme I’ont montré les travaux recourrant i 1'analyse de la
disponibilité permanente « que ’ensemble des pratiques des femmes dans la famille obéissent
a une autre logique que celle des hommes »'. Cette différence dans les logiques qui pousse les
femmes & organiser leur travail domestiqgue de manire «rentable» pour leur famille
(accroissement de leur disponibilité et diminution des frais de garde des enfants) & I’occasion
de la réduction du temps de travail professionnel alors que les hommes se construisent plus de
temps pour eux prend tout son relief lorsque 1I’on préte attention i la structuration des récits de
ce que les agents font de leur temps hors du travail professionnel.

b) Et des discours fortement sexués

Les entretiens ne sont pas structurés de la méme maniére, de plus lorsqu’il est question
des activités du hors travail professionnel, le ton et le contenu des descriptions varient
beaucoup selon le sexe, et, dans une moindre mesure, I’ige.

En ce qui concemme la structuration des entretiens, les femmes parlent plus t6t dans
I'entretien et plus longtemps de ce qui se passe en dehors de 'espace temps somal dévolu au
travail professionne] que les hommes.

Elles abordent la question elles-mémes, spontanément, sans que mous ayons i les
orienter dans cette direction par nos questions. Par ailleurs, elles prennent le temps de décrire
leurs activités sérieusement, elles comprennent sans difficulté que dans le cadre de ce théme,
nous posions des questions sur le travail domestique et 13 aussi elles prennent le temps de la
description. Pour repasser ensuite aux conséquences de la réduction du temps de travail dans
le travail professionnel, il faut orienter 4 nouvean le cours de ’entretien.

Les hommes ont dans leur ensemble réagi différemment & ce théme. Certes, quelques
uns ont en une attitude proche de celle des femmes, mais ils furent peu nombreux et nous
avons rencontré ainsi un jeune agent (moins de 30 ans) célibataire, et un agent lui aussi jeune
et venant de fonder une famille. Quoiqu’il en soit, peu d’hommes abordaient spontanément la
question des conséquences de la réduction du temps de travail dans leur vie hors du travail
professionnel (sauf au moment de décrire les attentes vis-a-vis de la réduction du temps de
travail). En outre, lorsque nous posions des questions sur le travail domestique (y compris la
garde des enfants), les hommes adoptaient plusieurs postures qui manifestaient toutes leur
manque d’intérét pour ce théme. Ils commengajent par me pas comprendre des questions

1.In Frangoise Batiagliola et alii, A propos des rapports sociaux de sexe. Parcours épistémologiques, Paris,
CNRS, 3 volumes, 1986, pages 55-56. .
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COMIME * « comMment vous organisez-vous pour les courses ? », ils répondaient tout en souriant
voire en riant comme si ces questions les génaient, enfin ils €ludaient ces questions en
fournissant une réponse laconique et en embrayant aussitt sur un autre théme relevant
souvent du travail professionnel.

Selon leur sexe et éventuellement leur génération les agents n’ont donc pas manifesté le
méme intérét pour les conséquences de la réduction du temps de travail dans le hors travail.

En ce qui concerne maintenant le contenu de ces moments des entretiens consacrés au
hors travail, si Jes mémes thémes ont pu étre évoqués, les mémes attentes formées vis-a-vis de
la réduction du temps de travail notamment en ce qui conceme la famille et les enfants cette
proximité est nominale plus que réelle.

En effet les hommes ne font qu’évoguer ce que les femmes decnvent Ainsi dans tous
Jes entretiens avec des agents ayant une famille, le théme du temps pour la famille et les
enfants apparait. Mais 12 ol les hommes se contentent de dire qu’ils ont gardé leur (s)
enfant(s), pass€ du temps avec eux ce qui leur permet de les voir grandir, les femmes
décrivent ce qu’elles font pour et avec leur(s) enfant(s). Préparer les repas, laver, habiller les
enfants, les conduire & leurs activités culturelles et sportives, les emmener chez le médecin ou
le coiffeur... tant et si bien qu’elles disparaissent derriére les besoins de leurs enfants,
décrivant comment elles tentent de s’organiser pour parvenir a tout faire.

Leurs collégues masculins ne décrivent pas cela, ni en entretien, ni lors des discussions
informelles entre collégues. Cela est dii au fait qu’ils prennent rarement le mercredi « jour des
enfants » et que le temps supplémentaire passé avec les enfants se situe avant et aprés I’école,
et le temps oll leur épouse n’est pas la alors qu’ils se trouvent avec leur(s) enfant(s) est donc
assez court. Mais cela n’explique pas tout. En effet, le contenu des entretiens n’est pas le -
méme, la place que se donnent les hommes dans ces récits du temps passé avec les enfants est
loin de I’effacement dsorit par les femmes. Non, les hommes sont au centre de leur récit : tout
est dit sur le mode du - pour moi, ¢’est mieux, je peux les voir grandir », ce temnps pour autrui,
ce temps qui pourrait étre du travail domestique se trouve dans une certaine mesure converti
en temps pour soi et cela est d’autant plus vrai que nous avons vu que bien des femmes
préparaient tout la veille de ce jour gue les hommes passent avec leur(s) enfant(s) : vétements,
repas qu’il n’y a plus qu'a réchauffer... En outre, nombreux ont été ceux qui ont décrit le fait
que ces journées s’articulaient autour de leur activité 4 eux et non pas autour de celle(s) de
leurs enfant(s) : untel décrit son goiit pour 1’électronique ou I’informatique (autre que celle
pratiquée au travail), untel explique qu’il emporte du travail professionnel a finir, mais disent-
ils, ils sont disponibles pour leur(s) enfant(s), pour les aider a faire leurs devoirs, ¢’est
I’exemple le plus cité.

De toute évidence, ici, le mot « dispenibilité » change de sens avec le sexe de celui qui
le prononce.

c)... qui soulignent la similitude entre travail & temps partiel et réduction du temps de travail

Les récits de ’éventuelle &volution de I’organisation du travail domestique suite a la
réduction du temps de travail fait apparajtre les mémes tendances que lors du passage des
femmes a temps partiel.

En effet, quand on relit ]e travail de Daniéle Kergoat sur le travail & temps partiel ou les
travaux de Margaret Maruani et Chantal Nicole !, on trouve les mémes remarques.

Les femmes qui réduisent leur temps de travail utilisent ’angmentation de leur temps

1. Danitle Kergoat, Les femmes er le rravail i temps partiel, Pars, La documentation frangaise, 1984, et
Margaret Maruani &t Chantal Nicole, Au labeur des dames, métiers masculins, emplois féminins, Paris, Syros-
Alternatives, 1985. ’
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hors travail selon la méme logique de disponibilité permanente que les femmes qui passent A
temps partiel dit «choisi», et les trois auteures soulignent les enjeux de 1'invisibilité
croissante du travail des femmes.

C"est volontairement que nous employons ici le terme travail sans plus de précision. En
effet, pour les travailleuses & temps partiel qu’elles ont interviewées, c’est non seulement leur
travail domestique qui devenait invisible parce que réalisé le plus possible en I’absence des
autres membres de la famille (afin de dégager du temps pour les autres lorsqu'ils sont 13, et
pour organiser tranquillement le travail domestique), mais aussi leur travail professionnel qui
semblait disparaitre complétement aux yeux de Jeur proches. 1 semble donc que la réduction
du temps de travail des femmes — quelle qu’en soit la modalité : réduction collective du temps
de travail par Je biais d’un abaissement de la durée légale du travail pour tous (hommes et
femmes) ou travail & temps partiel qui ne concerne qu’une partie des salariés (16% de
I’emploi total en France en 1996), et surtout les salariées (29,5 % des emplois féminins contre
5,2% des emplois masculins en France en 1996') — ait les mémes conséquences en ce qui
conceme I'organisation du travail domestique : «non partage du travail domestique dans le
couple ou tout au moins dynamique tendant vers le retour au partage des réles les plus
traditionnels » .- Dans les récits qui semblent déroger i cette situation, c’est-a-dire lorsque les
hommes décrivent leur participation aux tiches domestiques, ou lorsque les femmes décrivent
la participation de leur conjoint aux tiches domestiques, c’est bien souvent aux femmes
qu’ incombe malgré tout I’organisation de ces tiches.

11 semble donc possible de retenir telle quelle cette assimilation de la réduction du temps
de travail au travail & temps partiel sous ses apparences d’un temps partiel choisi et visant &
une meilleure conciliation de deux temps sociaux.

Mais ce serait aller bien vite en besogne et il convient de tempérer cette assimilation qui
s’est fait jour dans le cadre des récits de prise de décision, ou dans les récits de ce que les
agents §’imaginajient avant de réduire effectivement leur temps de travail. '

3. Mais elle ne tient plus dans le cadre du travail professionnel

a) La distinction faite par quelques agents

Dés 1998, un certain nombre de femmes, et notamment des femmes proches de la
retraite (entre 46 et 55 ans) ont souligné la forte différence entre réduction du temps de travail
et travail & temps partiel : alors que le travail a temps partiel n’était proposé qu’aux femmes,
la réduction du temps de travail conceme tous les agents et par ce simple fait, elle ne
marginalise pas les femmes. Le travail 4 temps partiel avait deux inconvénients majeurs que la
réduction du temps de travail n’a pas : en travaillant & temps partiel, les femmes perdaient en
termes de cotisation pour la retraite, par ailleurs elles renongaient a toute carriére ascendante
dans I’entreprise, voire & tout travail véritablement intéressant et suivi (les réunions étaient
organisées le mercredi aprés-midi particuliérement concerné par le temps partiel par exemple).
Pour ces femmes qui ont connu ce qu’elles décrivent comme deux époques différentes, il est
hors de question de confondre réduction du temps de travail et travail 4 temps partiel.

1l faut donc examiner de prés cette idée selon laquelle ces deux changements de régime
tempore] n’auraient pas le méme effet sur la place des femmes dans les entreprises, la
réduction du temps de travail ne les marginalisant pas dans I’entreprise, ne leur bloguant pas

1. Chiffres tirés de 1’enquéte sur les forces de travail d'Eurostat et cités par Magaret Maruani dans Travail et
emploi des femmes, Paris, La Découverte, coll. « Repéres », 2000.
2. Dani¢le Kergoat, Op.cit.
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toute perspective de carriére.

Par ailleurs, un fait incite & ne pas tout mettre au méme niveau et a ne pas confondre les
deux termes, 4 ne pas utiliser I'un pour ’autre : c’est le fait que la majorité des agents de la
direction 4 laquelle appartient le Service (y compris les hommes) ont opté pour les 32 heures
suite 3 Ja mise en ceuvre du deuxiéme accord local. Ce deuxiéme accord local, faisant suite &
I’accord global du 25 janvier 2001, modifiait la durée }égale hebdomadaire du travail : elle
passait de 38 heures & 35 heures. Il demeurait possible de travailler 32 heures avec une
compensation salariale. Cependant, les agents travaillant 35 heures ne pouvaient le faire sur 4
jours comme le permettait I’accord précédent. Les 35 heures devaient se faire sur 5 jours avec
des horaires restreints chaque jour. Pour la plupart des agents que nous avons rencontrés une
réduction quotidienne du temps de travail parait illusoire, et seule la réduction du nombre de
jours travaillés dans la semaine leur semble propre & engendrer une réduction de la durée
effective du temnps de travail professionnel. Pour eux, et elles, la seule modalité réaliste de
réduire leur temps de travail professionnel, ¢’est la semaine de 4 jours. Or avec le nouvel
accord, cette modalité n'était accessible qu'aux agents optant pour les 32 heures de travail
hebdomadaire. Ainsi cette réduction du temps de travail n’introduirait pas une différenciation
croissante de la durée du travail selon le sexe.

Réduction du temps de travail et travail 4 temps partiel ne nous semblent alors plus aussi
proches que cela. Mais pour approfondir cette question il nous faut désormais examiner plus
précisément les effets possibles d’un accord de réduction du temps de travail dans le travail
professionnel. ‘

b) A propos du réle possible de la réduction du temps de travail dans I’égalité professionnelle
entre ingénieur-e-s

Depuis la mise en ceuvre du premier accord de reductlon du temps de travail, des
femmes ont accédé i des postes autrefois exclusivernent masculins : chef de groupe, voire
chef de départermnent. ‘ '

Bien consciente qu'une telle évolution ne peut avoir une seule cause, nous voudrions
cependant tenter de montrer en quoi la réduction du temps de travail y a contribué. Pour cela il
nous faut faire quelques pas en dehors de I'entreprise et comprendre en quoi des éléments qui
ne relévent pas du travail professionnel contribvent i structurer le temps de travail
professionnel.

Le temps de travail professionnel est plus ou moins contraint par les activités non
professionnelles que les personnes ont. Mais parmi I’ensemble hétéroclite de ces activités
(sport, repos, loisirs divers, courses, cuisine, vaisselle, suivi des enfants...) certains sont plus
contraignantes : ce sont celles qui relévent du travail domestique (courses, cuisine, vaisselle,
nettoyage du domicile, éducation des enfants...). Or la réalisation de ce travail domestique
incombe majoritairement aux femmes encore aujourd "hui en France.

Elles sont celles qui vont chercher les enfants 4 ]a sortie de 1’école alors que les hommes
ont tendance i les y conduire le matin.

Elles sont souvent celles qui font les courses, seules. En 1986, Michel Glaude et
Francois de Singly ' avajent montré que 59% des femmes déclaraient que ¢’était toujours elles
qui faisaient les courses, 14 % elles plus souvent que leur mari, 21% elles et leur mari qui s’en
chargeaient, 3 % leur mari plus qu’elles, et 3% toujours leur mari. Quatre ans plus tard,

1. « L'organisation domestique : pouvoir et négociation », Econormie et Statistique, n® 187.
2. « La division du travail domestique : poids du pass€ et tensions au sein du couple », Fconomie et Statistique,
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Bernard Zarca® faisait entrer les courses dans les «tiches négociables » : les couples de
doubles actifs 4 temps plein déclaraient que c’était principalement la femme qui faisait les
courses & 67.4%, les deux conjointement 4 10,6% et ’homme 2 19,9%. Les évolutions sont
lentes comme le confirme [a demiére enquéte Emploi du temps réalisée par I'INSEE, et rares
sont les hommes qui nous ont spontanément parlé du probléme des courses alors que les
femmes en parlaient : elles les font seules pendant leur pause méridienne ou bien le soir ce qui

empéche de rester tard au travail étant donné les horaires d’ouverture des commerces. '
' Ces chiffres qui concernent I’ensemble de la société, et les déclarations des fernmes
rencontrées rappellent combien 1’organisation conjugale telle qu’elle existe aujourd’hui
encore au sein de la plupart des ménages frangais a deux actifs impose des contraintes au
temps de travail effectif des femmes parce que la répartition des tiches n’évolue que peu et ne
change pas grand chose au temps de travail domestique des femmes.

En modifiant les normes de valorisation du travail dans 1'entreprise, et compte tenu de
I’articulation sexuée du travail professionnel et du travail domestique, la RTT constitue une
rupture plus importante pour les hommes que pour les femmes. 11 est méme possible d’aller
au-deld pour dire que ce déplacement ‘des normes favorise les.femmes (ingénieures) : elles
entrent ainsi dans la norme, ou plutét la norme se rapproche de ce qu’elles vivaient.

L’ancien modéle, que nous avons qualifié de stakhanoviste, marginalisait les femmes, et
tout particuliérement les meres de famille, et ce méme quand elles avaient résisté aux
Incitations a travailler 4 temps partiel : elles étaient réputées moins disponibles et I’étaient
souvent de fait puisqu’il est rare que la famille se mobilise pour la carriére de la femme?, ce
qui leur interdisait une carriére rapide et ascendante.

Or la RTT et les consignes mises en cuvre pour qu'elle soit effective tendent a
reconnaitre ce droit & ne pas étre tout le temps disponible pour tous, hommes et femmes, et
sans que des justifications soient 4 donner ou sans que le responsable hiérarchique 1’1nterprcte
comme un engagement moindre dans le travail.

Ainsi une attitude que les femmes se voyaient imposer par la famille tend & devenir la
norme de l'entreprise (sans que pour autant ’organisation familiale semble évoluer). Les
fermmes sont donc moins marginalisées, et elles le ressentent :

Madame F., recrutée en 1978 et passée récemment chef de groupe dit
ainsi qu'« Il n’y a plus du tout le phénomeéne de marginalisation que les
femmes pouvaient connaitre. (Ca c’est important parce que ¢a gomme
complétement la différence homme-femme, méme si les femmes ont
majoritairement choisi le mercredi, méme si elles s'occupent de leurs
enfants : elles ne font pas moins d’heures que les hommes qui travaillent 4
Jours. Ca garantit une meilleure égalité entre les hommes et les femmes ».

Au tota] les fernmes semblent avoir moins de mal 3 coller aux nouvelles normes du
temps de travail professionnel que les hommes et en bénéficier en termes de reconnaissance et
de promotion.

Cependant décrire I'évolution des normes comme ayant eu un impact positif sur la
reconnaissance du travail professionnel des femmes par la direction ne suffit pas & rendre
compte du basculement qui fait que neuf mois aprés la mise en ceuvre du premier accord, 7
femmes sont passées chef de groupe, et que ce mouvement de promotion professionnelle des

n° 228, janvier 1990.
1. INSEE, France portrait social 1999-2000, page 140.
2. Cf- Chantal Nicole, Une carriére en famille : masculin pluriel, féminin singulier, Paris, 1987.
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fernmes se poursuit depuis.

11 faut certes tenir compte du nombre de propositions faites aux femmes, et y compris a
des femmes qui avaient travaillé & temps partiel, mais il faut aussi compter sur le fait que
désormais elles acceptent ces propositions. Madame G (en couple sans enfant) est passée chef
de groupe en 1998. Elle en avait déja en la possibilité. Parlant de I’évolution du mode de
travail dans le Service depuis la mise en ceuvre de la RTT elle dit :

« Et puis je pense qu’il y a eu un changement de mentalité au Service
X, et je vais dller trés loin, je pense que si je suis a ce poste aujourd’hui, st
j’at accepté de prendre ce poste de chef de groupe, c’est grice a I'accord
social. (...) Quand il est parti (un ancien chef de groupe) on m’a proposé de
prendre sa place et j’avais refusé, je ne voulais pas »

sous-entendu : « je ne voulais pas faire les 60 heures par semaines ». Elle raconte aussi
ses difficultés transitoires & prendre le jour de référence : en arrivant sur le nouveau poste une
phase de transition et d’apprentissage lui a en effet imposé de trés grosses semaines. Mais
lorsque nous 1’avons rencontrée en 1998 elle parvenait & prendre son jour de référence plus
réguliérement : elle recommengait & pouvoir profiter de la RTT hors du travail. Depuis, nous
avons pu la rencontrer 4 nouveau en 2000, elle est toujours chef de groupe et comme ses
collégues elle note la difficulté qu’il y a & faire la semaine de 4. jours (32 heures) tout en
restant disponible pour les ingénieur-e-s qu’elle encadre. Pour résoudre le hiatus entre ces
deux exigences, elle a aménagé la fagon de prendre son jour de repos : elle prend deux demi-
journées.

De telles remarques impriment une nouvelle idée du rapport des femmes au travail et &
une carriére professionnelle. Elles ont toujours été intéressées par 'accés a des postes a
responsabilité mais pas 4 n’importe quel prix. Il ne suffit pas qu’elles soient reconnues, il faut
aussi que les conditions soient jugées par elles supportables. Elles ne sont notamment pas
prétes & sacrifier le hors-travail (qui ne se réduit pas i ]a famille puisque la femme dont nous
venons de citer I’entretien est en couple et sans enfant), et comme sans doute il était plus
facile et moins génant pour une femme' de refuser une promotion qui était de toutes facons
inespérée, celles qui auraient pu grimper avaient refusé jusqu’a la mise en ceuvre de la RTT.

1l serait sans doute intéressant d’appliquer la problématique de Marie Duru-Bellat
relative aux aspirations scolaires « raisonnables » des filles® pour étudier la fagon dont les
femmes prennent une place dans l’entreprise, envisagent leur carriére probable, et se
représentent des situations comme improbables quand bien méme ancune barriére délibérée
n’existerait.

Le passage aux 35 heures et ses implications en termes de ternps de travail effectif aux
postes 4 responsabilité, de reconnaissance du travail basée sur des criteres autres que le temps
passé an bureau aprés 18 heures semblent avoir ouvert aux femmes de nouvelles perspectives
de carriéres verticales, conformes 2 leurs « aspirations temporelles »°. Ces évolutions auraient
fait entrer la promotion & un poste a responsabilité dans le champ des possibles pour les
fernmes. En cela nous rejoignons des analyses proposées il y a déja longtemps notamment par

1. Une telle remarque suppose de se donner les moyens de renouveler 1’analyse du rapport des hommes a leur
travail et 2 leur carriére en se demandant la part du choix et de ’acceptation de contrainte suppiémentaire par
conformité 3 un modgle de travail décliné au masculin non neutre.

2. Marie Duru-Bellat, L’école des filles. Quelle formation pour quels roles sociaux ?, Paris, L'Harmattan, 1991.
3. Voir la définition qu’en donnent Patricia Bouillaguet-Bemard, Pierre Boisard et Marie-Thérése Letablier a
partir des enquétes budget-temps dans « Le partage du travail : une politique asexuée 7 » Nouvelles Questions
Féminines, n® 14-15, 1086.
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Anne-Marie Devreux : les carriéres professionnelles donnent bien lieu 4 des conflits de réles '.
Certes le conflit de réle semble évident quand survient la maternité comme dans le cas décrit
pas Anne-Marie Devreux dans Le sexe du travail® pour montrer le lien sexué entre parenté et
rapports sociaux dans le travail — lien confirmé par les travaux récents de Charles Gadéa et
Catherine Marry ; mais il existe toujours entre le fait d’étre une femme et celui d’accéder 3 des
postes de pouvoirs. C’est ce que tendait 4 illustrer le cas de Madame G. En ce sens il semble
que la réduction du temps de travail, en modifiant les horaires et 1’évaluation du travail ait
réduit le conflit de role entre le fait d’étre femme et celui de faire carridre dans 1’état actuel
des rapports sociaux de sexe aussi bien dans le travail que dans la famille.

C’est donc de deux maniéres différentes que la RTT a fait évoluer la place des femmes
dans le Service : en modifiant la place qui leur est faite mais aussi celle qu’elles prennent, et
cette évolution concerne ’accés aux postes de chef de groupe et de chef de département : le
plafond de verre a reculé.

Cependant comme nous 1’avions annoncé ci-dessus, il serait abusif de croire que la
réduction du temps de travail a produit 2 elle seule de telles évolutions. Pour que cela soit
possible il a aussi fallu que I"encadrement y soit favorable. Les ingénieures & qui nous avons
pu soumettre ces analyses lors des réunions de restitution ont d’ailleurs insisté pour dire que
certes tout cela joue, mais que le rble du chef de Service adjoint a aussi été important dans la
mesure ou il affichait étre favorable 4 la promotion de femmes au sein du Service et o1 il a
d’abord promu celles qu’il connaissait le mieux pour les avoir recrutées lui-méme ou pour
avoir travaillé avec elles au début de sa carriére.

Toutefois I'analyse que nous venons de proposer nous semble &tre une tentative de
fournir « une analyse des rapports sociaux et de la division sexuée & partir de 1'observation des
formes et des contenus des temporalités du social »3: c’est bien 1’étude de Iarticulation de
différents temps sociaux tant dans leur forme (quelle durée, i quel moment, avec quelle
périodicité, quelle force de contmainte...) que dams leur contenu qui nous permet de
comprendre la division sexuée hiérarchiquement des postes dans le Service ainsi que ses
évolutions. Ce qui revient i introduire un nouvel élément dans I’analyse des carridres des
cadres. Outre I’enjeu de I’étude de la carriére en prenant en compte non seulement 1’individu
mais aussi le couple®, il faut conformément i ce que proposaient Jacqueline Laufer et
Catherine Paradeise en 1987’ considérer que la trajectoire professionnelle dépend de I"origine
sociale, de la réussite scolaire, mais aussi des variables structurelles du marché du travail et de
«comment les.facultés individuelles lides a I’origine sociale et scolaire possédges et/ou
reconnues au travailleur sont réinterprétées au cours du cursus professionnel pour « ouvrir »

1. Citant les travaux d’Amne-Marie Daune-Richard et Monique Haicault, Frangoise Battagliola rappelle la
définition de cette notion : « en constatant que les individus sont inscrits dans différents secteurs de la vie. sociale
et dans différents groupes, on en vient & observer que les attentes auxquelles ils se trouvent confrontées peuvent
étre contradictoires entre elles. D’olt I’idée d’une inadaptation possible de I'individu & son réle dans tel ou tel
secteur », in A propos des rapports sociaux de sexe. Parcours épistémologigues, Paris, CNRS, 1986.

2. « La parentalité dans le travail : r8les de sexe et rapports sociaux », in Le sexe du travail. Structures familiales
et sysiéme productif, Grenoble, PUG, 1984,

3.Voir l'atticle d'Annette Langevin (« Le temps, catégore naive ou indicateur des rapports sociaux »,
Conférence & I'instimut universitaire européen, Florence (Italic), 1994, 8 pages) dans lequel elle DICpOSE Une
fagon de prendre en compte le temps en sociologie de manigre A utiliser la notion de temps social autrement que
comme simple concept descriptif, & Iutiliser de telle sorte que cela ouvre les analyse, améliore notre
compréhensicn de certains phénoménes sociaux.

4. Voir notamment le travail de Marie-Agnés Barrére-Maurisson (1952), de Chantal Nicole {1987).

1. Laufer Jacqueline et Paradeise Catherine, « Pour une nouvelle siratégie d’analyse des carritres de cadres »,
Sociologle du rravail, n° 4, 1982, pages 473-478.
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et/on «fermer» des avenirs possibles, et se traduire par la sanction de la réussite ou de
I’échec ».

Or nos descriptions reviennent 2 dire que la réduction du temps de travail en modifiant
la forme plus que le contenu des temps sociaux fortement articulés entre eux que sont le temps
de travail professionnel et le temps de travail domestique ont contribué a modifier
I’interprétation de facultés individuelles liées 2 une «origine» sociale. Ici, ’expression
«origine sociale » n’est pas appropriée. 1l s’agit en effet ici de I'interprétation de facultés
individuelles percues comme étant liées an sexe, ces facultés étant la disponibilité jugée
nécessaire pour &tre nommé(e) & un poste, I’interprétation relevant aussi bien du domaine du
supérieur hiérarchique que du travailleur ou de la travaillense en question. Or compte tenu de
ce que nous savons de la division sexuelle des différentes formes de travail, les temps sociaux
n’ont ni la méme forme, ni le méme conteru selon le sexe, et c’est ce qui fait que les femmes
parce gu’elles le sont dans un certain état des rapports sociaux de sexe, les fait apparaitre
comme moins disponibles pour le travail professionnel que leurs collégues masculins. Or la
réduction du temps de travail professionnel a modifi€ la forme du temps de travail.
professionnel mais aussi du travail domestique des femmes. En fait, la réduction du temps de
_travail professionnel se traduit pour beaucoup de femmes par une moindre concurrence entre
les deux formes de travail en fin d”aprés-midi, tout simplement parce qu’il n’est plus requis de
rester plus tard que ce qui leur est nécessaire pour pouvoir assumer le travail domestique qui
leur incombe. C’est en ce sens que la réduction du temps de travail professionnel, dans la
‘mesure ol elle se traduit par une évolution réelle et partagée par la majorité des travailleurs (y
compris les supérieurs hiérarchiques), peut étre un facteur d’égalité professionnelle entre
hommies et femmes : elle atténue la différence de la forme du temps de travail professionnel.

4- Mais la réduction du temps de travail a des effets différenciés selon la place dans
I’organisation du travail

Cependant ce que nous venons d’expliquer doit &tre rapidement tempéré. Rien ne
montre que cette tendance a plus d’égalité dans la reconnaissance du travail des unes et des
autres se produise dans d’autres contextes de travail et comme nous le disions bien d’autres
éléments se mélent & la réduction du temps de travail pour produire les situations sociales que
nous rencontrons sur le terrain. Par ailleurs, dans ce méme Service, en observant d’autres
emplois, nous avons pu prendre la mesure du fait que cette conséquence que nous voudrions
volontiers qualifier de bénéfique est loin d’&tre systématique : les secrétaires connaissent une
sitnation treés différente, ce qui tendrait 2 montrer que la réduction du temps de travail a des
effets différents selon la place occupée dans I’ organisation du travail.

Les antennes de gestion, dans lesquelles sont regroupées les secrétaires de chaque
département, sont importantes pour les ingénieurs dans la mesure ol les secrétaires sont celles
qui assurent une partie de la gestion du rythme de travail des groupes en fixant par exemple
les dates et les horaires des runions, elles ont aussi un rdle important dans 1’orientation des
interlocuteurs au téléphone dés lors qu'un ingénieur demandé est absent... Le fait que les
secrétaires assument ces tiches qui sont parmi les leviers utilisés par les ingénieur-e-s pour
parvenir 2 faire leur travail en moins de temps tend 4 valorser leur métier aux yeux des
ingénieur-e-s.

Cependant dans le méme temps, cela accroit les tensions entre les deux collectifs de
travail : amené-e-s i travailler plus réguliérement avec les secrétaires, & mieux planifier le
travail qu'ils-elles leur donnent & faire, les ingénieur-e-s sont aussi plus sensibles aux
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absences des secrétaires. Dans la mesure ol les antennes de gestions peuvent aider les
ingénieur-e-s 4 réaliser leur réduction du temps de travail, celle des secrétaires devient génante
dans la mesure ol I'absence hebdomadaire est systématique, et nous 1’avons évoqué sous
forme de chassé croisé ce qui ne laisse bien souvent que 3 jours communs entre un-e
ingénieur-e et la secrétaire de son groupe.

Cette situation a pu créer des tensions entre les deux groupes : les secrétaires se voyaient
reprocher un manque de disponibilité, elles reprochaient aux ingénieur-e-s de leur donner du
travail « pour la veille », de ne pas tenir compte de leur jour de repos (pourtant connu) dans la
distribution des taches, c’était ce qui ressortait des entretiens en 1998.

Depuis, il y a eu des changements, en effet, en 2000, lorsque dans les entretiens ces
questions sont évoquées, il est rare que les agents en restent au constat d’un probléme, de
tensions ou d’incompréhensions.

Dans certains groupes, les choses ont été mises & plat entre la secrétaire et le ou la chef
de groupe afin de mieux articuler le travail des ingénieur-e-s et de la secrétaire afin que ces
frictions disparaissent : il y 2 donc eu des arrangements locaux i 1'interne.

Mais globalement dans le Service, cette situation a fait émerger des revendications de la
part des ingénieur-e-s et qui concernent le fonctionnement des antennes de gestion. Ainsi les
ingénieur-e-s réclament-ils I'embauche de secrétaires afin que systématiquement chaque
groupe ait sa secrétaire, et qu’aucune secrétaire n’ait en charge plus d’un groupe ce qui est
parfois le cas. ,

En ce sens les ingénieur-e-s rejoignent une revendication ancienne des secrétaires qui
dénongaient parfois viclemment, dés 1998 le fait que la réduction du temps de travail n’ait
entrainer aucune embauche dans les antennes de gestion malgré une hausse de la charge de
travail directement liée a cette mesure : elles ont de plus en plus de personnes dont elles
doivent gérer les dossiers puisque des ingénieurs ont été embauchés.

Par ailleurs, les ingénieurs souhaitent aussi que le mode de fonctionnement des antennes
de gestion évclue par rapport a ce qu’ils en percoivent : ils estiment qu’elles devraient plus
travailler entre elles afin de permeitre des remplacements lors de 1’absence d’une d’entre
elles .

En outre les ingénieur-e-s voient une autre ressource possible dans les antennes de
gestion : pour mieux tenir leurs horaires ils envisagent de pouvoir déléguer plus de tiches aux
secrétaires et en faire des assistantes. Ce discours rejoint, une fois de plus, celui des secrétaires
qui sont nombreuses 4 valoriser tout ce qui correspond 4 I’assistance du travail des ingénieur-
e-s et 4 dénigrer les tdches de pur secrétariat comme étant moins intéressantes.

Nous avons rencontr€ les revendications des ingénieurs dans plusieurs cadres : lors des
entretiens, sur les panneaux d’affichage syndical, lors d’une réunion de restitution durant
laquelle la direction du Service a annoncé la volonté de procéder 4 une enquéte sur le travail
des secrétaires (de type budget temps) et de lancer une réflexion sur leur rdle dans les
départements du Service. Par ailleurs, lors de notre venue en 2000, une « affaire » a illustré les
enjeux et la sensibilité de cette question. Ce sont les secrétaires de I’état major qui nous ’ont
exposée. Une jeune fille préparant un BTS avait été recrutée pour un contrat de qualification.
Elle Etait, de I’avis des ingénieur-e-s comme des secrétaires, efficace. Une personne du
départernent lui aurait fait une promesse orale d’embauche que la direction n’était pas préte a
honorer. Cependant les ingénjeur-e-s ont fait pression afin qu’elle soit recrutée en se fondant
sur la qualité de son travail, son niveau de dipldme qui lui permettrait de faire un travail

1. Si beaucoup de secrétaires ont choisi comme jour de repos le mercredi, certaines sont aujourd’hui 2 335 heures,
elles n’ont donc gu’une journée toutes les deux semaines, et quoiqu’il en soit il y a toujours au moins une
secrétaire chacun des 5 jours ouvrés dans le Service.
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d’assistante efficace et Ie fait qu’elle n’avait pas recherché d’autre emploi. Pour les secrétaires
du site, qui en discutaient lors du déjeuner, la question était complexe : elles €tatent sensibles
3 la situation de la jeune fille, mais dans le méme temps, elles soulignaient le fait que
J’embaucher pour un poste de secrétaire allait poser probléme : elle était bien plus diplémée
que la plupart de ses collégues. Comment dans ce cadre conserver le mode de promotion
existant, comment Ja rémunérer en tenant compte de ]a grille des salaires...

Malgré la proximité de point de vue qui semble émerger, les secrétaires ne trouvent pas
]a situation actuelle acceptable : si elles sentent que Jeur poste, leur métier est un enjeu et une
ressource pour les ingénieurs, ce qui devrait entrainer une reconnaissance et une valorisation
de leur métier dans le sens qu’elles souhaitent, elle constatent que ce n’est pas le cas.

Ainsi, depuis la réduction du temps de travai] il n’y a pas eu d’embauche. Pour faire
face i ’augmentation d’activité demandée par les ingénieur-e-s, les secrétaires peuvent sous-
traiter et externaliser une partie de leurs tAches comme la reprographie par exemple, elle
peuvent aussi compter sur la présence dans leur antenne de gestion d’une jeune fermme en
contrat de qualification ™.

Cette situation et le fait qu’elles ne soient pas toujours associées aux réflexions des
ingénieur-e-s est source de frustrations et de rancceurs : la reconnaissance ne suit pas les
efforts faits pour faire face a la réduction du temps de travail dans le Service.

Le probléme gagne en complexité quand on considére que dans le cadre de I’évolution
du métier de secrétaire vers un métier d’assistante, les ingénieurs pensent qu’il faudra faire
évoluer le recrutement sur ces postes ainsi que la formation faite aux personnes qui seraient
amenées & les occuper, il n'est donc pas certain que cela bénéficie aux secrétaires en place,
méme les plus jeunes. C’est la raison pour laquelle I'« affaire » évoquée ci-dessus a suscité
tant d’émoi, surtout que les syndicats d'ingénieurs ont réussi a obtenir son intégration. Pour
les secrétaires en place, ce recrutement peut sembler menacer leur possibilité d’évoluer, elles-
mémes, vers le métier d’assistante : le Service ne va-t-il pas recruter sur un autre profil et faire
émerger un groupe de persomnes assistant (hommes ou femmes) les ingénieurs et ainsi
accentuer le replis de leurs activités sur ce qu’elles nomment « tiche de pur secrétariat »27 8i
tel était le cas, c’est la facon dont elles vivent et valorisent leur travail au sein du Service qui
se trouverait remis en cause, cela ne manquerait pas de mettre fin 4 la motivation de nombre
d’entre elles et donc de dégrader leur situation, d’augmenter leur souffrance au travail.

Conclusion

Il apparait donc que réduction du temps de travail et travail & temps partiel sont des
changements de régime temporel de travail distincts. Malgré les assimilations existantes dans
les représentations des salariés, malgré 1’identité des effets dans le hors-travail et notamment
_en ce qui concerne I’organisation du travail domestique, la réduction du temps de travail se
distingue du travail i temps partiel. Cette mesure réduit le temps de travail professionnel de
tous et toutes et modifie des éléments importants de I’organisation du travail professionnel :
valorisation du temps de travail professionnel, évaluation du travail et in fine promotion, dans
un sens favorable 4 1'égalité professionnelle entre hommes et femmes. Cependant cet effet est

1. Mais elles désapprouvent massivement cette « solution » qui pour elles n’en est pas une, elles estiment que
faire travailler cette personne en remplacemen: d’une secrétaire absente revient i détourmer le contrat de
qualification de son sens.

2. Ces enjeux ont été mis en évidence par Olivier Liaroutzos pour le compte du CEREQ, voir : « De la secrétaire
& I"asgistante, un processus gui requiert un accompagnement », Bref, n® 160, janvier 2000.
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possible et non pas nécessaire ou systématique. Pour le Service que nous avons étudig, il
concerne les femmes ingénieures mais pas les secrétaires. Au contraire, ces demnidres voient
leur travail reconnu (enjeu de leur activité pour une meilleure gestion dv temps) et en méme
temps remis en cause {nouvelles exigences et désirs des ingénieurs d’avoir 4 leur disposition
des assistantes). II semble que les effets de la réduction du temps de travail dans le domaine
du travail professionnel dépendent de la place dans 1’organisation du travail et dans le
processus productif mais aussi certainement de la culture d’entreprise, de I’état des relations
professionnelles et aussi de la nature des accords signés, ce qui explique en partie que nous
aboutissions a des conclusions plus optimiste que celles d’autres études et notamment celles
de Rachel Silvera?®

Il nous semble par ailleurs que l’etude de I’impact de la réduction du temps de travail
sur la vie quotidienne des salariés fait ressortir les enjeux de la synchronisation des espace-
temps sociaux pour comprendre ce qui se joue dans chacun d’eux. Une telle étude souligne
- .aussi la dimension sexuée des logiques temporelles tant dans la forme que dans le contenu des
différents temps sociaux.
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Annexe

Notre enquéte s’est déroulée en deux temps :

-stage de fin d’étude & 1’été 1998, alors que le Service avait signé neuf mois auparavant
un accord local de réduction du temps de travail. nous avons rencontré 29 personnes que nous
pouvons répartir  comme Suit :

Hommes Femmes Total
Horai 38 Temps 38 Temps
Ies heures réduit ? heures réduit

1. Nous avons décidé de ne pas utiliser la répartition en collége utilisée par Ientreprise (cadre, maitrise, ouvrier)
car cela ne nous semblait pas le plus pertinent compte tenu des métiers présents dans le Service. Nous avons
préféré distinguer les agents en fonction du travail effectué qu'en fonction de leur statut officiel. Ainsi, la
catégorie « direction » regroupe les chefs (et leurs adjoints) du Service ainsi que les chefs (et leurs adjoints) des
départements qui le composent. La catégorie « secrétariat » regroupe les membres des « antennes de gestion » :
une par département et une pour la direction du Service. Enfin, la catégorie « ingénieur » regroupe les ingénieurs
qui étaient en 1998 répartis en 20 groupes avec pour chacun, un chef de groupe.

2. L'expression «temps réduit » dans ces deux tableaux désigne le fait de faire moins que les 38 heures
hebdomadaires &t statutaires avant 12 mise en place du deuxigme accord: cette catégorie rméle donc des
personnes qui font 35 heures, 32 heures voire moins dans le cadre du temps partiel et dont les modalité de
réduction du temps de travail sont variées (un jour par semaine, des journées moins longues, des jours de
récupération), parmi les personnes rencontrées en enmetien celles en temps réduit le sont dans le cadre de
1’application de 1"accord de réduction du temps de travail.
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Direc 0 2 0 0 2
tion

Secré 0 0 2 4 6
tariat ‘

Ingén 4 8 3 6 21
jeurs

Sous- 4 10 3 10 29
total

Totau
x selon le 14 15
sexe

Alors que la population du Service dans son ensemble se structurait comme suit :

Hommes Fermmes Total

Horat 38 Temps 38 Temps
Ies heures réduit heures réduit

Direc 1 12 0 0 13
tion

Secré 0 0 7 12 19
tariat

Ingén 53 131 19 49 252
ieurs

Sous- 54 143 26 61 284
total

- Totau

X selon le 197 87
sexe

- terrain pour le DEA en 2000, alors que le Service connaissait une autre réduction du

temps de travail suite a 1’annulation du premier accord national * et 4 I’application du nouveau,
nous avons rencontré 13 agents, dont six pour la deuxiéme fois, ce qui permet de procéder i

des comparaisons. Nous pouvons les répartir comme suit ;

.,
Homunes Femmes Total
Direc 1 ' 1 2
tion
Secré 4 4
tariat
Ingén 4 3 7
ieurs
Sous- 5 8 13
total

1. Pour plus de précisions sur ces péripéties on peut se reporter wtilement 3 Paul-Henri Antonmattél, Frangoise
Favennec-Héry et Christian-Albert Garbar, « L’annulation de 1’accord EDF-GDF sur les 32 heures », Droit

Social, n° 12, décembre 1998, pages 386-959.
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A ce moment, la population ? du Service se répartissait comme suit :

Hommes Femmes Total

Direc 7 ‘ 2 9
tion

Secré ' ' 18 ' 18
tariat :

Ingén 185 6l 246
ieurs '

Sous- 192 81 273
total

Dans les deux cas, les entretiens ont eu lieu dans Yentreprise et méme dans les bureaux
des agents lorsque cela était possible (¢’est-a-dire quand ils se trouvaient seul dans leur
bureau). Nous avons toujours pu choisir nous-méme les personnes .que mous voulions
rencontrer. Nous avons choisi ces agents en tenant compte des informations contenues dans
les fichiers du personnel (auxquels nous avons eu accés pendant notre stage de fin d’ étude
ainsi que pendant le DEA) afin de rencontrer des situations maritales et parentales, des
positions dans le cycle de vie et des carriéres différentes. Nous avons aussi tenu compte des
horaires des agents. C

Les ingénieur-e-s de ce Service sont souvent issus des grandes écoles, ou bien on poussé
leurs études supérieures jusqu’au DEA voire la thése, ils et elles ont donc un niveau d’étude
parucuherernent élevé et parfois accompagné du prestige de I'école fréquentée. Les secrétaires
sont jusqu’ présent recrutées 4 des niveaux de qualification relativement faibles - CAP, BEP
ou Bac Pro.

2. Le quasi maintien des effectifs ne doit pas masquer une croissance de ceux-ci : entre les deux dates, suite & une
restucturation de Ja Direction d’EDF domt fait partie le Service, ce demier est passé de guatre & trois
départements.
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Frangois Michon (CNRS — Matisse) *

Les 35h, Je travail de nuit et le temps partiel : nouveaux enjeux pour les
femmes — discussion des papiers de Christine Von Oertzen, Catherine
Nave, Jennifer Bué et Dominique Roux-Rossi

L’intérét des trois papiers présentés ce matin rend difficile la tiche d’une discussion
synthétique de I’ensemble. La richesse de chacun risquerait de disparaitre. Avant donc de
suggérer quelques questionnements pour un débat sur les enjeux, nouveaux mais aussi
anciens, du travail féminin & temps partiel, chacun des papiers mérite qu’on lui adresse
quelques questions de fagon séparée.

Nous discutons des travaux de Christine Von Oertzen en son absence. N’étant pas
germaniste, je ne peux malheureusement en connaitre que ce que laissent voir les deux
comptes rendus qui nous ont € distribués. Sans doute peut-on trouver dans 1’ouvrage de
Christine Von Oertzen la réponse aux questions que je me pose.

Dans ces travaux, on y trouve bien entendu les oppositions traditionnelles de vision du temps
partiel. Manifestation du droit au ftravail professionnel et instrument d’émancipation des
femmes, il brise I’enfermement du maintien au foyer : c’est un compromis avec la norme de la
mére au foyer. Instrument du maintien partiel au foyer : ¢c’est un compromis avec la norme du
travail professionnel 4 plein temps, méme si en revanche il relégue les femmes dans une
activité professionnelle peu valorisante. Le débat est classique. Mais il est formulé sans doute
de fagon un peu inhabituelle au débat frangais, qui préfere longuement discuter sur les aspects
volontaires ou involontaires, subis ou choisis, du temps partiel. Le débat parait situé ici dans
une perspective plus « dynamique », de mobilisation ou démobilisation de la main-d'ecuvre
féminine, et sans doute plus utile 2 la compréhension de Ia position des femmes sur le marché
du travai] et au sein de I’emploi.
L’essentiel de la recherche historique de Christine Von Oertzen porte sur I’Allemagne de’
FOuest des années 50 & 70. Christine Von Oertzen rappelle qu’a I’issue de la guerre, les choix
ouest allemands se sont positionnés en opposition volontaire avec ceux de la période nazie de
mobilisation des femmes : le travail professionnel des femmes n’était plus légitimé. En RDA
au contraire, on a cherché i mettre les femmes au travail. L’exemple des deux Allemagnes
montre des choix opposés, pris dans des conjonctures politiques évidemment trés
dissemblables, mais a I'issue de la méme histoire, au sein d’une méme culture, sur les débris
d'une méme société. Ne serait-ce pas de nature a quelque peu éclairer les racines sociétales
des deux visions du temps partiel ? Sagit-il seulement de choix idéologiques et politiques,
plus que culturels et sociétaux ?
Christine Von Oertzen accorderait nous dit-on une place centrale aux évolutions
_ technologiques et:économiques pour rendre compte de 1’histoire allemande du temps partiel.
On comprend bien comment les pénuries aigiies de main-d'ceuvre en particulier ont constitué
une incitation forte au développement du temps partiel féminin. Concemant pourtant les
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différences qui séparent Ouest et Est, on ne voit pas apparaitre d’intervention décisive de ces
évolutions. Les pénuries se manifestaient-elles sur les deux territoires, comme on I'imagine
facilement ? Bien des caractéristiques économiques ont pourtant opposé Ouest et Est, ne
serait-ce en particulier que les différences de structure industrielle héritées de I’avant guerre.
Quel a pu étre le rdle de ces «dotations » industrielles spécifiques laissées en héritage, du
moins ce qu’il en est resté au lendemain de la guerre ? Qu'en dit I’'ouvrage de Christine Von
Oertzen?

Les travaux de Catherine Nave montrent excellemment comment la mise en ceuvre des 35
heures transforme indirectement les représentations du temps partiel. Si les mesures
individualisées de réduction du temps de travail (laissant le choix & chacun) ont pu étre
assimilées sur le terrzin 4 du temps partiel et comme telles refusées par les personnels
masculins, la mise en place d’horaires collectifs i durées réduites jusqu’a 32 heures n’a pas
recu le méme accueil. $’agissant d’horaires collectifs, c’est le rapport au travail de tous qui
change. 32 heures signifialent le temps partiel, circonscrit donc sur quelques uns, les femmes
pour I'essentiel. Aprés la réduction du temps de travail, 32 heures signifient horaire collectif
de tous, hommmes gompris. La position respective des hommes et des femmes en est modifiée.
Les 32 heures deviennent acceptables pour les hommes. Les femmes anciennement 4 temps
partiel, en gardant le méme horaire s’alignent sur les horaires « normaux .

Bien entendu dans le cadre d’un papier limité, Catherine Nave ne pouvait résumer tous ses
résultats d’observation et surtout les remettre en situation. Dans le domaine des temps de
travail et des représentations masculines et féminines du travail professionnel et du temps
partiel comme pour beaucoup d’autres questions, 1’activité de I’entreprise, les professions et
qualifications concemées, sont pourtant un élément d’appréciation indispensable. De quelles
situations productives s’agit-il ?

Surtout la question du rapport entre travail professionnel et travail domestique d01t étre
affrontée. Les résultats de Catherine Nave, avec beaucoup d’autres naturellement, montrent
que le temps libéré par la réduction du temps de travail n’est pas utilisé de la méme fagon par
les hommes et les femmes. Les jeunes cadres (hommes) par exemple s’investissent plus
aujourd’hui dans le loisir et montrent moins qu’auparavant de dévouement sans bornes pour
I’entreprise. Les jeunes femmes, de toutes qualifications, bénéficient d’un moindre conflit de
rdle entre les exigences de carriére et «le fait d’€me femme ». Aucun de ces résultats
n’indique un réel changement dans la division du travail familial. Dans ces conditions, en
I’absence d’un tel changement, peut-on vraiment croire que les normes sociales du travail
professionnel changent avec la réduction du temps de travail collective et font bouger la
position des femmes 7

Bien entendu, l'observation de Catherine Nave ne portait que sur les changements qui
s’opérent au sein du travail professionnel. Elle permettait d’évaluer le changement des normes
professionnelles, d*apprécier comument ce changerment repositionne différemment les femmes.
Mais 1'absence de cette dimension travail familial et loisirs permet-elle vne réelle évaluation
de la dimension genre des effets de la réduction du temps de travail ?

Le papier de Jennifer Bué et Dominique Roux-Rossi analyse comment les évolutions récentes
du temps de travail transforroent Ja position des femmes dans I'emploi et modifient les
inégalités de traitement qu’elles subissent: les tendances observées sont contradictoires,
accentuation des inégalités d’un c6té, homogénéisation des modes de gestion des emplois
masculins et féminins de I’ autre. _

Le papier met en valeur une différenciation forte entre deux types de temps partiel, non pas
volontaire / involontaire, mais par décision du salari€ / par embauche, ainsi que préférent le
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formuler Jenmifer Bué et Dominique Roux-Rossi. C'est un autre déplacement du débat
traditionnel sur la nature du temps partiel que celui s’opére Christine Von Qertzen, lui aussi
apte & améliorer la compréhension des choses. Si en effet la réduction du temps de travail
transforme les possibilités de choix des femmes salariées, les accords négociés offriraient de
nouveaux choix principalement aux temps partiels «par décision», les temps partiels
d’embauche paraissant peu concemés par cette ouverture. Un tel résultat d’observation suscite
I'intérét. Et I'on s’interroge aussitdt sur la nature des entreprises et des emplois concernés
principalement par de tels accords (secteurs, qualifications, grandes ou petites entreprises,
présence forte ou réduite du temps partiel etc.). Iei comme pour la contribution de Catherine
Nave, ce serait un élément central d’appréciation de ces nouveaux choix.

Avec la levée de I'interdiction du travail de nuit des femmes et la priorité donnée aux
personnels en place pour les passages nuit-jour et jour-nuit, les femmes acquidrent un nouveau
droit analysent Jemnifer Bué et Dominique Roux-Rossi. Mais la suppression d’une
discrimination en favoriserait une autre, puisque les femmes non volontaires au travail de nuit
risquent de se trouver contraintes i accepter ce travail : une discrimination entre volontaires et
non volontaires remplacerait une discrimination hommes femmes. N’est-ce pas dire qu’il ne
s’agit plus d'une question de genre, puisque cette nouvelle discrimination s’appliquerait
également sans doute sur les hommes ? L’argumentation est alors déplacée dans le champ du
domestique : le non volontariat n’est évidemment pas pour les femmes de méme nature que
pour les hommes, puisque les charges du travail familial restent inégalement partagées. N’est-
ce pas ici une excellente démonstration que la question de la discrimination professionnelle
des femmes est d’abord une question de charges du travail familial, de division sociale du
travail domestique ; que la question est donc 1mp0551ble a évaluer, a fortiori i traiter dans le
seul champ du professionnel ?

On voit dans ces trois contributions comment, concemant le temps partiel et au dela
concernant les diverses manifestations du temps de travail, la discrimination pesant sur les
femmes s’est transformée (Christine Von Oertzen) dans la seconde moitié du 208™ siécle, se
transforme aujourd’hui (Catherine Nave, Jennifer Bué et Dominique Roux-Rossi). On
§’interroge alors sur ce qui fait bouger les choses, et sur la fagon dont il paraft possible de
peser sur de telles transformations.

Les trois contributions soulignent toute 1’importance des changements dans les régulations des
temps de travail, des choix institutionnels opérés 4 1'égard du temps partiel en Allemagne, des
nouvelles régles du temps de travail mises en place en France. Etablissent-elles pour autant
qu'un simple changement de régles professionnelles peunt réduvire les discriminations
professionnelles qui pésent sur les femmes ? Les résultats de Catherine Nave soutiennent un
optimiste certain, puisqu’ils montrent qu’un changement des régles collectives applicables 2
tous transforment les normes sociales et les rapports au travail, dans un sens tel que les
femmes peuvent mieux s’y insérer.

On notera qu’il ne s’agit pas ici de mesures ciblées, de la mise en place de protections
spécifiques pour les femmes. Premier résultat de ces travaux, au del de la stricte question du
genre : la lutte contre les discriminations professionnelles passerait par une véritable
transformation des régles et des rapports collectifs du travail et de 1’emploi, qui laisserait plus
d’espace aux populations discriminées quelles qu’elles soient. Faudrait-il abandonner les
politiques ciblées sur ces populations et chargées de générer & leur bénéfice des avantages
compensateurs en quelgue sorte 7 C’est loin d’&tre évident et mérite d’8tre discuté, méme si
on comnajt bien aujourd’hui les effets pervers stigmatisants des politiques ciblées. Un
réamépagement des régles standards permettrait-il d’abandonner les protections spécifiques
aux groupes infériorisés ?
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Yennifer Bué et Dominique Roux-Rossi sont dans la méme perspective lorsqu’elles notent par
exemple une «homogénéisation des conditions de gestion des emplois masculins et
féminins ». Mais elles observent simultanément le développement d’autres discriminations, de
nouvelles inégalités au détriment des fernmes. Le propos incite i s’interroger sur cette course
poursuite entre maux et remédes. Les maux réapparaissent-ils toujours ailleurs, sous d’autres
formes ? Mais derriére le constat, on doit aussi questionner la vanité de politiques qui ne
s’attaqueraient qu’au seul champ du professionnel et ne questionneraient pas les rapports entre
vie professionnelle et vie familiale, ne rechercheraient pas des rapports meoins entiérement
dominés par une division du travail entre les sexes, qui, au sein de la famille, resterait peu

modifiée.




Les temps sociaux, contraintes ou libertés?

Introduction

Anne-Marie Daune-Richard

Cette séance a été consacrée anx temps sociaux dans leurs dimensions de contrainte et
de liberté. _

C'est la question de I'imbrication des temps du privé ~ici de la famille- et des temps du
professionnel que nous avons abordée. Comment, dans cette imbrication, se fabrique de la
contrainte ? Et ol se situent, se nouent les tensions et les desserrements de ces contraintes ?

Les deux premiers intervenants ont adopté une approche par la mesure. A partir d'une
exploitation des enquétes sur les budgets temps menées par I'INED dans les années cinquante
puis des enquétes sur les emplois du temps des frangais conduites par 'INSEE, Alain Chenu,
économiste a I'Université de Versailles-St Quentin et actuellement 4 ' INSEE , a présenté une
contribution comportant deux volets. Le premier retrace l'évolution, depuis les années
cinquante, des contraintes que les temps domestiques et parentaux exercent sur l'accés des
femmes en couple au marché du travail et sur les temps qu'elles consacrent i l'emploi. Le
deuxiéme analyse l'évolution, sur une période plus récente (depuis les années 70), des
contraintes réciproques des charges familiales et professionnelles sur les temps des hommes et
des fermmes.

Dominique Anxo, économiste au Centre for European Labour Market Studies i
Goteborg (Suede), a ensuite présenté une évolution de ces contraintes entre les années 80 et
90, en comparant la France et la Suéde. Les données utilisées étaient, ici aussi, celles des
enquétes sur les emplois du temps menées dans les deux pays. Sa contribution met en
évidence l'importance de l'environnement institutionnel et sociétal —sur le marché du travail et
dans les régimes de protection sociale- pour expliquer les différences constatées entre les
couples francais et suédois. ‘

Avec Tania Angeloff, sociclogue 4 1'Université de Paris-Dauphine, la question des
contraintes dans l'imbrication des temps professionnels et domestiques est abordée par une
toute autre entrée : celle d'une profession, celle d'aide 4 domicile, et avec des outils qualitatifs
cette fois. Avec cette profession, occupée presque exclusivement par des femmes, la gestion
des temps renvoie a la question des frontiéres :

- comment limiter la disponibilité temporelle dans ces emplois qui touchent i la
personne voire i l'intime ? '

- lorsque le lieu du travail professionnel est celui de 'espace familial de I'employeur, o,
quand et comment prendre une pause 7
' - et finalement, dans ces espaces privés et dans ces activités d'aide & la personne,
comment se compte le temps et la valeur —mesuré par les prix- du travail professionnel ?

O on retrouve, 4 partir des problémes de frontiéres, des questions de mesure.... ’

C'est Annie Fouquet, statisticienne et économiste, Directrice de la DARES aun

45




Ministére de l'emploi, qui a ouvert la discussion.
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Alain Chenu’
INSEE-CREST, Laboratoire de sociologie quantitative

Les charges de travail des femmes
France, 1947-1998

La spécialisation des femmes dans les tiches domestiques, des hommes dans le travail
professionnel et le temps libre est trés marquée ; mais P’écart entre les emplois du temps des
unes et des autres tend & diminuer.

Cette convergence limitée est pour partie I'ombre portée de changements d'ordre
démographique : 1a réduction de la part des familles nombreuses, avec la fin du baby-boom, a
entrainé une baisse de la quantité totale de travail domestique requise par les enfants ; de
changements d'ordre technique : I'extension de Ia civilisation industrielle a allégé le fardean
des courses grice au réfrigérateur, de l'entretien du linge grice i la machine 3 laver et aux
couches 4 jeter, de la cuisine grice aux produits préparés et au lave-vaisselle, etc. (toutes ces
tiches étaient et restent principalement féminines) ; de changements d'ordre politique : les
inégalités de droit et de fait entre hommes et femmes se sont réduites en de multiples
domaines. Et 1a balance du "capita] humain" s'est mise a pencher du c&té des filles : en France
leur taux d’obtention du baccalauréat a largement dépassé celui des garcons. '

Mais des contre-tendances se sont aussi faites jour. Aprés que I'exode rural ait marqué le
pas, la part .des ménages vivant en maison individuelle s'est mise % augmenter.
Corrélativement, la sphére de la vie domestique a pris une plus grande importance - du moins
en termes de temps pass€ chez soi. Et cette sphére reste un lieu de forte ségrégation des réles
de genre. Certaines politiques publiques - tournées en principe aussi bien vers les hommes que
vers les femmes, mais de fait surtout vers ces derniéres - ont incité des actifs & quitter le
marché du travail et 2 bénéficier d'une allocation parentale d'éducation.

Démeéler les effets respectifs de ces multiples changements sur les emplois du temps des
femmes et des hommes constitue un vaste programme de recherche. La statistique publique
frangaise offre des ressources pour le mener  bien, avant tout sous la forme des enquétes sur
les emplois du temps. Ces demiéres constituent la source majeure d’informations sur des
activités non institutionnalisées telles que les loisirs et le travail domestique ; par suite, elles
sont incontournables dans toute étude des charges totales de travail — professionnel et
domestique — qui pésent respectivement sur les femmes et sur les hommes. L'INED en a
réalisé deux en 1947 et 1958 auprés des femmes mariées urbaines, I'TINSEE, quatre depuis
1966 (1966-1967, 8 villes ; 1974, France urbaine, 1986, population totale de 18 ans et plus,
1998, population totale de 15 ans et plus). Pour les enquétes de FINED, seules sont
disponibles les informations apparaissant dans les publications de 1'époque (Stoetzel 1948,
Girard 1958). Pour celles de PINSEE (cf. Lemel 1973, Huet, Lemel et Roy 1978, Grimler et
Roy 1587, Dumontier et Pan Ke Shon 2000), les données individnelles sont accessibles. On se
propose d’effectuer dans ce corpus quelques incursions, 3 visée avant tout extensive et
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descriptive au long d'un demi siécle (1947-1998), et avec une ambition plus explicative, grice
4 la plus grande homogénéité des enquétes, au long du demnier quart de siécle (1974-1998).

1 - La méthode du carnet d’activités et les enquétes francaises sur les emploi du
texmps

Une enquéte Emploi du temps est centrée sur un carnet d'activités, c’est-a-dire sur un
questionnaire permettant de recueillir des récits de journées dans un format présentant trois
caractéristiques principales :

— La durée observée est généralement de vingt-quatre heures.

— Le questionnement est ouvert : les répondants définissent leurs activités dans les
termes de Jeur choix. ‘

— Pour chaque ligne d'activité, & partir de 1966 (date a laquelle I'enquéte francaise
s’inscrit dans un programme international qui marque 1’entrée de ce type d’enquéte dans ]"4ge
adulte, cf. Szalai dir. 1972), des questions annexes sont posées : question ouverte sur l'activité
secondaire éventuelle, questions fermées sur le lieu, sur les personnes en présence desquelles
elle est exercée, et éventuellement sur le but de I’activité.

Les enquétes réalisées par I'IINED et par 'INSEE font appel 4 la méthode dite «du
lendemain » : lors d’une premiére visite, I’enquéteur délivre les consignes de remplissage du
carnet, qu’il vient récupérer deux ou trois jours plus tard (la « méthode de la veille », moins
coiitense parce que n’impliquant qu'une interview, en face a face ou au téléphone, sollicite
davantage Ja mémoire des répondants). Les questionnaires sur papier, auto-administrés,
impliquent la spécification d'un pas, c'est-a-dire d’une umte de temps minimale correspondant
a uhe ligne du camet.

Les non-réponses sont souvent le fait de personnes trés moblles pour des raisons
professionnelles, de personnes vivant seules et donc plus difficiles a joindre, de personnes qui
refusent I’enquéte parce qu’elles sont peu ou pas alphabétisées, de personnes vivant dans des
zones oil I’insécurité est grande. Les jeunes adultes isolés, les individus de trés faible niveau
de qualification, et ceux vivant beaucoup i [’extérieur sont sous-représentés. Des
redressements a posteriori peuvent conférer un poids plus grand aux répondants appartenant a
des catégories qui tendent a échapper & I’enquéte, ils n’obvient que trés partiellement a la
sous-représentation des personnes les plus mobiles et/ou les plus défavorisées.

Eu égard & la diversité des plans d’échantillonnage et des options méthodologiques
retenues, les six enquétes réalisées par I'INED puis par I'INSEE de 1947 4 1998 forment une
série qui souffre de multiples discontinuités, de sorte que seules les tendances massives
peuvent étre considérées comme significatives. Les réserves les plus fortes concememnt
I'’enquéte de 1947 (la méthodologie est encore hésitante!, les résultats publiés sont trés
lacunaires) et celles de 1966 et 1967 (les huit agglomérations retenues alors ne constituent pas
un échantillon représentatif de la France urbaine ; le Nord et 1’Est, notamment, sont sur-

! Alain Girard indiquait : « La comparaison de ces résultats [de 1958] avec ceux de I'enquéte de 1947 n’est pas
aisée. Pour la premiére enquéte, en effet, conduite il y a onze ans, deux méthodes distinctes avaient été
employées simultanément : la méme que dans le présent travail, et une autre consistant 2 demander aux fermmes
pressenties de noter chaque soir, pendant une semaine, le temps gu’elles avaient consacré i leurs diverses
occupations : un cadre leur était remis, comportant une liste préalable de ces cccupations. On obtenait ajnsi des
indications moins précises, aboutissant & des évaluation supérieures aux données enregistrées sur les bulletins
chronométrés. Les résultats généraux portant, en particulier, sur le temps de travail hebdomadaire avaient été
obtenus par comparaison des données recueillies par Jes deux méthodes, en faisant une sorte de moyenne qui
pouvait préter a quelque arbitraire » (Girard 1958 : 615).
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représentés — ce qui tend & majorer la part des femmes en emploi). Le pas du camet est passé &
dix minutes pour ’enquéte de 1998, ce qui entraine une diminution fallacieuse des activités
dont la durée est souvent trés courte (I'incidence sur la durée du travail domestique mériterait
une étude méthodologique qui reste & faire ; ¢f. Rydenstam 2001). Les nomenclatures dans
lesquelles sont codées les activités ont changé d’une enquéte & une autre, mais les contours de
leurs rubriques principales sont restés 4 peu prés les mémes : on distingue cing grands postes,
travail professionnel (y compris trajets domicile-travail et temps d°études), travail domestique,
temps personnel (sommeil, toilette, repas), temps de loisirs, et trajets autres que professionnels
ou scolaires. Des activités telles que le bricolage et la couture, qui peuvent étre définies
comme des semi-loisirs, sont rangées dans le temps domestique. Outre ces grands postes, on
s’intéressera ici 4 deux sous-ensembles, le travail professionnel au sens strict, et le cceur du
travail domestique, constitué par la cuisine, I’entretien du linge (lavage et repassage, couture
exclue) et le ménage. Ce cceur forme la partie la plus répétitive, la plus souvent pergue comme

une corvee, et ]a plus féminisée du travail domestique.

Tableau I - Six enquétes francaises sur les emplois du temps

INED INED INSEE 1968- INSEE INSEE INSEE
1947 1958 1967 1974 1886 1998

Période Janvier- Mars Février-mars De mai De fin De février

de coflecte fevrier 1947 1958 1966, 1974 sepiembre 1985 1998
fevrier-mars aavrl afn & février
1967 1975. septembre 1986. 1989
Champ Agglomé Agglomé 1966 ; Amas, Commu {Ensemhle Ensemble
géographique | rations frangaises | rations frangaises | Besangon, Chalon, nes de 2000 du territoire du fermitoire
de 5000 de 5000 Dunkerque, Epinal, | habitants etplus |  métropolitain mélropolitain
habiiants et plus | habitants ef pfus Metz.
1967 : Nimes,
Paris

Age des 1846 1846 18 4 64 ans 18 ang 18 ans et 15 ans et
répondants ans ans " etplus plus plus

Membre Femmes Femmes Kish*. Seuls Kish* Kish™ et Tous les
(s) du ménage mariées (4 mariées (4 les ménages conjoint du kish | membras agés de
remplissant un strates selonle | stratesselonle | compertant un actif au 15 ans ou plus
camet nembre nombre moins sont retenus.

d'enfants) d'enfants)

Nombre Pas de Pas de Non 10000 16000 12045
de fiches- fiches fiches communiqué ménages logements logements, dont
adresses {quotas (quotas 10339 ré‘sidences

selon situation de | selon situation de principales
familie et jour de | famille et jour de
{a semaine) la semaine}

Nombre 885 1020 4187 6641 16047 15443
de répondants camets (2358 en (dont (10373 individus- | (issus de 8188
ayant foumni un (et 910 1966 ot 1830 en 1967) | 5386 Agésde |  \ishet5674 ménages
camet semainiers moins de 65 conjeints) I,:ﬁ:i%i";

organisés en ans) dont 5975 .
tranche d'une agés de meins de totahiant 16462
demi-heure avec 65 ans et vivant memb:es ?B 15
précodage des en zone urbaine ans cu plus)
activites) ) 8507
urbains agés de
18264 ans

Taux de Sans Sans Taux 66,4 - 64,8 (8186/120
réponse / fiches- objet objet d'acceptation : 43) x
adresses (%) a4 v, {15441/16482) =

84,2 %

Pas du 5 5 5 minuies 5 S minutes 10

camet minutes minutes  minutes | __ minutes

Kish : individu choisi au hasard au sein du ménage, de maniére 2 tenir compte des inégales
probabilités de sélection des personnes suivant la tailie du ménage auquei elles appartiennent.




2 - Un demi-siécle d’évolution du « budget -temps de la femme mariée dans les
agglomérations urbaines »

Le plan d’échantillonnage retenu par I'INED dans ses enquétes de 1947 et 1958 sur le
« budget-temps de Ja femme mariée dans les agglomérations urbaines » (Stoetzel 1948, Girard
1958) privilégie la perspective de 1'étude des effets de la charge de famille sur I'emploi dn
temps des femmes : on constitue, parmi les seules fernmes mariées dgées de moins de 47 ans,
quatre sous-groupes de taille & peu prés égale, celles sans enfants, les méres d’un enfant, de
deux enfants et de trois enfants ou plus. Cette optique traduvit les préoccupations qui
prédominajent dans I’aprés-guerre : les pénuries de main-d’ceuvre invitaient 2 une réflexion
sur les conditions de 1’accés & I’emploi d’un plus grand nombre de méres de familles ; mais
celles-ci faisaient face par ailleurs & de lourdes charges de travail domestique. Les parents
isolés et les couples non mariés Etaient en trés petit nombre. L’idée que les maris puissent
apporter aux tiches domestiques du ménage une contribution assez significative pour qu’on
cherche a la mesurer n’effleurait guére les esprits (cf. Stoetzel 1948, p. 60 : le compte du
travail domestique total du ménage inclut les heures fournies par une bonne ou une femme de
ménage mais omet la contribution éventuelle de I’homme). On ne cherchait pas non plus a
chiffrer le poids de I'entretien domestique du mari sur 'emploi du temps de la femme. Les
enquétes INSEE ultérieures se prétent 4 1’adoption de perspectives plus diversifiées, et on peut
y délimiter des sous-populations comparables & celles des enguétes INED. On peut donc
constituer une série permettant de caractériser I’évolution au long d’un demi siécle des
emplois du temps des femmes vivant en couple, en contrdlant I’effet du nombre d’enfants,
c’est-A-dire en faisant autant que possible abstraction des conséquences de la fin du baby-
boom (tableau 2). On préfére prendre en compte, dans les enquétes INSEE, les femmes vivant
en couple, qu’elles soient mariées o non ; la vie maritale, rarissime en 1947, concerne 27 %
(24 % de célibataires, 3 % de veuves ou dworcees) des femmes de moins de 47 ans vivant en

. couple en 1998.

L’évolution de la charge de travail telle qu’elle est mesurée sur les carnets des enquétes
Emploi du temps, est observée tout d’abord indépendamment du statut d’emploi des fernmes
(graphique 1). La tendance dominante est 4 une diminution de cette charge de travail, quel que
- soit le nombre d’enfants : trés schématiquement, de onze heures par jour environ vers 1950 on
passe & huit heures et demie environ en 1998 ; les femmes sans enfant travaillent environ trois
quarts d heure de moins que les méres, cet écart était un peu plus fort en début de période et
disparait en 1998.

La baisse générale de la durée totale du travail résulte de deux mouvements Opposés
d’ampleur inégale : faible progression du travail professionnel d’une part, forte diminution du
travail domestique d’autre part (partie inférieure du graphique 1). L’évolution pour I’ensemble
des femmes vivant en couple, quel que soit le nombre de leurs enfants, n’est pas connue pour
les enquétes de 1947 et 1958. De 1966 & 1998, la durée quotidienne du travail professionnel
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passe de deux heures vingt & trois heures trois quarts, celle du travail domestique, de sept
heures vingt & quatre heures trois quarts: prés d'une heure et demie de plus coté travail
professionnel, un peu plus de deux heures et demie de moins cdté domestique, le solde
s’établit, au long du dernier tiers du XXe sigcle, & environ une heure dix de travail total en
moins.

Les méres d'un enfant travaillent professionnellement une heure de moins environ que
les femmes sans enfants, et fournissent un peu plus d’une heure et demie de plus de travail
domestique. Du premier au deuxime enfant le recul du temps professionnel et le surplus de
temps domestique s’équilibrent (un peu plus d’une heure dans chaque sens), et il en va de
méme du deuxiéme au troisiéme enfant.

De 1986 4 1998 une inversion de tendance se produit chez les femmes sans enfants, qui
travaillent de plus en plus ~ la partie inférjeure du graphique permet de conclure que cette
inversion est due a la seule progression du travail professionnel, le travail domestique
continuant de diminuer.

La discontinuité la plus massive opposait les femmes sans enfants 4 I’ensemble des
méres : dans les années cinquante, ces derniéres, quel que soit le nombre de leurs enfants,
travaillaient environ une heure de plus par jour que leurs homologues sans enfant ; par la suite
'écart s’est réduit A trois quarts d’heure environ; et en 1998 les femmes sans enfant
travaillent autant que les meéres de famille.

“Graphique 1 - Charge de travail Temps total de travail
{total, professionnel, domestique) Traval ol (hewresijour) —a—3dent &+
—A— 2 enfanks

des femmes selon le nombre de
leurs enfants, 1947-1998 y

—— 1 enfant
= [} enfant

Champ : fermmes vivant en couple (1947 et
1958 : femmes mariées), 4gées de moins de 47 ans, 10
€N Zone urbaina

Sources : enquétes Emploi du temps : 1947 et
1958, INED ; 1966 & 1998, INSEE (1966-1997 :
échantillon de 8 villes)
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Travail domestique

Travail domestique (heures/jour)

1

—k—3enf & +
—A—-2 enfants

Travail
professicnne!
Travalil prof. {heures/jour) —a—3enf &+
7 —r-2 enfants
—=—1 enfant

0 enfant

1845 1955 1985 1975 1985 1955

L’incidence d’un enfant supplémentaire sur la baisse de la quantité de travail
professionnel fourni €tait particuliérement forte, en 1958 et 1974, pour le passage du premier
au deuxiéme enfant, en 1986 et 1998 c’est du deuxilme au troisiéme enfant qu’elle se fait le

—em— 1 enfant
10

1945 1955 1965 1975 1985 1995

plus nettement sentir.

Sil’on excepte les dimninutions de faible amplitude observées de 1958 4 1966, la part du
travail professionnel dans la charge totale de travail a dans I’ensemble progressé assez

régulierement (graphique 2).

Graphique 2 - Part du travail
professionnel dans le temps total de
travail des femmes selon le nombre

Part du travail professionnel dans
le emps bial de travail (%)
80 T -

—a—Jenl &+
——2 gnfants
1 enfant

) enfant

N

de leurs enfants, 1947-1998

Champ : femmes vivant en couple {1947 et
1958 ; femmes mariéas), 2gées de moins de 47 ans,
en zone urbaineg, étudiantes exclues.

Le temps de travail professionnel inclut les
dépiacements domicile-travail et le temps de formation.

Sources ; enquétes Emploi du temps : 1947 et
1958, INEC ; 1966 & 1998, INSEE (1966-1997
échantillon de 8 villes)

La proportion de femmes au foyer (graphique 3) a assez réguliérement diminué parmi les
femmes sans enfant, passant de plus de 40 % en 1947 & moins de 10 % en 1998. Chez les
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femmes ayant un ou plusieurs enfants, les enquétes Emploi du temps font apparaitre un
maximurn aiteint en 1966-67. (D’autres sources statistiques permettraient de caractériser ces
évolutions avec plus de précision, mais elles ne permettraient pas de couvrir une période aussi
longue, et les observations seraient déconnectées de I’étude des emplois du temps.)

Graphique 3 - Proportion de femmes [ Femmes 2 oy = (%) a3 s+
au foyer selon le nombre de leurs enfants, [1%0 : —a—2 enfants
—e— 1 enfant

1947-1998 90
80

70

e () E0ENE

Champ : femmes vivant en couple {1947 et
1958 : femmes mariées), dgées de meins de 47 ans,
en zone urbaine. Un enfant est défini comme une €0
personne de moins de 18 ans vivant dans le ménage. 50

Sources : enquétes Emplol du temps ; 1947 et
1958, INED ; 1966 4 1998, INSEE. 40
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P
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Au cours des vingt premiéres années de [’aprés-guerre, 1’élasticité de la situation
d’emploi des femmes par rapport & leurs charges de famille s’accroft, I’écart entre les sans
enfants et les méres de trois enfants ou plus passant d’une trentaine 4 une soixantaine de
points de pourcentage. Par la suite cet écart s’amoindrit, la tendance dominante &tant
constituée par une diminution assez générale des taux de femmes au foyer ; 4 partir de 1986,
un fort effet de seuil se manifeste entre le deuxiéme et le troisiéme enfant - un enfant de plus
signifie une progression du taux de femmes au foyer de ’ordre de 10 % pour le premier
enfant, 10 % également pour le deuxigme, et de plus de 20 % pour le troisidéme. Auparavant
c’est entre le premier et le deuxiéme enfant que I’écart était le plus fort, alors méme que Ja
catégorie « trois enfants et plus » incluait davantage de familles de plus de trois enfants. La
prise en compte de I'Age des enfants permettrait d’affiner ces observations, mais cette

" information n’est pas disponible pour les enquétes de I’INED.




Tableau 2 - Charges de travail {heures par jour) et charges d’enfants des femmes vivant en

couple, 1947-1998
Champ : nopulaticn urbaine non étudiante dgée de moins de 47 ans.
Source : enquétes Emploi du temps, 1947. et 1958 INED, 1966 4 1998 INSEE.

Ensemble des femmes Femmes en emplo Femmes au foyer

1947 1958 1965 1974 1986 1996[ 1847 1958 1966 1974 1986 1998 1947 1958 1966 1974 1986 1998

0
Durée enfant 04 102 91 87 79 85135 M0 o7 93 82 85| 82 V9 75 65 B0 68
1
totale enfant M2 11,1 97 94 B89 85 132 {19 108 100 &5 89 106 102 85 78 69 B7

2
du enfanis 09 112 96 92 88 88130 119 109 100 S4 91| 105 109 89 85 17 72
3
fravail enf &+ 113 45 9¢ 95 85 8p|133 120 408 111 82 85 112 t11 87 88 63 75
Ens
amble 96 892 86 85 105 99 81 &8 90 82 75 712
a

Travail enfant 34 52 42 41 38 45 74 72 58 55 50 58 02 02 04 02 01 DO
1
profes- enfant 31 37 289 37 35 34) 69 64 58 54 53 48 ¢1 0t 01 00 01 041

2
sionnel |  enfanis 22 20 20 21 28 30 64 53 55 45 47 44/ 01 0% 01 02 071 01
3
enf &+ 6§ 15 07 16 13 15 64 49 53 54 41 39/ o1 o1 00 01 01 01
Ens .
emble 2% 30 31 33 57 52 50 48 0i 01 01 01
0

Travail enfant 69 50 48 45 37 35 65 39 39 38 33 30{ 80 78 71 65 58 B8
1
domes- | enfant 81 74 67 57 51 48[ 63 56 50 47 43 41[105 102 85 T8 68 6B

2
tique enfanls 87 92 76 Tb 59 55| 66 67 54 55 46 47/ 104 108 BB 83 75 71
3
enf. & + 97 100 92 78 72 63| 69 71 55 56 51 47111 14,1 97 88 B2 75
Ens
emble 73 61 53 48 48 47 41 40 89 81 74 71
Effecif 1785 1020 4382 1390 2584 1565| 817 480 554 802 1788 1205| 978 540 828 5838 776 360
Part du travail prof {% du trav. Part des femmes en emplol Part des femmes au
total) : (%) . foyer (%)
0

enfant 33 51 47 49 54 @1 58 72 70 75 75 79 42 28 28 20 12 7

1
enfant 27 33 31 40 45 47| 53 58 43 68 67 V0| 47 42 43 29 23 M4

renl’ants2 20 18 . 21 24 35 38 41 37 35 45 50 66) 59 63 64 52 33 4
enf. & +3 14 13 7 17 16 22| 30 26 13 28 29 40 70 74 & 72 65 47
embieEns 4 34 40 #M4 . 38 57 61 &7 60 41 28 20
Charges Femmes (ens.) selennb F. en emploi selon nb F. au foyer selon nb d'enfants
d'enfants d'znfants (%) denfants (%) (%)
enfant ’ 18 24 28 26 < 7 R - § B ¥ g 13 10 9
enfant 1 25 H | 0 30 32 38 33 3 21 23 # 2
Eznfants2 28 24 30 30 25 19 29 30 31 34 3
enf. & +3 27 19 15 14 9 8 7 9 40 33 32
:am'.bieﬁwS 106160 100 100 100 100 100 100 100 100 100 100
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3 — Organisation domestigue et charges de travail, 1974-1998

Les enquétes de 1974 a 1998 se prétent i des analyses & la fois plus poussées quant 2
I'étude des déterminants de la charge de travajl des femmes, et plus amples quant au champ
PIis en compte, puisqu’il possible d’élargir 1a palette des dges et celle des situations familiales
(I'enquéte de 1966 est écartée parce qu’elle laissait hors champ les ménages ne comportant
aucune personne en emploi). Au tableau 1 on caractérise les effets propres, sur la durée du
travail professionnel, de I'dge (au long d’une palette allant cette fois de 18 3 64 ans), de la
situation de famille, du type d’habitat et de la période d’observation en empilant les trois
demiéres enquétes de I'INSEE. Trois calculs de régression linéaire! concernent
successivement le champ de I’ensemble des femmes, puis de celles en emploi, et enfin les
hommes en emploi.

Tableau 3 - Les déterminants de la durée du travail professionnel, 1974, 1986, 1998

Unité : minutes par jour. Champ : personnes de 18 & 64 ans vivant en zone urbaine (étudiants et retraités
exclus).

Sitnation de référence : enquéte de 1986, 25-34 ans, en couple sans enfant, jour de semaine, en immenble
collectif.

d : durées ajustées (ligne « constante », durée dans la situation de référence, lignes suivantes, &cart 2 cette
durée)

s : écart-type de d

test : *** test bilatéral significatif au sevil de 0,001 ** 0,01 * 0,05 n.s. non significatif.

Source : INSEE, enquétes Emploi du temps.

Lecture : en 1986, une fermnme s¢ trouvant dans la sitnation de référence consacre 264 minutes (soit 4 h 24)
par jour au travail professionnel. Une femme qui serajt dans la méme situation mais qui auraft un enfant
travaillerait 34 minutes de moins {soit 3 h 50).

Femmes Hom
mes
Ense En En
mble emploi emploi
. d s test d 5 test d s test
Constante
264 6 wwk( | 36] 7 w* 416 6 **+
1974
16 5 *+* 24 6 FrE 27 5 =
1998
8 Sns. 4 5 ns. 2 5ns.
18224
ans =22 T e -1 8 ns. -17 8 *
35244
ans 10 5ns. 7 6 ns. 10 6 n.s.
45354
ans 46 6 e 4 7ons 14 6 *
55364
ang S121 TR 25 G wx 1] 8 ns.|
Seul(e), ss .
enfant 56 @ **+* 16 7 * =10 7 as.
Seul(e), 1
enf. ou + 233 10 *=*| | .20 11 ns. -60 22 w*

' La distribution des durées du travail s'écarte semsiblement d'une loi normale, notarmment parce qu’elle
comporte une concentration assez impertante de valeurs nulles. La technique de la régression linéaire n'est donc
pas parfaitement adaptée an traitement de telles données. Mais des contrdles effectuds sur les seules journées
travaillées (et impliquant un exposé plus complexe, puisque les variations dans ia proportion de journées
travaillées doivent alors étre elles aussi étudiées) aboutissent i des durées ajustées trés peu différentes de celles
-qui sont présentées ici. Co ' '
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1 enfant
w34 6 ***| | -18 6 *F <7 6 ns.
2 enfants
<78 6 ¥ | 3D 8 owes -1 7 ns.
3 enfants
ol + -153 § e -G 12 ek -10 & ns.
Samedi,
dimanche S167 4 ¥ [ 2271 5 ee* -325 5 k*x
Maison | -
indiv. -3 4 ngs. -5 515 9 4 *
2 0,18 0,31 0,38
Effectif 1127 7103 8644
]

Pour les femmes comme pour les hommes, la durée du travail avait diminué de 1974 a
1986 (de 25 minutes environ par jour ouvrable, pour les actifs en emploi) ; la période suivante
est marquée par des remontées qui ne sont pas statistiquement significatives.

Les profils d’Age ne sont pas trés contrastés, ils différent chez les. femmes (maximum
vers quarante ans, déclin sensible chez les 55-64 ans) et chez les hommes (minimum chez les
plus jeunes, plateau a un niveau élevé de 35 a 64 ans}.

1effet « troisiéme enfant » se manifeste avec ampleur dans le champ de I’ensemble des
fernmes (1 h 15 de travail de moins, un jour de semaine) et encore nettement dans celui des
seules femmes en emploi (une demi heure de moins). Chez les hommes ni le nombre

d’enfants, ni le statut matrimonial n’ont d’effet significatif, seuls les rares péres sans conjointe
travaillent une heure de moins. Les effets propres de la situation familiale apparaissent au

graphique

Graphique 4 — Effets Travail professionnel {])
propres de la situation
matrimoniale et du nomhbre

d’enfants sur la durée du :'r';rs]’:ies en
travail professionnel
—a— Femmes en
’ emplai
Source : tableau 3 (Personnes e
observées a I'enquéte de 1986, 25-34 ~— TEmmes.
ensemble

ans, un jour de semaine, en immeuble
collectif). Ces durées sont ajustées par
rapport aux trois enquétes de 1974,

1986 et 1998. & &

O = M W A o~

Habiter une maison individuelle plutSt qu'un logement en immeuble collectif signifie
pour les femmes un moindre engagement dans la vie professionnelle (mais I'écart n’est pas
significatif) et pour les hommes un engagement significativement plus fort. L’habitat
individuel est le lieu d’une division plus traditionnelle des roles entre les femmes et Jes
hommes ; le contraste avec la vie en immeuble collectif apparait plus nettement si Fon
observe Ieffet des mémes régresseurs sur la durée des tiches de cuisine, entretien du linge et
ménage (Tableau 4).
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Tableau 4 - Les déterminants de la durée des tiches de cuisine, entretien du linge et
ménage, 1974, 1986, 1998

Personnes de 18 4 64 ans vivant en zone urbaine (étudiants et retraités exclus).

Situation de référence : enquéle de 1986, 25-34 ans, en couple sans enfant, jour de sernaine, en immeuble
collectif.

Source : INSEE, enquétes Empioi du temps

Femmes Hom
Mes
Ense En Ap En
mble emploi fover emploi
d s test d s test d s test d 5 test
Censtante )
124 3 Wk 95 3 Xk 229 7 Ak 28 2 L2 L
1974
22 3 w* 20 3 *wx 19 4 ex 7]
1998
=28 3 kx| | 23 Fkxk| | 28§ *xx -1 1 ns.
18a24
ans -16 4 wRR ] 24 g ¥kl | _12 § ns. -8 2 wx
35844
ans 29 3wk 31 3 ks 31 G wFx 2 1 ns.
453 54
ans T6& 3w 58 3 wex 58 7 tes 1 2ns.
55a64
ans 04 4 wxx 61 5§ = 48 § e+ -2 32 n.s
Seul(e), 55
enfant =50 Fower] | 34 3wk [ .50 1] wx* 25 2 wwe
Seul(e), 1
enf. ou + 23 5 ks 8 6ns. 30 13 =* 3B G #*
1 enfant :
a1 3 E2 23 '_7"7' 3 ek 35 6 k¥ 4 2 L]
2 enfants
. 59 3 ¥¥x 36 4 w*kx 20 T e 0 2ns.
3 enfants .
ou + 107 4 ¥¥= 55 6§ w* 57 7 kxx 0 2 s
Samedi,
dimanche 16 2 s 53 3 REE| [ .40 4 k% 19 ] ww*
Maison
indiv, 12 2 *¥% 12 3 Hekek 10 4 = I
R2 0,20 079 0,12 0,07
Effectif 1127 7103 3011 8644
1

L’effet de I'4ge est trés fort, y compris chez les femmes en emploi : un an de plus, c’est
deux ou trois minutes de plus par jour pour les tiches constituant le ceeur du travail
domestique. Les plus jeunes des hommes en font significativement moins, mais au-del3 de 25
ans les variations sont infimes.

Pour Fensemble des femmes, la durée des activités du cceur ne croit pas uniformément
avec le nombre d’enfants : une discontinuité particuliérement importante s’observe entre les
sans enfant et celles qui en ont un. Il semble qu'un mari pése largement aussi lourd qu’un
premier enfant (50 minutes de plus de travail du cceur chez les femmes en couple sans enfant
que chez celles qui vivent seule, alors que le 1% enfant n’induit que 41 minutes
supplémentaires) ; mais par ailleurs les hommes vivant en couple ne foumnissent « que » 25
minutes de moins de travail du ceeur que Jes hommes vivant seul : Iz vie en couple implique
un centrage sur ['univers domestique et induit une quantité totale de travail du cceur
supérieure & la somme des temps que femmes seules et hommes seuls consacrent i ces tiches.
Les effets propres de la situation familiale sont représentés au graphique 5.
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Cuisine, lessive et repassage, ménage (hif)

—o— Femmes au foyer

—m— Femmes,
" ensemble

—— Femmes en
emploi

Hommes en
emploi

Graphique 5 - Effets .
propres de la sifuation
matrimoniale et du nombre
d’enfants sur la durée du
ceeur du travail domestique
(cuisine, linge, ménage)

Source : tableau 3 (Personnes
observées a I’enquéte de 1986, 25-34
ans, un jour de semaire, en
immeuble collectif). Les durées sont
ajustées par rapport aux trois
enquétes de 1974, 1586 et 1998.

Comme on pouvait s’y attendre, le contraste entre les jours de semaine et le week-end
est inverse chez les femmes en emploi (1 h 35 de travail domestique du « cceur » en semaine,
2 h et demie un jour de week-end, pour une fernme de trente ans en couple sans enfant, en
1986, en immeuble collectif) et chez celles qui sont au foyer (3 h 50 en semaine, 3 h un jour
de week-end — c’est-d-dire encore une demi heure de plus que chez leurs homologues en
emploi).

L’effet maison individuelle est cette fois statistiquement significatif chez les femmes
comme chez les hommes : ce type d’habitat induit environ 10 % supplémentaires de travail du
cceur pour les femmes, et fait chuter la contribution masculine (un peu moins d’une demi
heure par jour dans ]a situation de référence) de quatre minutes.

[& venir en fin de ce 3° § : régressions similaires menées séparément pour chacune des
trois dates. Le contraste entre les jours de semaine et ceux de week-end s’accroit (les gens
travaillent professionnellement de moins en moins le week-end, contrairement aux stéréotypes
sommaire sur la tendance & la désynchronisation des temps sociaux). Les écarts entre hommes
et femmes se réduisent — dans le cas de la cuisine, du linge et du ménage, la convergence
résulte du fait que les femmes en font de moins en moins.]
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4 ~ Formes anciennes et formes nouvelles des inégalités sociales

[Eléments encore en cours de rédaction : régressions similaires & celles du § 3, les
modéles intégrant de surcroit des indicateurs de position sociale, dipldme d’une part, revenu
d’autre part. Chez les hommes on note un renversement du gradient du temps de travail en
fonction du niveau de dipldme, les plus dipldmés étaient ceux qui travaillaient le moins, en
1998 c’est eux qui fournissent le plus de travail professionnel, et ce n’est pas seulement I’ effet
de la montée du chdémage chez les moins diplémés car le phénomeéne s’ observe aussi chez les
seuls travailleurs a temps plein. Chez les femmes, I’engagement plus fort des plus diplémées
dans la vie professionnelle est un phénoméne ancien, le gradient s’accentue légérement. Ces
observations convergent avec les analyses de J. Gershuny]
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Division sexuelle du travail et allocation des tiches : 1' expérience francaise
et suédoise

Une des caractéristiques majeures de 1’évolution des marchés du travail européens est la
féminisation croissante de la force de travail et le recul du model familial on 1"homime est le
seul actif. En dépit de ] angmentation marquante des taux d activité féminin, force est de
constater que la répartition sexuelle des tiches reste traditionnelle dans la plupart des pays
industrialisés, les femmes consacrant toujours plus de temps aux tiches domestiques et
parentales que leurs homologues masculins. On a cherché ici & comparer les résultats des plus
récentes enquétes emploi du temps frangaises et suédoises’ pour comprendre, d’une part,
comment le temps de travail et les autres temps sociaux se distribuaient entre hommes et
femmes dans les denx pays et d’analyser, d’antre part, 1’influence du contexte institutionnel et
sociétal sur la répartition sexuelle des tiches. L objectif principal de cette étude comparative,
dont nous résumons ici les principaux enseignements, est donc d’analyser les déterminants
socio-économiques de la répartition sexuelle du temps social contraint (activités rémunérées,
domestiques et temps parentaux) au sein des couples francais et suédois.

Les couples suédois sont plus égalitaires que les couples francais

En dépit de cheminements paralléles, les marchés du travail francais et suédois
présentent toujours des différences importantes. En particulier une analyse de Ia place des
hommes et des femmes sur le marché du travail (cf Anxo et al (2002) et Anxo et Daune
Richard (1991) révéle un plus fort ancrage et des trajectoires d’activité plus continues pour les
Suédoises. Les fortes possibilités de modulation du temps de travail au cours du cycle de vie

! Le présent article résume les principaux enseignements d’un article, Anxo et al (2002) publiée dans la revue
de Econormie et Statistique éditée par I’ INSEE.

*La dernidre enquéte « Emploi du temps » frangaise a &t réalisée par I"INSEE, en partenariat avec la DARES et
le Commissariat général du Plan entre février 1998 et févier 1999. Seize mille personnes de quinze ans ou plus
ont répondu aux questions et rempli un carnet décrivant leur emploi du temps découpé par unité de temps de dix
minutes.Un groupe d’exploitation de I’enquéte réunissant une quinzaine d’équipes de recherche a ensuite &té
constitué par la Division Conditions de Vie des ménages de 1'INSEE et par la Mission Animation de la
Recherche de la DARES. L'objectif de I'étude confiée, dans ce cadre, & I'équipe de Gbieborg dirigée par
Dominigue Anxo, était de comparer les caractéristiques de la division sexuelle des tiches entre ménages frangais
et suédois. Les enquétes utilisées sont les deux demiéres enquétes « Emploi du temps » de 'INSEE (1986 et
1998-1999) et les enquétes suédoises de 1984 et 1993, qui reposaient sur une méthode de collecte identique et
portaient sur des &chantillons al€atoires représentatifs de la population suédoise de 18 4 74 ans compertant
respectivement 2 493 et 2 365 individus.
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permettent aux Suédois de mieux concilier activités professionnelles et responsabilités
familiales. Néanmoins, une analyse des enquétes « Emploi » ne suffit pas pour se prononcer
sur les formes de compromis au sein des ménages et 1'allocation du temps entre diverses
activités. II faut pour cela utiliser des données sur la répartition du temps au sein des ménages,
ce que permettent les enquétes « Emploi du temps ».

L’analyse des budgets-temps des ménages révéle clairement que la division sexuelle du
travail demeure traditionnelle dans les deux pays : Frangaises et Suédoises consacrent plus de
temps aux activités domestiques et parentales et moins de temps aux activités professionnelles
que leurs homologues masculins ( cf. tableau 1).

Ainsi, la contribution des femmes aux activités domestiques du ménage dépasse-t-¢lle
nettement celle des hommes. Dans les deux pays, les femmes consacrent méme plus de temps
aux activités domestiques qu’au travail rémunéré; cet écart restant particulitrement sensible
en France, avec un différentiel de dix heures par semaine’. Mais la division sexuelle du travail
demeure nettement plus inégalitaire parmi les couples frangais. Ainsi, la part relative des

~ Frangaises dans I'activité domestique globale du ménage s’éléve-t-elle & prés de 70 % contre
60 % pour les Suédoises (tableau 2).

Les Suédoises consacrent en moyenne moins de temps aux activités domestiques et plus
de temps aux activités rémunérées que les Francaises. Et, bien que Suédois et Frangais
affichent des durées de travail, grosso modo, similaires, les premiers consacrent plus de temps
que les seconds aux activités domestiques et parentales. Si dans I’ensemble, les couples
suédois présentent une division sexuelle du travail plus égalitaire, les deux pays restent
empreints par une forte spécialisation sexuelle des tiches. Cependant, dans les deux pays, les
disparités hommes-fernmes se sont réduites au cours de la derniére décennie: la contribution
des hommes aux activités domestiques s’est accrue, tout comme la part du professionnel
exercée par les femmes (tableau 2). Le recul du modele traditionnel, oit I’homme est le seul
actif, consolide la position de négociation des femmes dans le processus d’allocation du
temps. Néanmoins, ces évolutions qui restent modestes, illustrent bien le fait que les
modifications d’attitude en matiére de division sexuelle du travail s’inscrivent dans le long
terme.

Meéme si I’analyse descriptive des budgets-temps dévoile quelques résultats intéressants,
les divergences nationales observées a un tel niveau d’agrégation peuvent masquer des
différences structurelles importantes, tant dans la composition que dans les comportements
d’activité des ménages. L’objet de I’analyse économétrique dont nous résumons ici les
principaux résultats est de tenter de contrbler ces différences structurelles. Outre les
caractéristiques des ménages, certaines différences institutionnelles peuvent favoriser ou faire
obstacle & I'émergence d’une division du travail plus égalitaire. Aussi, une attention
particuliére a-t-elle été portée aux disparités dans les modes nationaux de.régulation du
marché du travail (comme par exemple les possibilités de modulation du temps de travail),
dans 1’élaboration et la mise en ceuvre des politiques familiales (par exemple les congés
_ parentaux, etc.) et aux possibilités, tant publiques que privées, de recourir a des services
domestiques (garde d’enfants).’ '

*Etant donné que ’ensemble des coupies de 18-64 ans sont inclus (& savoir actifs et inactifs), cet écart important
refléte en partie la différence marquante des taux d’activité des Frangaises et des Suédoises (cf. supra).

! Pour une présentation détaillée des méthodes ntilisées pour I’estimation des déterminants de I"offre de travail et
de la répartition sexuelle des activités domestiques et parentales, voir Anxo, Ficod et Kocoglu (2002). Nos

61




Quant I’enfant parait....

Comme il ressort de nos estimations, la composition du ménage en général et la
présence d’enfants en particulier, ont une influence déterminante sur I’offre de travail et la
division sexuelle des tiches des couples. La présence de jeunes enfants en dge préscolaire
(moins de trois ans) a un impact négatif significatif sur ]'offre de travail des femmes, en
particulier chez les Suédoises (environ -17 heures par semaine contre seulement -5 heures
chez les Frangaises). Cet écart s’explique essentiellement par le fait qu’en Suéde, le systdme
de congés parentaux est a la fois flexible et généreux: la durée du congé parental est de. 15
mois et le taux de compensation pour les douze premiers mois est de 75 % du revenu
précédant la naissance de 1’enfant. En France, la durée du congé de maternité est de seize
semaines pour les salariées relevant du régime général de sécurité sociale et le systtme de
congé parental, introduit an début années 1980, ne donne pas lieu & une compensation de
revenu, sauf s’il est couplé avec [’allocation parentale d’éducation, dont le montant forfaitaire
est relativemnent faible. '

Ce droit & I’absence permet aux méres suédoises de se retirer temporairement du marché
du travail durant une période plus longue que les Frangaises. Une fois le congé parental
termin€, la réinsertion des Suédoises sur le marché du travail, qui leur est garantie, se fait le
plus souvent 4 temps partiel long. En revanche, les Francaises réintégrent plus rapidement le
marché du travail aprés le congé matemité, et plus fréquemment que les Suédoises,  temps
plein. On notera, néanmoins, que la présence de jeunes enfants en 4ge préscolaire a un impact
négatif sur la probabilité de travailler plus important en France qu’en Suéde.

Enfin, les différences d’impact des enfants sur 1’ offre de travail des femmes peuvent &tre
aussi reliées aux disparités nationales dans la prise en charge de ces jeunes enfants. Une offre
restreinte de mode de garde (en termes d’accés et / ou d’heures d’ouverture) peut limiter
I'offre de travail des ménages. En Suéde, environ 95 % des enfants de moins de un an sont
pris en charge par un des parents. En France, la moitié des enfants de moins de trois ans sont
gardés par I’un des deux parents, I’autre moitié se répartissant entre assistantes maternelles,
créches, solidarité familiale ou de voisinage et personnes i domicile. Lorsque 1’enfant atteint
I’dge de trois ans, le taux de couverture des modes de gardes collectives est, dans les deux
pays, supérieur a4 75 %. I’ impact négatif des enfants disparait alors pour les enfants de plus de
trois ans, confirmant I’enjeu décisif des modes de gardes institutionnels de la petite enfance
sur la parité hommes/femmes en général et sur I’ offre de travail des femmes en particulier.

La présence de jeunes enfants a également des influences différenciées sur 1'offre de
travail des hommes: en Suéde, les enfants n’ont d’influence ni sur le taux d’activité des
hommes ni sur leur durée du travail, alors qu’en France, elle augmente leur activité
professionnelle. Outre des différences socioculturelles concernant 1’investissement des péres
dans I’éducation des enfants, 1'impact positif des jeunes enfants sur I’offre de travail des
Frangais pourrait &tre 1i€ 4 la diminution concomitante du niveau de vie des ménages: pour

estimations incluent les variables exogénes suivantes : le revenu total du couple, la part du saizire de 1®homme
dans ce revenu, la durée du travail du conjoint, le niveau d’éducation de chaque conjoint, I'ige des enfants, I'dge -
moyen des deux conjoints, la différence d'4ge entre conjoints, et des variables muettes pour tenir compte de
possibles variations régionales et I’influence du type d’habitat (par exemple, maison individuelle).
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compenser cette baisse, les Frangais, dans une plus forte mesure que les Suédois, travaillent
plus. Cependant, les estimations révélent que la quasi-totalité de I'effet résulte d’une hausse
de la probabilité de travailler. Aussi, est-on fondé & penser que la corrélation positive observée
entre offre de travail masculine et présence d’enfants refléte plutét le fait que la décision
d’avoir des enfants est conditionnelle 4 1'obtention préalable d’une activité rémunérée.

Sans surprise, la présence et 1'4ge des enfants affectent de maniére significative le temps
consacré par le couple aux activités domestiques (hors activités parentales). En France, si les
enfants n’ont pas d’influence sur la contribution des péres aux tiches domestiques, ils jonent
de facon positive sur celle des meéres: les enfants renforcent la division inégalitaire du travail
chez les couples en France. En Suéde, I'impact négatif des enfants sur la division sexuelle des
tiches est limit€ aux jeunes enfants en dge préscolaire (moins de trois ans). En effet, comme
on I’a vu, grice au systdme suédois de congés parentaux, qui permet aux Suédoises de se
retirer temporairement du marché du travail a la naissance de 1’enfant et de reprendre le travail
i temps partiel, les méres prennent en charge une plus forte part des responsabilités
domestiques lorsque les enfants sont trés jeunes. En revanche, lorsque 1’enfant rentre dans sa
quatriéme année, elles augmentent leur activité professionnelle et I'impact des enfants sur leur
production domestique disparait. Les activités domestiques des Suédois ne sont pas affectées
par les jeunes enfants en Age préscolaire. En revanche, lorsque I’enfant entre dans sa
quatriéme année, les Suédois augmentent significativement le temps qu’ils consacrent aux
activités domestiques (environ 5 heures par semaine). Ce résultat confirme 1’importance des
modes de tégulation de la prise en charge de la petite enfance sur la division sexuelle des
tiches : lorsque les méres suédoises réintégrent le marché du travail, leur conjoint augmente
notablement leur contribution aux activités domestiques.

Dans les deux pays, les temps parentanx sont une fonction décroissante de I’dge des
enfants. Toutefois, 1’effet de cette variable sur les temps parentaux est beaucoup plus marqué
pour les femmes que pour les hommes, particulierement en France. D’une part, en ce qui
conceme les enfants de moins de trois ans cet effet est un peu plus net pour les Frangaises que
pour les Suédoises, mais en revanche, il est beaucoup plus important pour les péres suédois
que pour les péres frangais (4 heures contre 2 heures). Ces résultats témoignent des différences
socioculturelles dans la prise en charge des enfants par les péres dans les deux pays.

Conclusion .

1a division sexuelle du travail, bien que traditionnelle dans les deux pays, demeure plus
inégalitaire en France. Les différences nationales observées dans Jes comportements d’activité
professionnelle et la répartition sexuelle des tiches domestiques et parentales s’expliquent
essentiellement par des différences d’environnement institutionnel, économique et sociétal. En
Suede, le faible différentiel sexuel dans les niveaux de formation et de salaire, ainsi que la
moindre diminution du revenu disponible des ménages 4 la naissance d’un enfant sont des
éléments importants pour comprendre les disparités observées dans la division sexuelle des
tiches et le comportement d’activité des Francaises et des Suédoises. Ainsi, les gains de
spécialisation apparaissent-ils moins importants en Suéde, induisant une répartition des tiches
plus égalitaire. Les larges possibilités de modulation du temps de travail au cours du cycle de
vie, la garantie de revenn et d’emploi assure par les cong€s parentaux, en confortant le
pouvoir de négociation des femmes, créent un cadre institutionnel et sociétal favorable i
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I’émergence d’une répartition plus égalitaire des tdches.
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Les temps sociaux : contraintes ou libertés ?
Le temps de travail des aides & domicile

Dans Ie titre, I’expression « temps sociaux » renvoie me semble-t-il au postulat suivant,
largement démontré : le temps est le résultat d’une construction sociale, n’en déplaise aux
partisans de Newton qui ont longtemps défendu et continuent de soutenir que le temps
constitue une donnée objective du monde (Elias, 1984, p. 8). Dans ces conditions, pour tout
individu vivant en société, méme dans une solitude infinie, le temps est toujours social. Seul
sans doute y échappe 1’ermite pour qui le temps est éternel d’instant en instant. I’entendrai
donc par «temps sociaux », dans cette communication, 1’ensemble des temps publics et
privés, au travail, hors travail, ainsi que les temps intersticiels au travail proprement dit (qu’ils
soient temps de pause, « temps mort »), on Yy reviendra car ¢’est une des spécificités du temps
des aides 4 domicile. Le temps de travail, historiquement devenu peu & peu le temps de
Thorloge avec 1'tndustrialisation, plus que tout autre sans doute, pour des raisons de
rentabilit€ et de production de biens et de services, apparait socialement construit.

Autres éléments frappants du titre de la séance dont la définition s’impose : les deux
termes de I'alternative. Si la liberté, surtout inscrite au pluriel, renvoie a la notion politico-
philosophique réactualisée par la philosophie des Lumiéres, les contraintes, quant i elles,
orientent le débat sur le terrain de la sociologie si on excepte 1’antonymie philosophique avec
le terme « libertés ». En effet, d’un point de vue durkheimien, tout fait social se caractérise 2
la fois par son extériorité et par la contrainte qu’il exerce sur I'individu. Pour Durkheim, le
fait social exerce un pouvoir de coercition d’autant plus fort qu’il est intériorisé. Dans cette
perspective, Giddens et Turner (1987) distinguent trois significations du terme contraintes : la
contrainte matérielle (comme la nécessité de gagner de 1’argent, de travailler pour en gagner) ;
la contrainte associée 3 une sanction (comme celle de ne pas prendre du temps libre sur son
temps de travail sous peine d’étre licenci€) ; enfin la contrainte structurelle qui consiste a fixer
des limites dans une sére de choix dont dispose un individu ou un groupe d’individus dans un
contexte donné (1’organisation du temps de travail par exemple, ici, avec ses ambiguités et ses
limites). Tout aussi intéressante est la piste ouverte par Weber qui relie les contraintes sociales
aux différentes formes d’autorité dégagées dans sa typologie (traditionnelle, charismatique et
rationnelle 1égale).

La question centrale que je traiterai dans ce contexte définitionnel, est la suivante : en
quoi l’organisation du travail et le rapport a I’emploi et au travail dont ]a distinction n’est
aujourd’hui plus & démontrer (Maruani, Reynaud, 1993), dans les professions d’aide a
domicile, révéle-t-elle la construction de temps sociaux proprement féminins 7 Pour le
montrer, dans un premier temps, il conviendra de revenir sur 1’espace-temps matériellement et
structurellement contraignant dans ces métiers. Dans une seconde partie, le caractére
spécifiquement féminin des contraintes qui pésent sur le temps de travail des aides 4 domicile
sera mis en évidence comme étant le résultat d'un processus historique de représentations.

67




sociales. Enfin, pour ne pas verser dans une vision manichéenne ou mmisérabiliste, une
troisiéme partie s’attachera 4 dégager quelques perspectives de liberté ou de libérations de ces
contraintes lourdes conduisant sinon bien souvent 4 une souffrance au travail.

I/ Les emplois d’aide a domicile : un espace-temps matériellement et structurellement
contraignant

A/ Définition des emplois

La définition du secteur

Le secteur de 1'aide & domicile fait partie du secteur des services dits de proximité'. 1l
regroupe une multitude d’emplois qui ont trait pour une part : aux tdches domestiques
(entretien de 1a maison, courses, «petit ménage », lavage, repassage) ; aux soins individualisés
de personnes ayant perdu temporairement ou définitivement leur autonomie ; a la garde
d’enfants ; au portage des repas a domicile. Mais il conceme également le secteur médical et
paramédical assuré au domicile du ménage ainsi que les fonctions destinées a |’entretien de la
maison par de petits travaux.

Ce qui contribue & opacifier le champ professionnel de I’aide a domicile, c’est 2 la fois
I’imbrication de ces différentes activités et leur diversité en termes de statut, de rémunération
et de conditions de travail. La recherche dont il est ici question s’est concentrée sur le premier
type d’emplois et d’employées, a I'exception de la fonction de portage de repas 4 domicile. On
ne s’est donc pas intéressé au secteur médical et paramédical. Le choix s’est fait sur le critére
du temps de travail. Les employés du secteur de 1’aide & domicile sont en grande majorité des
fernmes travaillant 4 temps partiel. Ces employées® sont désignées par les associations et les
conventions collectives comme : « aide ménagére », « alde i domicile », « auxiliaire/assistante
de vie», «garde d’enfants », «femme de ménage ». Les salariés du secteur médical et
paramédical forment, quant a eunx, un groupe a part au regard des emplois & vocation
domestique et sociale, méme s’il peut exister des chevauchements d*un emploi a 1’autre dans
le cadre d’une politique de formation et de promotion. Certaines « auxiliaires de vie » peuvent
ainsi devenir en se formant des « aides-soignantes » ou des « infirmiéres & domicile ».

Le secteur de I'aide a domicile est 1égi par le secteur associatif et par les services
sociaux des municipalités. Mais avant de revenir sur ce point, il importe de définir les emplois
de I’aide & domicile dans leur contenu.

La définition des emplois : des limites parfois floues

Le titre «d’aide 4 domicile » est une désignation générale. 1l regroupe notamment les
métiers dits «d’aide ménagére », de «femme de ménage », « d’auxiliaire ou assistante de
vie » et de « garde d’enfants ». C’est I’appartenance 4 une catégorie particuliére d’employeurs
qui conditionne une certaine définition de I’emploi et un titre spécifique de la fonction.

Les « auxiliaires ou assistantes de vie » sont des aides & domicile particuliéres. Elles ont

' Cf. Annie Fouquet , « Le concept d’emploi de proximité », Etudes et recherches de I'ISERES, n ® 141, 1995 et
Lise Causse, Christine Fournier, Chantal Labruyére, Le développement des emplois familiaux. Effets sur les
métiers de I’aide a domicile, Céreq, n° 121, février 1997.

? Mé&me s'ils existent dans le secteur, les hommes « aides & domicile » sont rares en dehors des services de soins
infirmiers 4 domicile. C’est pourguoi contrairement 3 la régle grammaticale, mais conformément 3 1’usage social,
le genre féminin 'emportera ici sur le genre masculin pour rendre compte de la réalité socioprofessionnelle de
ces emplois.
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en charge une personne 4gée ou handicapée, dans tous les cas une personne dépendante, et
s’occupent a la fois de I'entretien de la maison de cette personne, des courses, de sa toilette et
de son accompagnement psychologique quotidien. Aux yeux des employées et de certains
responsables d’associations conscients des compétences requises pour un tel travail, I'usage
du terme reste valorisant par rapport i celui « d’aide ménagére » ou i celui, plus général,
« d’aide & domicile ».

Les « gardes d’enfants » sont le pendant des «auxiliaires de vie » auprés d’enfants
gardés au domicile des parents. En plus de la garde proprement dite, elles effectuent des
tiches de petit ménage, d’entretien de la maison (rangement, lavage, repassage du linge des
enfants, en théorie du moins), font les courses et s’occupent des enfants (toilette, repas,
promenade, lecture etc.). Cette définition laisse entrevoir les points d’achoppement de la
fonction : ’entretien de la maison devant concerner au premier chef 1'enfant gardé, on poser la
limite ? Le repassage du linge des parents, s’il n’a pas été stipulé dans le contrat de travail,
n’entre pas stricto sensu dans les attributions de la fonction de « garde d’enfants ».

Cette remarque permet de souligner un point que 1’on développera par la suite, 3 savoir
celui du caractére négociable de ces emplois. Flous dans leur définition, les emplois de 1’aide
a domicile font appel, dans Jeur exercice, 4 des logiques autres qu’institutionnelles, juridiques
ou strictement professionnelles. Dans cette négociation se joue, i la marge, la nature de la
relation employée/employeur particulier. Cette négociation ne semble jamais close puisqu’en
effet elle correspond A un type de relation apparenté au rapport de domination (réelle d’une
part, symbolique de I’autre) et & son possible renversement.

B/ Un espace-temps fractionné _

Ce qui caractérise au premier chef ces emplois, c’est 1'éclatement de 1'espace et du
temps de travail par rapport & la norme toujours dominante : trajectoire continue, 4 temps
complet, sur un méme lieu de travail, auprés d’un employeur unique. Or, le secteur de 1’aide 3
domicile fait voler en éclats ces normes et représentations communes, méme si,
paradoxalement, elles demeurent une référence implicite et inadaptée i une teile
(dés)organisation du travail. Cet éclatement est lisible dans le rapport salarial particulier, Ja
pluralité d’employeurs et I’éclatement des tiches.

La triangulation du rapport salarial

Dépendantes d’une entreprise ou d’une association, les aides i domicile ont pour
spécificité commune de travailler a I’extérieur, chez un bénéficiaire distinct de ’employeur ou
de I’association qui joue le rdle d’intermédiaire. La triangulation de la relation professionnelle
pése comme une menace sur le sentiment d’appartenance i ’entreprise ou & 1’association,
ainsi que sur la professionnalisation par la formation de la salariée.

Pour les aides a domicile employées par un particulier, la loi ne permet pas toujours de
maintenir I’ancienneté dans le secteur professionnel. Autrement dit, certaines repartent de zéro
chaque fois qu’elles changent d’employeur. L’ancienneté n’est garantie que dans le cadre de la
convention nationale des aides & domicile, dans celle de 1’aide 4 domicile en milieu rural, et
enfin pour les agents de la fonction publique et territoriale. En d’autres termes, les emplois
familiaux, les plus nombreux & s°étre développés ces dix demidres années, constituent un
obstacle a I’ancienneté et renforcent également la précarisation professionnelle, en modifiant
notablement la relation salariale classique : auprés d’un employeur unique, i temps plein, dans
un univers collectif de travail. :

Comment assurer la formation professionnelle d’une employée, que le particulier ne
gardera que quelques mois ou quelques années ? Rares sont les particuliers préts 4 franchir le
pas et 4 payer davantage une personne ayant plusieurs années d’ancienneté dans le secteur.
L’espace de travail se trouve ainsi fractionné et cela d’autant plus que 1'ancrage dans une
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association est faible ou moyen et ne vient pas alimenter une identité professionnelle entre
plusieurs employées.

Le mutli-emploi

Les emplois d'aide 4 domicile se sont développés, ces derniéres années, i la faveur d'un
double dispositif d'incitation & l'emploi pour lutter contre le chdmage et de réduction d'impét,
afin de réduire le coit des dépenses sociales de 1'Etat en matiére de garde d'enfants et d'aide
aux personnes dgées dépendantes. Cet essor, et ’encouragement de I’Etat qui I’a accompagné,
s’est produit en majorité & temps partiel pour des questions de solvabilité des familles
demandeuses de ce genre de services. En conséquence, que le contrat soit un contrat 4 temps
plein ou a temps partiel, il est, le plus souvent, le résultat d’une combinaison de plusieurs
employeurs'. Les horaires de travail sont souvent flexibles, en fonction des besoins de
I'employeur. L’étude du planning d’une association mandataire de la région parisienne en
plein expansion montre que sur 28 employées, deux seulement le sont 4 temps plein, et une
seule chez un employeur unique tandis que ’emploi 2 temps plein de la seconde est constitué
par six contrats de travail différents. Cette multiplicité d’employeurs fractionne non seulement
le temps de travail, mais aussi les fiches de paye. Il multiplie bien souvent les problémes, en .
cas de rupture d’un des contrats, quand I’enfant gardé grandit, ou quand la personne Agée
dépendante décéde ou part en maison de retraite.

L’éclatement des tiches

Dans son contenu, le travail d’aide a domicile comporte des tiches trés variées, chez un
méme employeur et d’un employeur a I’autre. Si certaines employées valorisent ce caractére
souple et diversifié du contenu du travail, la plupart le vivent surtout comme une contrainte.
Comme on I’a montré, la définition de ces emplois est trés floue. I donne donc lieu i toutes
les interprétations possibles que ce soit du ctté de 'employée ou de celui de 1’employeur.
Certaines employées d’un Centre communal d’action sociale m’ont dit accepter de faire un
« grand ménage » une fois par an: pousser le réfrigérateur, nettoyer la- maison du sol au
plafend, alors que la convention collective restreint les tiches ménagéres 3 du « petit
ménage ».

Les employées sont soumises & des tiches différentes (préparation du repas, courses,
organisation d'activités etc.) qui s'effectuent selon des rythmes différenciés. Il s'agit alors de
trouver un espace pour prendre des pauses (ne serait-ce que pour aller aux toilettes ou fumer
une cigarette, ou encore pour manger en dehors des heures de repas de l'employeur), ce qui
devient parfois ardu, voire impossible, quand les tiches sont défmmies au plus juste pour ne pas
élever le cofit de la prestation. Les employées évoquent cette difficulté, disent sauter des repas
ou "oublier d'aller aux toilettes", parce qu'elles n'ont pas le temps, qu'elles n'ont pas toujours
de marge pour rester un peu plus longtemps quand elles doivent se rendre chez un autre
employeur (ce qui est le plus souvent le cas). Cela participe aussi d'un rapport au temps de
travail et au temps personnel extrémement violent mais presque toujours intériorisé.

En outre, entre les courses & faire, la personne 4gée i habiller quand les autres
personnels soignants font défection (certaines infirmiéres 4 domicile sont tellement débordées
qu’elles n’arrivent qu’en début voire milieu d ‘aprés-midi pour faire la toilette de ]a personne

! Norons gu'un recrutement pour une aide 4 domicile 24h/24 (dans le cadre d’une assistance et de soins donnés &
une personne &gée dépendante par exemple) représente I’embauche de trois on gquatre employés (pour permettre
un roulement, seicn le principe du travail en horaire alterné), soit un coiit forfaitzire minimum variznt de 20 000 &
30 000 francs mensuels pour I'employeur. '
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igée), la cuisine et I'entretien courant de la ménage, un faisceau de tiches fractionnent le
temps de travail, introduit subrepticement des contraintes temporelles faites essentiellement
d’imprévus, d’un temps élastique a ’extréme.

Ce temps et cet espace fractionnés concernent au premier chef les femmes employées
dans le secteur de I'aide & domicile, dans la mesure oll on demandera moins de taches
domestiques & un homme aide & domicile (3 % des employés d’aprés I’enquéte Emploi INSEE
de mars 2000). Bien que sur la question de la répartition des tiches les rares hommes n’aient
rien 4 envier aux femmes dans la mesure o ceux rencontrés étaient sollicités pour des travaux
de force plus souvent. On veut dire par 14 que la spécificité féminine de ces emplois n’est pas
étrangére aux lourdes contraintes temporelles qui pésent sur le personnel.

II/ La construction d’un temps de contrainte spécifiquement féminin

A/ Un temps de travail produit de I’histoire

Le sectenr de I'aide & domicile s’est développé conjointement & I'évolution socio-
démographique de la population. Il a également pris son essor parallélement aux questions
soulevées par le maintien de 1'Etat providence tel qu’il s’était mis en place au lendemain de la
seconde guerre mondiale. L'histoire de ces métiers permet de mieux comprendre la
construction du temps de travail, réelle et symbolique.

Cette histoire a deux origines. Ces métiers renvoient d'une part A la domesticité, d'autre
patt, ils sont les héritiers du travail social. A la suite des analyses de Geneviéve Fraisse! et de
Brigitte Croff, on peut dire que d'un c6té, l'on se situe dans le champ de la domesticité, du
service domestique version 19°™ siécle. Geneviéve Fraisse rappelle que clest en 1948 que
s'opére l'évolution langagiére puisqu'on rebaptise alors les domestiques qui s’appellent
désormais "employés de maison”. En 1982, la Convention collective du méme nom parachéve

a "(ré)-institutionnalisation” de la catégorie.

D'un autre ¢bté, on retrouve, dans ces métiers, le secteur social et son origine parf01s
ambigug, le bénévolat (bénévolat religieux et travail bénévole dans les réseaux familiaux). Si
le second perdure sous la forme de solidarités familiales, le premier est remplacé aprés guerre,
et fortement consolidé dans les années 1960 par la constitution d'un véritable secteur social et
la mise en place de services d'aides ménagéres destinés a des particuliers.

B/ La disponibilité réelle et fantasmée : un piége du secteur de ’aide i domicile

Un temps de travail atypique en décalage par rapport & la norme juridique de référence

Les différentes conventions collectives concernant ’aide & domicile définissent des
durées joumaliéres et des conditions de travail différentes les unes des autres qui toutes
convergent, cependant, vers une dépendance forte, légale mais parfois inique, envers
I’'employeur.

L’exemple le plus criant est sans doute celui de la distinction de rémunération en
fonction d’heures considérées de présence responsable par rapport i des heures jugées
effectives dans la convention collective des salariés du particulier employeur. L’article de la
convention reprend I'article 25 de la précédente convention, celle des employées de maison,
qui donnait la définition suivante : «Les heures de présence responsable sont les heures de

* Geneviéve Praisse, 1979, op. cit., et « Emplois de service et démocratie », in Cahiers du Mage, 4/96, pp.
73-75.
% Brigitte Croff, 1995, Séule. Genése des emplois familiaux, Métailié, Pars..
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garde a caractére familial anprés d’une personne physique, sans travail effectif. » Ces heures
sont rémunérées deux tiers des heures effectives. La distinction opérée entre les heures jugées
de présence responsable et les heures de travail effectif, laissée 4 la discrétion de I’employeur
ou de I'association, peut donc rallonger considérablement le temps de travail, sans augmenter
proportionnellement le salaire. Parfois, les heures les moins valorisées en termes de salaire,
sont aussi celles qui ont le plus grand cofit psychologique, comme en témoigne cette
employée :

« Etre tout juste présent, sans téche particuliere, c’est plus difficile et plus lourd
qu’aller faire des courses, faire le petit ménage ; ga c’est facile. C'est un travazl qui est facile
chez les personnes dgées. Si on ne faisait que ca...

Un autre probléme posé par la rétribution en heures dites responsables réside dans
I'impossibilité, voire le refus, de contrdler ce que le particulier employeur fait réellement faire
a son employée. Une responsable d’association mandataire tr&s prospére commente :

« Nous, on appligue systématiquement les heures responsables et effectives, le plus
souvent pour des journées qui dépassent huit heures. Pour une journée de dix heures, la fille
va étre payée quatre heures effectives et six heures responsables, parce qu’on est obligé de
Jacturer au moins un tiers de travail effectif. Si on compacte les heures responsables et les
heures effectives, ¢a fait huit heures de travail plein. On peut faire aussi des forfaits pour que
les familles les paient moins (...} Je dis au bénéficiaire : ‘Pendant quatre heures, vous la
payez en heures effectives, donc vous la faites travailler plus. Ensuite, elle doit normalement
Jouer avec les enfants, les promener, faire la lecture a la personne égée, la promener aussi.’
Maintenant, on ne vérifie pas. Si I’aide a domicile est sollicitée plus pendant ses heures
responsables... Nous ne vérifions pas et elle reste payée en heures responsables. »

« Travailler moins », « travailler plus », oi1 se situe les frontiéres dans la pratique de
travail ? Existe-t-il des limites & ce « moindre travail » ? Dans la convention, aucune mention
particuliére ne réglemente le nombre d’heures responsables dans le cadre d’un travail & temps’
partiel. Cela a des incidences fortes sur 1’organisation du travail, en termes de flexibilité et de
dévalorisation salariale d’une présence, effective ou responsable, mais toujours réelle. Notons
que, dans le secteur, cette convention est la senle 4 ne faire aucun cas du temps partiel et a
établir un double tarif horaire. L’amplitude de la journée de travail est de 12 heures et
comprend deux heures de pause. Autrement dit, une journée doit comporter au maximum 12
heures chez le méme employeur et comprendre deux heures de pause dans cette journée. En
revanche, aucune clause n’exclut une journée de 14 ou 16 heures, sans pause, chez trois ou
quatre employeurs !

De toutes les conventions collectives du secteur de 1’aide 4 domicile, celle des salariés
du particulier employeur apparait comme la plus défavorable en termes de droit, de formation
et de rfémunération.

Le fantasme de la «disponibilité permanente »

La notion de «disponibilité permanente » élaborée par D. Chabaud-Rychter, D.
Fougeyrollas-Schwebel et F. Sonthonnax' & propos du travail domestique (c’est-i-dire du
travail effectué a I'intérieur de la cellule familiale par un membre de !a parenté) s’applique

! Danielle Chabaud-Richter, Dominique Fougeyrollas-Schwebel et Frangoise Sonthonmax, Espace er
temps du travail domestique, Paris, Librairie des Méridiens, 1985.
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d’autant mieux a ces emplois qu’ils concernent un espace de travail domestique et privé. Le
temps de travail des aides 4 domicile est flexible et souvent irrégulier; les employeurs
particuliers assimilent donc souvent leur hors travail, & du temps potentiellement disponible
pour eux. Une représentation falsifiée du temps se développe ainsi chez certains particuliers
qui ne se soucient pas de I'emploi du temps de leur aide & domicile en se fondant uniquement
sur le temps de travail effectué & leur domicile. Invisible et flexible, le travail effectué chez
d’autres bénéficiamres s’abolit dans une impression de disponibilité totale et constante de
I'employée. Sophie, assistante de vie et aide ménagére évoque I’appropriation dont elle fait
I'objet, au sujet de la question des vacances :

« Et puis, des week-ends, on n’en a pas. Quand on part en week-end, c’est tout un
probléme. Au niveau des personnes dgées, on nous culpabilise, alors. A croire gu’on n’a pas
le droit a des congés. On est leur chose. C’est terrible ! »

La question des congés et de leur négociation se retrouve dans chaque entretien, méme
quand le particulier n’est pas 1’employeur direct. Tout se passe comme si le fait d’introduire
une personne dans son domicile donnatt des droits au bénéficiaire et imposait, i ses yeux, des
devoirs & ’employée. Le sentiment diffus de culpabilité est un phénoméne récurrent chez les
aides & domicile. Les observations directes des situations de travail ont montré de quelie
maniere les particuliers et, panmi eux, an premier chef, les personnes dgées pouvaient exercer
un chantage affectif, ou un chantage 4 la maladie, de maniére directe ou voilée. Mémie quand
il s’agit de tiches strictement matérielles, la personne dgée peut prétexter un rhumatisme, ou
tout autre symptdme, pour inciter 1'aide ménagére & nettoyer derriére un réfrigérateur par
exemple, ou & épousseter des plinthes, etc., toutes tiches non inscrites dans le contrat de
travail. [ appartient donc & ’employée soit de refuser, soit de dire clairement qu’elle accepte
de le faire bien que cela ne rentre pas dans ces atiributions. Elle peut se reporter & un
réglement, mais cela suppose d’avoir appris & se positionner face au domicile de maniére
strictement professionnelle. Il s’agit, dans tous les cas, de sans cesse poser et redéfinir les
limites d’une relation particuliére parce qu’elle touche a I’intimité des corps et des espaces. Le

Tait de travailler au domicile d’une personne brouille les frontiéres du travail : 3 I'intérieur du
domicile repose la cellule familiale ol les frontiéres sont englouties dans une économie de
don et de contre-don. L’économie marchande des services aux personnes va i ’encontre de
cette notion. Pourtant, les aides & domicile les plus averties n’y échappent pas.

Pour autant, peut-on en rester sur cette vision uniquement défavorable aux employées ?
A cet endroit, méfions-nous de tout ethnocentrisme de classe. Leur témoignage exprime une
satisfaction A travailler en contact avec des personmes, par comparaison i un travail de
caissieres de supermarché. Bien qu'il s’agisse parfois d’un discours défensif, il arrive
€galement que la comparaison soit pertinente pour I'employée. Un tel discours invite &
s’interroger sur le dépassement ou |’éviternent des contraintes.

I11/ Le temps des aides 4 domicile : quelle(s) perspective(s) de liberté ?
A/ Le retournement de la violence symbolique

Les aides a domicile ont une conscience aigué de 1’enjeu temporel : elles tentent, dans
certains cas, d’en inverser le rapport de force et d’autorité (liée & toute situation salariale et
renforcée par les spécificités qu’on a dégagées précédeemment), en acceptant de "donner de
leur temps” ou en tentant, dans certaines circonstances, de le "monnayer” symboliquement. En
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effet, I'on n'a pas évoqué ces heures "paralléles”, non rémunérées, celies que certaines ne
comptent que lorsqu'on les interroge précisément sur la question de l'emploi du temps. Les
impondérables (retard des parents ou de la famille, le soir, pour prendre le relais), les demi-
heures de séparation difficile (face i l'angoisse de la personne dgée de se retrouver seule).
Souvent, les aides 4 domicile consentent a rester un peu plus longtemps "pour rien", pour un
sentiment qui ressemble & de la reconnaissance de soi, A de 'estime personnelle face i 'image
trés dévalorisée qu'elles ont souvent de leurs compétences et de leur métier. Certes, rien de
tout cela n'est quantifiable. Mais cette attitude est perceptible d'entretien en entretien, surtout
quand la famille n'est plus solvable au-deld d'un certain nombre d'heures. Certaines aides 2
domicile disent avoir tendance & faire des heures supplémentaires gratuitement dans les
ménages les plus défavorisés socialement. De méme apparait, de maniére diffuse, l'attitude
opposée : le refus net de rester cing minutes de plus ou l'ostentation de ce temps accordé, dans
le désir de montrer a certains employeurs que le temps a un coiit.

B/ L’autorité rationnelle 1égale et 1’autorité traditionnelle : des logiques divergentes ?

Ce dernier exemple montre combien la domination traditionnelle (Max. Weber,1922),
liée ici au rapport de travail, & I’organisation et au contenu du travail, peut redoubler ou
oblitérer un type de domination rationnelle légale (qui s’actualiserait dans le contrat de
travail). Elle le redouble dans Ie cas de la convention du particulier employeur ; elle peut
I"occulter dans les autres cas (aide & domicile en milieu tural, employée du centre communal
d’action social, etc.).

Quoi qu’il en soit, la domination traditionnelle dont ces emplois constituent un idéal-
type reste toujours implicitement présente, méme refoulée, quand elle n’est pas affichée
ostensiblement. Or, de cette forme de domination découle une contrainte intériorisée par les
acteurs puisqu’elle repose sur la croyance en la hiérarchie, croyance qui confirme le respect et
accentue 1’obéissance. Dans le contexte de I'aide a domicile, le fait de s’occuper de tiches
globalement peu valorisantes d’un point de vue social restaure une hiérarchie traditionnelle
des corps o1 I'aide a domicile peut se retrouver privée d’une certaine liberté jusque dans ces
ternps de pause ou dans son temps libre. Dans ce cas, la domination rationnelle légale,
instituée par le contrat de travail, est un moyen de sortir de ce temps contraint en fixant les
limites 1€gales: au contenu des tiches, au statut de 1’emploi, au rapport employeur et
employé, au temps du travail, etc. Mais I’enquéte de terrain révéle qu’elle n’est pas une digue
suffisante pour enrayer les contraintes symboliques et réelles. Quel que soit le type de
convention collective, les employées qui parviennent i se dégager le mieux des contraintes
temporelles et spatiales restent celles qui sont issues des catégories sociales les moins
défavorisées.

Ainsi, Leila, aide ménagére, raconte :

« Le domicile est quelgue chose de trés lourd & gérer, méme psychologiguement. On
peut se laisser manger par la personne, la famille (...) Je me protége. Moi, je me dis par
exemple, gquand j’ai fini (...) je ne veux plus en entendre parler. {...) L’erreur gque je n’ai
Jjamais faite, c’est de donner mon numéro personnel. Moi, je n’ai jamais eu ce probléme, mais
c’est arrivé d d’autres collégues qui recevaient un coup de téléphone un samedi soir © ‘je suis
tombée de ma chaise...’ ou bien ‘il me mangue un litre de lait...”. L3, en sachant que la
personne n’a pas de gaz ou de lait, le week-end, ca, on nous le dit au départ, c’est interdit,
mais il y en a toujours une, le week-end, avec le sentiment, la sensibilité, on ne sait jamais. ..
Il fauz faire la part des choses, dés le départ. Aprés, c’est fini. Méme moi, la bénéficiaire, il se
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peut gu’elle me voie comme une méchante, parce que la précédente lui a tout fait. Mais ce
n'est pas grave. Je vais perdre celte bénéficiaire, mais je sais que je ne serai pas embétée
pour le restant ».

Leila a adopté dés le départ une conduite stricte de différenciation des 16les amical et
professionnel. Elle a compris, sans formation spécifique préalable, que la relation aidé/aidant
pouvait basculer rapidement dans le domaine non professionnel de la parenté fantasmée.
Aussi préfére-t-elle s’exposer a perdre quelques heures, parce qu’elle aura refusé de sortir du
cadre professionnel, autrement dit de transgresser le réglement. Leila exprime avec justesse et
lucidité le fonctionnement de la relation. Cependant, elle reconnait implicitement qu’avec
certaines personnes, elle s’autorise une certaine transgression. Notons la singularité de sa
trajectoire sociale et professionnelle: a trente-sept ans, elle est mére célibataire de deux
enfants, de respectivement dix-sept et dix ans. Apparemment, elle n’est plus en contact avec le
peére de ses enfants dont elle subvient seule aux besoins. Le regard distancié qu’elle pose sur
son travail s’explique sans doute par sa trajectoire familiale (elle est 1’ainée d’une famille de
trois enfants) et professionnelle : elle quitte I’école & 1’3ge de 16 ans, et n’a jamais cessé de
travailler depuis dans plusieurs villes du département, dans I’hétellerie, la tapisserie, la
rénovation d’appartements. Leila est devenue aide ménagére au hasard d’une formation
organisée par ’ANPE, aprés deux mois de chomage. Avant sa période de chémage, elle a
effectué un remplacement d’aide soignante hospitaliére pendant deux ans. Actuellement, elle
s’occupe de sa meére gravement malade, tous les aprés-midi aprés son travail. Elle travaille
pour un centre communal d’action sociale depuis trois ans et a un statut d’auxiliaire. Elle est
payée a I’heure, avec un lissage en fin d’année Jui permettant de prendre des congés payés. Au
départ, elle s’est orientée vers la formation que proposait I’ANPE dans 1’espoir de travailler
un jour auprés des «sans abri », projet auquel elle aspire encore an moment de 1’entretien.
Dans ce contexte, le métier d’aide ménagere est vécu comme une situation transitoire, ce qui
lui donne une juste distance avec ce métier qu’elle dit n’avoir pas choisi et dans lequel elle ne
voit qu'un tremplin vers autre chose, si elle obtient sa titularisation. Elle peut peut-gtre plus
facilement assumer la cé€sure affective avec la personne aidée, contrairement 4 d’autres aides i
domicile, parce qu’elle construit son identité sociale et professionnelle ailleurs. D’ autres aides
4 domicile arrivées par hasard dans le champ professionnel de I'aide 4 domicile mettent
souvent I’accent sur I’aspect relationnel de ces métiers. Certaines reconstruisent méme leur
parcours dans cette optique en se démarquant des tiches purement domestiques assignées aux
femmes de ménage auxquelles elles ne souhaitent pas étre assimilées.

En conclusion, le temps des aides a domicile est un exemple caractéristique de temps
de travail contraignant a I’extréme ot la dimension sexuée vient encore renforcer la tendance
a faire fi d’un temps pour soi. Il existe d’antres métiers de service comparables et plus mixtes,
voire masculins : comme les métiers d’agents d’entretien, les métiers de chauffeurs routiers ol
les temps morts, sont caducs en termes de salaire et perdus pour I’employé. Dans ces cas,
comme dans celui de 'aide & domicile, ’aspect juridique, s’appuyant sur un contexte
économique défavorable ou précaire et se fondant sur une norme légale en décalage, fragilise
le rapport salarial vers toujours moins de liberté, toujours plus de contraintes. En outre, le fait
que les emplois d’aide & domicile soient effectués par des femmes dans un rdle professionnel
féminin stéréotypé (les tiches domestiques) renforce leur caractére contraignant.
L’euphémisation de cette contrainte correspond souvent d un discours consistant i valoriser
’aspect relationnel du métier contre I’aspect matériellement domestique. Or, ce « temps
humanitaire » est susceptible de se refermer comme un piége sur les employées, parce que,
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plus encore que le temps domestique, il ne saurait correspondre au temps rationnel de
I’horloge et de la production et qu’il apparait sans limite. Ainsi, croyant gagner en liberté, le
risque est grand pour les aides & domicile de renforcer les contraintes temporelles qui pésent
sur elles.
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Annexes

Annexe 1 : I’enquéte de terrain

L'¢tude des métiers de 1'aide & domicile a commencé dans le cadre d'une thése! et s’est
prolongée dans une étude financée par le Service des Droits des femmes et le Ministére de
IEmploi et de la Solidarité portant sur le travail & temps partiel court. La recherche,
commencée en mars 1997, s’est déroulée sur deux ans et demi. Aprés avoir débuté en région
parisienne, elle a été étendue en province, dans les Bouches du Rhéne, en zones rurale et
urbaine. Cette émde comprend plusieurs aspects qu'il semble pertinent de mentionner pour
mieux en comprendre les hypothéses et les conclusions.

1. Un premier axe a consisté & rencontrer des aides 4 domicile (en majorité des
« auxiliaires de vie » et des « gardes d'enfants », peu de femmes exercant uniquement 1'activité
de « femme de ménage » chez des particuliers) issues d'associations différentes.

2. Pour compléter ces entretiens, d'autres interviews ont été menées auprés de
responsables d'associations contactées par le biais d'un réseau d'associations que 1'on pourrait
qualifier de "pilotes” en matiére de formation et de conditions de travail.

3. La recherche s'est accompagnée d'une observation participante dans un organisme
privé spécialisé dans la formation de tous les métiers de 1'aide 4 domicile (des employés au
directeur en passant par les formateurs de ces métiers) : aide 2 la réflexion, participation a des
jurys d'évaluation dans le cadre de fin de stage d'insertion, recherche.

r

! Tania Angeloff, Le travail & temps partiel : question de temps ou redéfinition des représentarions et du starut
du travail des femmes, These de doctorat de sociologie (nouveau régime), sous la direction de Margaret Maruani,
- Paris 8, décembre 1999. : e : - :
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4. Enfin, cette recherche a ét€ complétée par une participation sur le terrain, en tant que
stagiaire auprés d'un tuteur travaillant au domicile d'une personne en fin de vie, atteinte d'une
maladie d'Alzheimer avancée (une demi-journée par semaine pendant deux mois, jusqu'an
placement de cette personne en institution peu avant son décés). Une observation directe
ponctuelle a également eu lieu dans les Bouches du Rhone, auprés d'une « auxiliaire de vie »
et dune «aide 2 domicile en milieu rural ». Cette expérience, humainement trés riche, a
permis de prendre conscience de certains €léments liés au temps et au lieu de travail et

spécifiques & ces métiers.

Annexe 2 : les conventions collectives

Tableau comparatif récapitulatif des différentes conventions collectives

Conventions Durée Amplit Pause Repos Notifi Clause
collectives naticnales du travail ude maximale |sur un méme cation emps
lien licenciement partiel
Salariés du 400/6j 12h 2h 24 h+%j. 1 sem/ Non
particulier employeur Qurs ' 15j./ 1 mois
Organismes aide ou 40h/5 10h 1h 2 jours 1 sem/ Oui
maintien 4 domicile ou & jours 1 mois/ 2
mois
Aide 3 domicile en 39h/5 11h Zh 2 jours 1 sem/ | Oui
milieu rural jours ' consécutifs 1 mois/ 2
mols
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Annie Fouquet
Directrice de la DARES

Les temps sociaux : contraintes ou liberté ? Discussion des trois
papiers présentés respectivement

par Alain Chenu, Dominique Anxo, et Tania Angeloff

Les communications d’Alain Chenu et de Dominique Anxo traitent du travail
domestique, tel qu’il est estimé par les enquétes sur les emplois du temps des ménages. Alain
Chenu conduit dans une perspective historique un travail minutieux de comparaison des

_enquétes réalisées en France depuis 1947 pour déterminer I'impact de divers facteurs sur
I’'évolution des emplois du temps des hommes et des femmes au travail entre travail
domestique (non rémunéré) et travail professionnel rémunéré. Dominique Anxo compare la
situation frangaise & celle de la Suede dans les années récentes (années quatre vingt et quatre
vingt dix). Tania Angeloff, quant i elle, se penche sur le travail des aides 4 domicile, dont Ie
contenu est proche de celui du travail domestique non rémunéré dont il était question dans les
communications précédentes, pour s'interroger sur la constinction des temps sociaux
proprement féminins. '

L’évolution du travail domestique en France

Comme le dit Alain Chenu, la comparaison des temps passés par les hommes et par les
femmes au travail domestique et professionnel ne peut véritablement commencer qu’avec
Ienquéte de 1974, pour des raisons de comparabilité de méthode. En effet les toutes
premiéres enquétes, réalisées par 1'Ined en 1947 et en 1958 n’avaient nullement cet objet.
Elles se penchaient exclusivement sur le temps passé par les femmes aux tiches ménageres
dans une toute autre perspective qui est rappelée en introduction de chacun des comptes-
" rendus d’enquéte. L'enquéte de 1947, I'immédiat aprés-guerre, s’inscrit dans une perspective
démographique aprés la longue période oil «les cercueils 1’emportaient sur les berceaux » (le
baby boom qui a commencé n’est pas encore pergu), et la question politique du moment est
celle du salaire de la femme au foyer, dite « allocation de salaire unique » équivalent 2 80% du
smig pour encourager la natalité ; il s’agit de « savoir ce que cofite & la société en heures de
travail ]a formation d’un enfant » et de mesurer les charges de 1'élevage et de 1’éducation des
enfants que doit supporter le pays. On agrége ainsi au temps passé par les « maftresses de
maison », celui passé par les bonnes, les femmes de ménage et les aides familiales dans une
ébauche de comptabilité en temps de travai] ; seules les femmes mariées sont interrogées ; on
voit ainsi que le premier enfant rajoute 18 heures de travail dont 16 a la charge de la maitresse
de maison , le second et le troisiéme enfant en rajoutent encore chacun 10 répartis i égalité
entre la maftresse de maison et les diverses aides précitées' ; ces temps s’ajoutent au travail
domestique de base qui est de 60 heures par semaine dont 47 réalisées par la maitresse de
maison dans les familles sans enfant.

' 1 ; Stoezel, (1948), Reproduit dans A.Fouquet (2001). Le temps total hedomadaire
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L'enquéte, publiée en 1958 par Alain Girard, se situe dans une période de forte
croissance économique, d’exode rural et de pénurie de main d’'ceuvre ; elle vise & mesurer si
les gains de productivité liés i la diffusion des bien électroménagers vont permetire de libérer
la main d’ceuvre féminine des taches domestiques pour qu’elles puissent répondre aux besoins
de la croissance économique. (Au slogan publicitaire « Moulinex libére la femme » - quelgques
mauvais esprits ajoutaient: pour qu’elle aille & I'usine, qu’elle réponde & «I'appel de la
siréne »' ). C’est en tout cas la justification donnée & I’époque par I'institution qui publie
I’enquéte, méme si la raison en étajt le désir du chercheur d’actualiser des données vieilles
alors de dix ans et d’en vérifier I'évolution.

Dans un travail analytique précis et bien mené, Alain Chenu compare, I'évolution de la
charge de travail domestique, en contrdlant les effets de structure : i structure donnée, celle de
1974, en ce qui concerne les taux d’activité des femmes et la répartition des ménages par taille
des familles, le temps de travail domestique des femmes serait passé de 8 %4 heures par jour en
1947 4 5 V2 en 1998, soit une baisse moyenne de 2 3% heures, ce qui est considérable ; quant au
temps de travail professionnel, toujours toutes choses égales d’ailleurs, c’est-d dire aux taux
d’activité de 1974, il aurait aussi diminué, de presqu’une heure, passant de 3,8 h par jour 4 2,7

“du fait (ceci refléte la croissance du travail a temps partiel). L'intérét de ce calcul est de
montrer que, i structure constante, le travail total se décompose de la méme fagon aux deux
dates: le temps total diminue, mais les proportions entre temps domestique et temps
professionnel restent dans le méme rapport qui est de 2/3 pour le domestique et un tiers pour
le professionnel. L'extrapolation des données de I’enquéte de 1999 (Fouquet 2001 p. 111}
montre également que si le temps contraint total est approximativement le méme pour les
hommes et mour les femmes, sa répartition entre travail domestique et travail professionnel et
inverse : les hommes consacrent en gros, les 2/3 de leur temps contraint au travail
professionnel et 1/3 au travail domestique, quand c’est I'inverse pour les femmes.

Un autre apport intéressant de I’analyse d’Alain Chenu est de combattre une idée reque
fondée sur les études antérieures réalisées & partir des données brutes ; ces études avaient
accrédité 1'idée que la durée du travail professionnel des hommes s’accroit avec les charges
domestiques, parce que I’investissement familial se traduisait par une spécialisation accrue
des tiches au sein du ménage : & I’homme la recherche de revenu et a la femme les taches
domestiques. Or d’aprés son analyse, s’il y a surinvestissement de I"homme dans le travail
professionnel, ¢’est d’abord 1i€ au fait d’habiter en maison individuelle. Bien sfir il y a un lien
entre taille de la famille et habitat individuel, mais la corrélation passe par 1’habitat qui
« capte » |'effet.

Autre apport de ’analyse longitudinale : le « poids » du mari, ¢’est-2-dire le surcroit de
travail domestique des femmes en couple par rapport aux femmes célibataires, ce «poids »
baisse avec le temps.

Comparaison dans Pespace : le match France Suéde
D. Anxo compare la situation des couples Frangais et Suédois a la méme date, la fin
des années quatre vingt dix. Dans les deux pays, la responsabilité paternelle accroit le temps
que les hommes consacrent au travail professionnel, et diminue leur engagement domestigue.
En Suéde comme en France, le temps contraint total accompli par la population adulte se
répartit presque 2 égalité entre les hommes et les femmes : les femmes réalisent 52% du
travail total en France, en Suéde seulement 49% du fait de 1’engagement supérieur des

' Tiire de I'ouvrage de Daniéle Linhart {1931)
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hommes suédois dans le domestique par rapport & leurs homologues frangais. Entre le milieu
des années quatre vingt et la fin des années quatre vingt dix, la durée hebdomadaire du travail
domestique des femmes a baissé de 6 heures en France et de 5 en Suéde. Mais I’apport le plus
intéressant de cet article est I'impact des dispositifs institutionnels sur le partage des temps.

Les femmes suédoises conservent le bénéfice de leur contrat de travail tout en
bénéficiant d’un congé parental long (de 15 mois) rémunéré & 75% de leur salaire antérieur et
a la fin duguel elles peuvent encore ajuster leur temps de travail professionnel] avec des temps
partiels longs en fonction de leurs charges familiales. Les Frangaises occupent plus souvent
que les Suédoises des emplois & temps plein ; & I’issue d’un congé de matemnité de huit
semaines, les Frangaises utilisent peu un congé parental qui, jusqu’a la Joi récente de 2001,
n’était pas rémunéré ni soumis & 1’obligation de partage minimal avec le conjoint, et de durée
limitée. Aussi nombre d’entre elles rompent leur contrat de travail 4 la naissance de leur
deuxiéme enfant pour bénéficier de I’allocation parentale d’éducation pendant trois années.
Ces enseignements de ’expérience suédoise ont inspiré la nouvelle loi sur le congé parental
francais.

Les temps socianx : une constroction sociale

Comparant les temps passés au travail domestique et au travail professionnel, les deux
articles précédents présupposent qu’on les mesure de fagcon comparable. Or, nous rappelle
Tania Angeloff, la mesure du temps résulte d’une construction sociale. Elle rappelle et décrit
I'univers de contraintes du travail salarié des aides- familiales qui est 1’espace-temps du
travail domestique gratuit, avec 1'importance des temps «interstitiels », et la difficulté de
définir des contenus précis an travail demandé. Elle insiste sur le fait que les éléments de
domination du travail domestique se répercutent et s’ajoutent aux contraintes du salariat.

1 est vrai que les faibles salaires des travailleuses familiales, aides & domicile, etc, sont
marqués par la concurrence de la gratuité des services offerts, dans I’histoire par les bonnes
sceurs et religieuses (Croff, 1994 ), et de tout temps par les femmes au foyer. C’est pourquoi
passer d’un estimation du travail domestique 4 sa valorisation monétaire aux prix du marché
(Chadeau, Fouquet, 1981) conduit & en diminuer 1'importance relative : si le temps de travail
domestique accompli par les hommes et par les femmes au cours d’une année représente
davantage d’heures que le travail professionnel, ce méme temps évalué aux prix des substituts
marchands du moment (femme de ménage, ou bien par des professionnels de chaque tdche —
repasseuse, précepteur, hotel- restaurant, etc. ) ne représente qu'une fraction inférieure a 1:
50%.

Cependant passer de la gratuité au salariat change la donne, méme si I'espace-temps
est le méme et que le contexte de 1'un déteint sur 'autre. C’est ce point que je voudrais
développer.

Du travail gratunit au travail rémunéré : la donne change
La contrainte sociale du travail est dans le cas du travail domestique gratuit le cadre
traditionnel régi par le Code de la Famille, tandis que le travail salarié s’insciit dans le cadre
«rationnel- 1égal » du Code du Travail. L’existence d’une Convention Collective encadre les
négociations « 4 la marge » que dénonce I’auteur, elle est la norme implicite qui sous-tend les
relations, et peut étre mobilisée de fagon explicite quand survient une difficulté. Et ce n’est
pas rien.

La différence entre les régles qui régissent les deux univers, celui du Code de la -
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Famille et celui du Code du Travail peut étre déclinée trait pour trait, en ce qui concerne la
rémunération, les droits sociaux, la rupture, le produit, les relations de travail (Fouquet, 2001).
Dans 1'univers de ’emploi salarié, la rémunération est liée au travail fourni (taux horaire,
grilles de salaire selon le niveau de qualification) ; la durée du travail est spécifiée ; il y a un
lien théoriquement affirmé entre rémunération et productivité. Dans I'univers domestique, la
rémunération n’a rien & voir avec le travail fourni ; elle dépend du niveau de vie du mari’ ;
c’est d’ailleurs ce que stipule la jurisprudence en cas de divorce ; il n’y a ni durée du travail
spécifiée, ni productivité exigée (c’est d’ailleurs un des arguments invoqués contre sa
reconnaissance comme travail). Le produit du travail, & court terme, c’est le ménage, les
conditions de vie ordinaire, & moyen terme, ¢’est 1’élevage des enfants, 4 long terme, c’est la
reproduction sociale qui s’y joue: le contenu du travail domestique change’ selon les classes
sociales, du ménage 4 la gestion des relations sociales du man (Haicault, 1986).

Tout peut-il &tre fait par autrui ? le service offert est-il le méme 7 Cette question, Tania
Angeloff ne se Ia pose pas. C’est un enjeu fort, néanmoins. Je renverrai pour ce point a
I'article de «Masculin Féminin » (Fouquet 2001) ou & celui de M. Lallement « Famille et
emplois de service » 1998.

L’existence d'une Convention collective permet d’en appeler 4 une norme écrite qui
n’est pas celle de 'échange informel régi par le Code de la Famille, que ce soit en cas de
difficulté, ou simplement pour asseoir la relation d’emploi sur une base externe aux parties.

Certes, une bonne part des accords sociaux inscrits dans la négociation collective sont
entachés des conditions particuliéres de 1’espace-temps domestique. Dans cet esprit, il est
facile de dénoncer la premiére tentative faite en ce domaine dans 1'immédiate aprés-guerre et
limitée & la Région parisienne, la Convention Collective des Employés et Gens de Maison de
la Région Parisienne, dont la hiérarchie deé emplois accordait naturellement le plus faible
indice i la petite main exécutant des taches de ménage sous les ordres d”autrui, puis un indice
supérieur 4 des taches techniques, comme le repassage, & des emplois de responsabilité accrue,
comme les soins aux enfants, puis le fait de pouvoir remplacer la maitresse de maison, le tout
étant coiffé a I'indice le plus élevé et de loin par le chauffeur automobile responsable de
I’entretien du véhicule ( 1). La Convention Collective de 1989, nationale, a remis les choses en
ordre....

Tania Angeloff dénonce le mélange des genres entre travail domestique gratuit en
emploi rémunéré qui a conduit la négociation collective & créer des zZones tampons comme les
temps d’astreinte, moment oll sans tache précise I’aide 3 domicile doit assurer une « présence
responsable » rémunérée a 2/3 du salaire des temps « actifs ». Les aides 4 domicile dans ce cas
précis sont mieux considérées que les chauffeurs routiers dont les astreintes sont partiellement
comptées dans le temps de travail mais non rémunérées... :

La question de la domination n’est pas non plus univoque. Tania Angeloff dénonce le
fait que la domination traditionnelle redouble la domination rationnelle 1égale. Or, dans cet
espace-temps, ni la domination traditionnelle n’est un modéle unique?, ni le salariat n’y induit
automatiquement la subordination, car 1'organisation du travail dépend aussi de celui (de
celle) qui I’exécute, et le colloque singulier employeur- employé dans 1'espace clos de la

T Cf. C. Delphy alias Dupont (1970).

2 5i dans I'échange marchand, la salarié est en principe sous I"avtorité hiérarchique de I’employeur (compromis
« marchand/indusiriel), dans la cadre de la famille, on est dans le registre du modéle « domestique » ol dominent
les relations de familiarité et de proximité, avec deux variantes : celui oil la distribution des réles met 1a femme
sous |a dépendance hifrarchique du marl (modéle Europe du Sud, sauf Portugal), et celle ol prédomine la
coopération horizontale compatible avec un partage différencié des taches (modéle Europe du Nord + Portugal)
(Fouguet, Letabliér, 1959) o : C :
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domus peut inverser la relation de domination. C’est d’ailleurs ce que craignent de jeune

meres de famille qui redoutent d’étre dépossédées de leur enfant par I’aide familiale, ou celui |
de personnes Agées qui subissent Porganisation domestique de leur aide 4 domuicile, la

domination matérielle se mélant & la domination affective (Causse, Labruyére 1998).

Dénongant ces faits, B. Croff a impuls€ des formations qui ont pour objet de

«professionnaliser » la relation d’emploi familial en permettant & chacun des partenaires

(employeur et employé) de construire la « bonne distance », tout en enseignant aux employées

les gestes professionnels qui ne sont pas tous « Innés ».

Les taux d’activité relévent de la construction sociale des temps

La prétendue chute des taux d’activité féminins relevés par A. Chenu dans son analyse
historique aurait pu relever de 1’analyse de Tania Angeloff : la difficulté de séparer les temps
domestiques et professionnels dans la famille paysanne ou artisanale. Dans ces familles, le
travail des femmes est 4 la charniére du travail domestique et du travail professionnel destiné
A accroitre le revenu du ménage ; mais ni leur revenu ni leur travail n’est individualisé ; tdches
domestiques et professionnelles s’imbriquent et s’emmélent. Avant que ne soit défini un statut
de ‘conjoint d’exploitant’ dans ’agriculture ou d’aide familiale dans I’artisanat, les
statisticiens ont calé leur mesure sur le sens commun de 1’époque, avec difficultés et parfois
anticipation normative. En 1946 et en 1954, les agents recenseurs avaient pour consigne de
noter cornme active & temps plein toute les femmes de paysans pour autant qu’elles ne soient
pas employées ailleurs. Au recensement de I’agriculture de 1963, la norme change ; depuis le
traité de Rome instituant Je Marché Commun notamment agricole (1959) et le plan Pisani de
1961 qui vise & transformer les paysans en exploitants agricoles i la maniére de chefs
d’entreprise, la norme temporelle de travail se cale sur celle du salariat industriel. Ne seront
plus comptées comme actives que les femmes ayant accompli au moins & heures de travail
productif par jour, 300 jours par an (Barthez 1984) : il leur faut s€parer les temps de travail
productif des autres temps... Les taux d’activité dans 1"agriculture chutent’. Fatalement. Pour
autant les femmes n’ont ni plus ni moins travaillé qu’avant. :

Et les temps sociaux ?

Le titre de la journée annongait « les temps sociaux : contraintes ou libertés ». Or la
question des « temps sociaux » au sens de la concordance des temps des divers acteurs n’est
pas traitée. Le papier de Tania Angeloff reste ici dans I’espace- temps du repli domestique, ol
cohabitent travail domestique et travail professionnel dans les ambiguités de leurs différences

" et ressemblances, sans interaction exteme avec des services sociaux dont la présence ou

I’absence pourraient donmner certaines clés d’explication comme 1’a montré la comparaison
avec la Suéde.

Or outre I’existence de services sociaux, la question de leurs horaires d’ouverture se
pose. L’amplitude des horaires d’ouverture des écoles, des services sociaux, des commerces
sont des facteurs institutionnels qui font systéme avec les taux d’activité féminins (Fouquet,
Letablier, 1999). L’amplitude des horaires des divers services publics, des magasins,
I’organisation des trajets urbains, varient grandement d’un pays a I’autre en Europe (Fouquet
1999). La question de la concordance des temps fait I'objet d’initiatives européennes, parties

' Tandis qu’en 1955 in comptalt autant d’hommes que de femmes actifs « i ternps complet », en 1963, on
dénombre dix fois plus d’hommes gque de femmes :1,5 millions d’hommes et 150 000 femmes. Le changement est
moins dans Ja réalité que dans la facon de la regarder {Fouquet 1992, La cité des chiffres, Autrement}
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de I’expérience italienne od, sous 1'impulsion des fernmes de la CGIL, 2 la fois usagéres et
salariées de ces méme services, a £t€ votée une lol sur «le temps des villes », créant des
« bureaux des temps » dans les mairies, mettant les municipalité en capacité d’agir, si elles le
souhaitent, sur la concordance des temnps des services publics et privés et sur les transports
(Gauvin, Jacot, 1999). L’efficacité de la loi dépend de la mobilisation locale des femmes qui
agissent pour sa mise en ceuvre. En France, cette préoccupation a été inscrite dans la loi sur
I’égalité des chances promulguée début 2001 qui fait obligation aux entreprises d’inscrire
leurs actions (y compris celles concernant les temps) dans leur bilan social de I’entreprise et
gui promeut la création de « bureaux des temps » dans les municipalités. La Ville de Paris en a
donné I’exemple immédiatement.
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